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( على أداء شعائر 19-تأثير جائحة فيروس كورونا المستجد )كوفيد
 )*(الحج والعمرة: دراسة جغرافية

 

 
 د. السيد محمد علي محمود

 دكتوراه في الجغرافيا البشرية 

 

 ملخص البحث:
نسانية عالمية 19-تسبب تفشي فيروس كورونا المستجد )كوفيد ( في أزمة صحية وا 

، واقتصادية ودينية واسعة النطاق شملت شتى بقاع الأرضمصحوبة باضطرابات اجتماعية 
 .بمدينة ووهان في الصينم 2019ديسمبر  31وبدأ انتشار الفيروس في 

ويهدف البحث إلى إبراز تأثير جائحة كورونا على أداء شعائر الحج والعمرة من 
خصائص خلال تأثيرها على أعداد الحجاج والمعتمرين ونسب تغيرهم، ومدى التأثير على 

ر القطاعات المرتبطة بأداء لفئات العمر ومدة الإقامة والجنسية، ومدى تأث االمعتمرين طبق  
الحج والعمرة بسبب تأثير الجائحة على أداء الشعائر، بالإضافة إلى تأثير الجائحة شعائر 

اين التبوالتطوري و  المقارنواعتمدت الدراسة على المنهج  على إيرادات وعوائد الحج والعمرة.
 المكاني.

وأظهرت الدراسة تراجع أعداد الحجاج والمعتمرين بسبب تأثير جائحة كورونا، كما 
مرتبطة بأداء شعائر الحج ، وتأثرت القطاعات الجائحة على خصائص المعتمرينأثرت ال
، كما تراجعت إيرادات الحج والعمرة بشكل كبير بسبب الجائحة وقدرت الخسائر والعمرة
 .م2020عام  لار أمريكيمليار دو  12بنحو

خلال فترة  أوصت الدراسة بضرورة الاستمرار في تطبيق الإجراءات الاحترازيةو 
 . بالجائحة والعمرة والتي تأثرت ، ودعم القطاعات المرتبطة بأداء شعائر الحجانتشار الفيروس

كورونا، الحج والعمرة، خصائص الحجاج والمعتمرين،  جائحة: الكلمات المفتاحية
 ات النقل والفنادق والمطاعم، العوائد الاقتصادية.قطاع
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The effect of the Novel Coronavirus (Covid-19) 
pandemic on the performance of Hajj and Umrah 

rituals: a geographical study 
 

Abstract 
The spread of the novel Coronavirus (Covid-19) has caused a 

global health and humanitarian crisis accompanied bydisarray in 
various social, economic and religious parts of the world.  

 This research aims to highlight the effect of the Coronavirus 
pandemic on the performance of the rituals of Hajj and Umrah 
through its effect on the numbers of pilgrims, the rates of change, and 
the extent of the effect on the characteristics of Umrah pilgrims 
according to age groups, length of residence and nationality, and the 
extent to which sectors related to the performance of Hajj and Umrah 
rituals are affected due to the effect of the pandemic on the 
performance of rituals, in addition to the effect of the pandemic on the 
revenues of Hajj and Umrah. The study relied on the comparative, 
evolutionary, spatial variation, and the economic approaches. 

The study has showed that there is a decline in the number of 
pilgrims due to the effect of the Coronavirus pandemic.the pandemic 
also affected the characteristics of Umrah pilgrims according to age 
groups, nationality and length of stay. Pandemic losses were estimated 
at $12 billion in the year 2020 .  

The study recommends a need to continue following 
precautionary measures, and to support the sectors related to the 
performance of the rituals of Hajj and Umrah, which were affected by 
the pandemic.  

Keywords: Coronavirus pandemic, Hajj and Umrah, 
characteristics of pilgrims, transport sectors, hotels, restaurants and 
economic returns.  

 مقدمة:
( الذي 19-انشغل العالم بوجود وباء فيروس كورونا المستجد )كوفيد

بعد يوم ولا يخفى على الجميع سرعة انتشاره بين الناس  ايوم   اازداد انتشار  
، وسرعة العدوى به، مما ترتب عليه اتساع دائرة الوباء وتفشيه بين عامة الناس

 5.4بينما بلغ عدد الوفيات مليون حالة إصابة،  288.2وبلغت عدد الإصابات 
 م( بسبب انتشار الفيروس2021-2020مليون حالة وفاة خلال عامي )
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 .(854، 838، ص2022)محمود، 
( في أزمة 19-)كوفيد تفشي مرض فيروس كورونا المستجدتسبب و  

نسانية عالمية لم يسبق لها مثيل مصحوبة باضطرابات اجتماعية  صحية وا 
 نطاق شملت شتى بقاع العالم. واقتصادية ودينية واسعة ال

اتخاذ حكومات الدول للعديد من الإجراءات الاحترازية إلى مما أدى 
ولخطورة تفشي العدوى والإصابة في والتي تساعد في الحد من انتشاره،

قررت هذا وقد التجمعات البشرية التي يصعب توفير التباعد الآمن بين أفرادها، 
قامة حج تعليق شعائر العمرة، و  السعودية بأعداد  م2020/هـ1441عام ا 

للراغبين في أداء مناسك الحج  والتي بلغت عشرة آلاف حاج، امحدودة جد  
وبلغ عدد الحجاج ستين ألف  سيات من الموجودين داخل المملكة،لمختلف الجن
ا. م2021/هـ1442حاج عام  على إقامة الشعيرة بشكل آمن  وذلك حرص 

قاية والتباعد الاجتماعي اللازم لضمان سلامة ا وبما يحقق متطلبات الو صحي  
الإنسان وحمايته من مهددات هذه الجائحة، وتحقيق ا لمقاصد الشريعة الإسلامية 

 .في حفظ النفس البشرية
 فروضة على أدائهاوقد أدى تعليق أداء شعائر الحج والعمرة والقيود الم 

ي السعودي، والتأثير على الدخل القوم بسبب جائحة فيروس كورونا إلى التأثير
النقل بشكل عام والنقل الجوي  ات والأنشطة منها: قطاعقطاعالعديد من العلى 

الحجاج والمعتمرين، والتأثير على قطاع الإيواء  (هدايا)، وقطاع بصفة خاصة
والمطاعم، كما أثر على سوق العمل والعمالة وغيرها من الأنشطة والقطاعات 

 الأخرى.
 مشكلة الدراسة:

 العالمية الصحة منظمة أعلنت ،م2020 عام بداية دخول مع 
(WHO)   يمثل (19-كوفيد)م 2019 المستجد كورونا فيروس مرض أن ارسمي 
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 الصحة منظمة صنفت ذلك، بعد. القلق تثير العامة للصحة دولية طوارئ حالة
. 2020 مارس 11 منذ عالمية جائحة أنه على (19-)كوفيد وجود العالمية
وتتمحور مشكلة  .والعمرة الحج مناسك تنفيذ على تأثير الوباء لهذا وكان

( على أداء شعائر الحج 19-الدراسة حول بيان تأثير جائحة كورونا )كوفيد
  والعمرة من خلال الأسئلة التالية:

 ما مقدار تأثير جائحة كورونا على أعداد الحجاج والمعتمرين؟ -1
 ؟ما تأثير جائحة كورونا على خصائص المعتمرين -2
 ما حجم تأثر القطاعات المرتبطة بأداء شعائر الحج والعمرة؟ -3
ما مقدار الخسائر الاقتصادية الناجمة عن تأثير جائحة كورونا على  -4

 أداء شعائر الحج والعمرة؟
 أهداف البحث:

يهدف البحث إلى إبراز تأثير جائحة فيروس كورونا المستجد على أداء 
من خلال ما  (م2020-2019) عامي بين ونسبة التغير شعائر الحج والعمرة

 يأتي:
 إلقاء الضوء على تطور أعداد الحجاج والمعتمرين ونسبة التغير. -1
التعرف على أعداد المعتمرين ونسبة تغيرهم على مدار شهور السنة خلال  -2

 .(م2020-2019) عامي
التباين المكاني لحركة وفود المعتمرين من الداخل ونسب  وتحليل رصد -3

 م(.2020-2019) يالتغير بين عام
لمدة  االمعتمرين طبق   تأثير جائحة كورونا على خصائصالتعرف على  -4

 .والجنسية الإقامة وفئات العمر المختلفة
 .ا على القطاعات المرتبطة بالحج والعمرةكورون إبراز تأثير جائحة -5
 كورونا عليها. الحج والعمرة وتأثير جائحة  إلقاء الضوء على إيرادات -6
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 ة:مناهج الدراس
  Spatial Analysisياعتمدت الدراسة على منهج التحليل المكان

Approach لأعداد المعتمرين ونسبة  الفروق والتباينات المكانية في إظهار
قتصادي والمنهج الاتغيرهم على مستوى مناطق المملكة العربية السعودية، 

ى أداء للتعرف على الآثار الاقتصادية الناجمة عن تأثير جائحة كورونا عل
عرف للت Comparative Approach المقارنوالمنهج شعائر الحج والعمرة، 

، ومقدار تأثر القطاعات المرتبطة على أعداد الحجاج والمعتمرين وخصائصهم
خلال عام  م ومقارنتها بنظيرتها2019بأداء شعائر الحج والعمرة في عام 

لرصد  Historical traceability Approach م، ومنهج التتبع التاريخي2020
 .عدد الحجاج والمعتمرين تتبع

 الدراسات السابقة:
الأبعاد الجغرافية لظاهرتي الصحة والمرض خلال مواسم الحج"، "دراسة 

وهدف البحث إلى دراسة تطور ظاهرتي الصحة والمرض خلال النصف الثاني 
لى من القرن التاسع عشر والنصف الأول من القرن العشرين، ومدى تأثيرهما ع

الحجيج وغيرهم من بقية سكان العالم، من خلال مناقشة طبيعة وأسباب الأوبئة 
التي تأثرت بها مواسم الحج خلال فترة الدراسة وآثارها، وأوضحت الدراسة أن 
خطورة الأمراض المعدية التي قد يصاب بها الحجاج ليست مقصورة عليهم أو 

ت شاسعة في أصقاع الأرض على البيئة المحيطة بهم، بل تتعداهم إلى مسافا
المختلفة، مما جعلها قضية دولية حظيت بكثير من الاهتمام، وأوصت الدراسة 
بضرورة الاستفادة من تجارب الماضي الثرية في مكافحة التهديد المحتمل من 
بعض الأمراض المعدية، والتي تعاود الظهور بين وقت وآخر، وبعض 

 م(.1996الزهراني، ) رى.الأمراض المعدية العصرية الكونية الأخ
لى تحليل الأثار الاقتصادية للسياحة الدينية )الحج والعمرة( ع" دراسة 

م("، وهدف البحث إلى بيان 2017-1990)الاقتصاد السعودي خلال الفترة 
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ثار الاقتصادية للسياحة الدينية وذلك من خلال التعرف على التطور وتحليل الآ
البنود المختلفة للإنفاق على الحج والعمرة الكمي للحجاج والمعتمرين وبيان 

ومقارنتها بالإيرادات والعائد الاقتصادي المحقق منها، واعتمدت الدراسة على 
ثار ، وأوصت الدراسة بضرورة تفعيل الآمنهج التحليل الوصفي والكمي

الاقتصادية للحج والعمرة من خلال تقديم خدمة أفضل للحجاج والمعتمرين في 
 م(.2019)قناوي،  ختلفة.المجالات الم
-التجمعات الجماهيرية للحج والعمرة والإصابة بفيروس كوفيد" دراسة

في أحداث التجمعات  19-، وهدفت الدراسة إلى مناقشة مخاطر كوفيد"19
الدينية بما في ذلك الحج والعمرة، وأشارت النتائج أن خطر انتقال فيروسات 

رتفع بشكل خاص بسبب الاكتظاظ، م (19-كوفيد)الجهاز التنفسي بما في ذلك 
من أمراض مصاحبة كما أن الحجاج يميلون إلى كبار السن والذين يعانون 

ومن  19-الأفراد المعرضين لخطر الإصابة بفيروس كوفيد متعددة يتوافق مع
أجل تجنب تفشي المرض قامت المملكة بتعليق العمرة، وكان الوصول للحج 

 .(Hoang & Others, 2020) للغاية. ام محدود  2020لعام 
"أثر جائحة كورونا على أداء شعائر الحج والعمرة" دراسة فقهية، دراسة 

وهدفت الدراسة إلى بيان العلاقة بين إثبات حقيقة العدوي في الأمراض 
يضاح الأثار الشرعية  المعدية، وبين ما يتخذ من إجراءات الوقاية الصحية، وا 

ي أداء شعائر الحج والعمرة، وتناولت أهم لجائحة كورونا المستجدة وتأثيرها ف
المسائل المستجدة والمتعلقة بأداء شعائر الحج والعمرة، والتي أثر فيها انتشار 
فيروس كورونا، وشمل جملة من المسائل: أحكام اتخاذ الإجراءات الاحترازية 
وعلاقتها بحقيقة إثبات العدوى والأخذ بالأسباب، وأثر جائحة كورونا في قرار 

يقاف أداء شعائر الحج والعمرة وتاريخ منع الحج عبر العصور السابقة. إ
 م(.2020)الحارثي، 

: قصة 2020خلال موسم الحج  19-" خطط التخفيف من كوفيد دراسة  
وهدفت هذه المقالة إلى تسليط الضوء على الجهود نجاح حالات صفر"، 
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خلال إجراء  م، من2020خلال موسم حج  19-المبذولة في منع تفشي كوفيد
تقييم للمخاطر الصحية للمرض، واتخاذ التدابير الوقائية قبل وأثناء وبعد أداء 

 ,Jokhdar & Others) مناسك الحج من أجل ضمان سلامة جميع الحجاج.

2021). 
اقتصاديات السياحة الدينية )الحج( وأثرها على الاقتصاد السعودي"، " دراسة    

العلاقة بين السياحة الدينية وتأثيرها على وهدفت هذه الدراسة إلى تحليل 
اقتصاد المملكة العربية السعودية وذلك من خلال تحليل البيانات وتوقعات 

وأظهرت الدراسة أن  .السلاسل الزمنية للتنبؤ بنمو السياحة الدينية ودخل الحج
  & Alshammari) السياحة الدينية لها تأثير إيجابي على الاقتصاد السعودي.

Shaheen, 2021). 
الأثر الاقتصادي لجائحة فيروس كورونا على القطاع السياحي "دراسة  

وهدف البحث إلى استعراض وبيان جهود تطوير  ".في المملكة العربية السعودية
وتنمية القطاع السياحي من خلال خطط التنمية في المملكة العربية السعودية، 

كورونا على  أثر جائحة م. وكذلك دراسة2030ومن خلال رؤية المملكة 
القطاع السياحي، واعتمد الباحث على المنهج الوصفي التحليلي، وخلصت 
الدراسة إلى أن القطاع السياحي ساهم بنسبة كبيرة في الناتج المحلي الإجمالي 

كورونا أثرت على هذا القطاع الحيوي  السنوات السابقة، وأن جائحةخلال 
كومة لدعم هذا القطاع من خلال إجراءات بصورة كبيرة، مما يتطلب تدخل الح

 .م(2021)محمد،  وسياسات متنوعة.
 :مباحث الدراسة

 الأول: تأثير جائحة كورونا على أعداد الحجاج والمعتمرين. بحثالم
 م(.2020-2013خلال الفترة ) التغير( تطور أعداد الحجاج ونسبة 1-1)
خلال الفترة  التغيربة ن من الداخل والخارج ونس( تطور أعداد المعتمري1-2)
 م(.2016-2020)
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 خلال عامي التغيرن الداخل ونسبة لمعتمرين ملالتباين المكاني (1-3)
 م(.2019-2020)
بين عامي  التغيرعلى مدار شهور السنة ونسبة لمعتمرين اعدد  (1-4)
 م(.2019-2020)

 الثاني: تأثير جائحة كورونا على خصائص المعتمرين: بحثالم
 لفئات العمر. ار جائحة كورونا على أعداد المعتمرين طبق  ( تأثي2-1) 
 للجنسية. ا( تأثير جائحة كورونا أعداد المعتمرين طبق  2-2)
 لمدة الإقامة. ا( تأثير جائحة كورونا على أعداد المعتمرين طبق  2-3)

الثالث: تأثير جائحة كورونا على القطاعات المرتبطة بأداء شعائر  بحثالم
 الحج والعمرة.

 ( تأثير جائحة كورونا على قطاع نقل الحجاج والمعتمرين من الخارج.3-1)
 ( تأثير جائحة كورونا على قطاع نقل الحجاج والمعتمرين من الداخل.3-2)
 ( تأثير جائحة كورونا على قطاع الفنادق.3-3)

 الرابع: تأثير جائحة كورونا على العوائد والإيرادات الاقتصادية. بحثالم
 وائد والإيرادات الاقتصادية من الحج والعمرة.( الع4-1)
 الاقتصادية من الحج والعمرة. حة كورونا على العوائد( تأثير جائ4-2)

 الأول: تأثير جائحة كورونا على أعداد الحجاج والمعتمرين. المبحث
 م(.2020-2013خلال الفترة ) ونسبة التغير أعداد الحجاج تطور (1-1)
لى كل مسلم مرة في العمر إذا استطاع إليه الحج فريضة سنوية، وهو فرض ع 

ومع تزايد أعداد المسلمين في العالم يزداد باستمرار عدد الأفراد الراغبين  ،سبيلا
إلى الحج على أنه تجمع بشري فريد من نوعه، حيث يتم في  ر  نظ  في الحج، وي  

زمان ومكان محددين، ويشارك في هذا التجمع فئات بشرية من أصقاع الأرض 
 مختلفة، ببيئاتها الطبيعية والبشرية المتباينة. ال
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( التباين العددي للحجاج من خارج 2و1ن )( والشكلا1) يبين جدول  
م( ويتضح منهما 2020-2013) ونسبة التغير خلال الفترةوداخلها السعودية 
 ما يأتي:

، شكلت 2013اقترب عدد الحجاج من مليوني حاج من الخارج والداخل عام 
٪ من جملة الحجاج هذا العام، بينما شكلت نسبة 30.3اج الداخل نسبة حج

٪ من جملة الحجاج، ولكن تجاوز عدد الحجاج مليوني 69.7حجاج الخارج 
م، وبلغت نسبة حجاج الداخل نحو ثلث 2014مليون حاج( عام  2.1حاج )

جملة عدد الحجاج، في حين شكلت نسبة حجاج الخارج ثلثي جملة الحجاج 
 هذا العام.

المملكة العربية السعودية  داخل وخارج( التباين العددي للحجاج من 1جدول )
 م2020-2013ة التغير خلال الفترة ونسب

التغير نسبة  
 عام

حجاج عدد 
 الداخل

حجاج عدد 
 الخارج

عدد  جملة
 الحجاج

 نسبة التغير ٪
حجاج 
 الداخل

حجاج 
 الخارج

 جملة

2013 600718 1379531 1980249 - - - 

2014 696185 1389053 2085238 15.9 0.7 5.3 

2015 567876 1384941 1952817 -18.4 -0.3 -6.4 

2016 537537 1325372 1862909 -5.3 -4.3 -4.6 

2017 600108 1752014 2352122 11.6 32.2 26.3 

2018 612953 1758722 2371675 2.1 0.4 0.8 

2019 634379 1855027 2489406 3.5 5.5 5.0 

2020 10000 0 10000 -98.4 -100.0 -99.6 

-2013المصدر: الهيئة العامة للإحصاء، المملكة العربية السعودية، إحصاءات الحج خلال الأعوام من 
 م. والنسب من حساب الباحث.2020
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 من ( تطور عدد الحجاج من داخل وخارج السعودية خلال الفترة1شكل )
 م(2013-2020)

  1.95)ث بلغ حيم، 2016و 2015د الحجاج في عامي تراجع أعدا 
لنفس العامين السابقين على التوالي، ثم  مليون حاج( 1.86مليون حاج و

وام التالية حتى اقترب من مليونين اتجه عدد الحجاج إلى التزايد في الأع
م، وكان من المتوقع زيادة 2019حاج( عام مليون  2.49ونصف المليون )

ملكة العربية السعودية أعداد الحجاج خلال السنوات القادمة نتيجة قيام الم
باتخاذ سلسلة من الإجراءات التطويرية في المرافق والبنى التحتية في كافة 

 أعلنت ،م2020 عام بداية دخول مناطق المشاعر المقدسة، ولكن مع
 المستجد كورونا فيروس مرض أن ارسمي   (WHO) العالمية الصحة منظمة
. القلق تثير العامة حةللص دولية طوارئ حالة يمثل (COVID-19) م2019

 أنه على COVID-19 وجود العالمية الصحة منظمة صنفت ذلك، بعد
 تنفيذ على تأثير الوباء لهذا وكان. 2020 مارس 11 منذ ةعالمي جائحة
 العالم هاجم الذي COVID-19 جائحة وجود إن. والعمرة الحج مناسك
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 والعمرة الحج سكمنا تنفيذ إلى أدى قد 2019 عام نهاية منذ تقريب ا بأسره
 التغييرات من العديد إلىم 2020 عام في

, 2021 ,sI, F., & Other ,Meutia(

The Agenda Setting Policy for Hajj and Umrah in Post Pandemic, 

https://www.atlantis-press.com.)  وباستمرار الجائحة ومع ق رب موسم الحج
ة السعودية مسؤولية إنسانية م ألقي على عاتق المملكة العربي2020عام 

وشرعية عظيمة، واتخذت الحكومة قرار قصر إقامة موسم الحج لهذا العام 
على أعداد محدودة لا تتجاوز عشرة آلاف حاج للراغبين في أداء مناسك 
الحج من مختلف الجنسيات الموجودة داخل المملكة العربية السعودية مع 

The Hajj 2021him, H, T., & Others, Has ,).()اإجراءات احترازية دقيقة جد  

and COVID-19: How the Pandemic Shaped theWorldsLargest Religious 
Gathering, PP.797-798, https://www.ncbi.nlm.nih.gov)  

، وبما يحقق امنها على إقامة الشعيرة بشكل آمن صحي   اوذلك حرص   
زم لضمان سلامة الحجيج وحمايتهم من متطلبات الوقاية والتباعد الاجتماعي اللا

لمقاصد الشريعة في حفظ النفس البشرية، ولما في  اخطر هذه الجائحة، وتحقيق  
من أجل درء  تقديم درء المفاسد على جلب المصالحاتخاذ هذه الإجراءات من 

 (.423-422، ص2020)الحارثي،  .ضرر هذه الجائحة

                                                 
 

() الحج  ت وزارة الصحة السعودية خمسة معايير لجميع المرشحين المحتملين الذين تقدموا لأداءوضع
( 3أي أمراض مزمنة عالية الخطورة  ( عدم وجود2 سنة 65-20( العمر1هذه المعايير . كانت 2020

جراء اختبار 5 .( غير حامل4غير سمنة  قبل مغادرتهم لأداء فريضة  سلبي. PCR COVID-19( وا 
  .جالح

 تم (1 يلي ما شملت الحج أثناء COVID-19 المرض من انتشار من للحد والمنفذة المخططة الإجراءات
 لضمان التقيد( 2. معينة بمسارات حاجا 20 من لمجموعة الحجاج تخصيص مع آمنة،" فقاعات" إنشاء

 لأفراد تقديما( 3. مدربون صحة ضباط لحجاجل امرافق   50 من مجموعة الوقائية، بالتدابير الصارم
 تشمل( 4 .الحجاج مع التفاعل مستوى حسب ومصنفة خاص تدريب وتلقي بالحج المتعلقة الخدمات

 توفير حصى الشخصية، الأشياء أو الأواني مشاركة عدم الوجه الأقنعة، لبس وجوب الوقائية الإجراءات
 في أقدس ضريح) ةالكعب لمس من ما م،1.5 بين الحجاج مسافة على الحفاظ مع صلاة وسجاد معقم

 الحج. إتمام بعد يوم ا 14 لمدة الصحي والحجر ، للحجاج( الإسلام
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من  الفترة من داخل وخارج السعودية خلال( نسبة تغير عدد الحجاج 2شكل)
 م(.2013-2020)

  تباينت نسب التغير لأعداد الحجاج بين التغير الإيجابي والسلبي خلال
وبلغت أقصى نسبة للتغير الإيجابي عام  ،(م2019-2013) من الفترة

٪، وبلغت نسبة تغير حجاج الخارج ذلك 26.3م والتي سجلت 2017
لحجاج الداخل، ولكن بلغت نسبة التغير  ٪11.6٪ مقابل 32.2العام 

م، وسجلت جملة نسبة 2015حدها الأدنى خلال الفترة السابقة الذكر عام 
٪، وتباينت نسبة التغير بين حجاج الداخل والخارج والتي 18.4-التغير 
٪ بكل منهما على التوالي. ويرجع ذلك إلى تقليص 0.3-و 18.4-بلغت 

٪ هذا العام بسبب أشغال التوسعة في 20عدد الحجاج بكل دولة بنسبة 
 (.4، ص2019)قناوي،  الحرم المكي وأماكن الشعائر

  م أقصى نسبة 2020و 2019سجلت نسبة تغير عدد الحجاج بين عامي
٪ بالنسبة لجملة عدد الحجاج، 99.6-للتغير السلبي والتي بلغت نحو 

 راجعة ت٪ نتيج98.4–وتباينت هذه النسبة بين حجاج الداخل والتي بلغت 
م إلى 2019عام  (حاج ألف 634.4أعداد الحجاج بالداخل من )
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م، وحددت نسبة غير السعوديين من المقيمين 2020حاج عام  10000
٪ هذا العام، على أن تكون نسبة 70داخل المملكة العربية السعودية 

٪ فقط من الحجاج، على أن يقتصر حج المواطنين 30السعوديين 
رسين الصحيين ورجال الأمن المتعافين من فيروس السعوديين على المما

 .(19-ونا المستجد )كوفيدكور 
  م 2021و 2020٪ خلال عامي 100-بلغت نسبة تغير حجاج الخارج

داء شعيرة الحج هذا العام بسبب نتيجة عدم السماح للحجاج من الخارج لأ
من المعروف أن التهابات (. و 19-جائحة فيروس كورونا المستجد )كوفيد

كبار  ٪ من الحجاج40يقدر و تنقل بسهولة أثناء الحج.  لجهاز التنفسيا
 الإصابة يد من خطرالسن والعديد منهم يعانون من ظروف مرضية تز 

من البلدان ذات  يأتي ثلثا الحجاجو  ،COVID-19الوفيات المرتبطة بـ و 
 Zumla, A., & Others,2020, COVID-19) القدرات الصحية العامة الضعيفة

and the scaled-down 2020 Hajj Pilgrimage-Decisive, logical and 
prudentdecision making by Saudi authorities overcomes pre-Hajj public 

                                )https://www.ncbi.nlm.nih.govhealth concerns, ) 
-2016) عتمرين ونسبة التغير خلال الفترةور أعداد المتط (1-2)

 م(.2020
هناك أيام محددة لأداء العمرة ويمكن أداؤها في أي يوم من العام،  ليست

لأنها تضم ملايين  ؛ادة التي يشارك فيها عدد كبيروالعمرة إحدى شعائر العب
 المسلمين من أنحاء العالم.

 
 
 
 
 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/
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بالداخل والخارج ونسبة التغير خلال ( تباين أعداد المعتمرين 2جدول)
 .(م2020-2016)الفترة

 المعتمرون
 

 عام

 معتمري
 الداخل

 معتمري
 الخارج

 جملة
 المعتمرين

 ٪نسبة التغير 
 معتمري
 الداخل

 معتمري
 الخارج

 جملة
 المعتمرين

2016 1270379
9 

6145939 1884973
8 

- - - 

2017 1254723
2 

6532074 1907930
6 

-1.2 6.3 1.2 

2018 1154549
7 

6765614 1831111
1 

-8.0 3.6 -4.0 

2019 1170036
8 

7457663 1915803
1 

1.3 10.2 4.6 

2020 1974917 3848025 5822942 -83.1 -48.4 -69.6 

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء، المملكة العربية السعودية، نشرة إحصاءات العمرة خلال 
 والنسب من حساب الباحث. م.2020-2019-2018-2017 -2016أعوام

( أعداد المعتمرين من داخل وخارج 4و3) ن( والشكلا2يبين جدول)
ويتضح منهم ما  ،م(2020-2016السعودية ونسبة التغير خلال الفترة من )

 يأتي:
مليون  18.8اقترب عدد المعتمرين من حاجز تسعة عشر مليون ) 

عن ثلثي  يزيد قليلا  م، وشكلت نسبة معتمري الداخل ما 2016معتمر( عام 
٪(جملة عدد المعتمرين ذلك العام، ولكن بلغت نسبة معتمري الخارج 67.4)

٪ من جملة عدد المعتمرين، وتجاوز أعداد المعتمرين حاجز تسعة عشر 32.6
م، ثم تراجع عدد المعتمرين إلى ما 2017مليون معتمر( عام  19.1) امليون  

م، بينما 2018معتمر( عام  امليون  18.3) اعن ثمانية عشر مليون   يزيد قليلا  
 اعشر مليون   ةم وتجاوز حاجز تسع2019ارتفع عددهم وبلغ أقصاه خلال عام 

مليون  5.8مليون معتمر(، ثم تراجع عددهم إلى أقل من ستة ملايين ) 19.2)
م، 2019٪ من جملة عدد المعتمرين عام 30.1م، وت عادل 2020معتمر( عام 

م، في 2020٪ من جملة المعتمرين عام 33.9اخل وبلغت نسبة معتمري الد
 ٪ من جملة المعتمرين. 66.1حين شكلت نسبة معتمري الخارج 
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 (.2020-2016) ( تطور عدد المعتمرين من داخل وخارج السعودية خلال الفترة3شكل)
 
 
 
 
 
 
 

 م(.2020-2016) المعتمرين خلال الفترة أعداد ( نسبة تغير4) شكل
 ٪4-إلى  تراجعتو م، 2017٪ عام 1.2ة تغير المعتمرين بلغت نسب 

لتصل إلى  ا(، ولكن ارتفت نسبة التغير إيجاب  م2018-2017) بين عامي
، بينما سجلت نسبة التغير السلبي (م2019-2018) فيما بين عامي 4.6٪

ويرجع ذلك  ٪69.6-، والتي بلغت (م2020-2019) أقصاها فيما بين عامي
عمرة، وتباينت نسبة التغير روس كورونا على أداء شعائر الإلى تأثير جائحة في

بكل منهما على  ٪48.4-و  ٪83.1-بلغت بين معتمري الداخل والخارج و 
 التوالي.
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 لمعتمرين من الداخل ونسبة التغير.التباين المكاني ل (1-3)
 ( التوزيع العددي للمعتمرين من الداخل على مستوى مناطق المملكة3) جدول

 .(م2020-2019) بين عامي دية ونسبة التغيرعربية السعو ال
 المؤشر

 المنطقة
 عدد المعتمرين من الداخل

 م2020عام  م2019عام  ٪ نسبة التغير

 75.5- 474615 1933702 الـريـاض

 87.2- 793693 6192763 مكـة المكـرمـة

 86.8- 105169 797458 المدينة المنورة

 83.8- 55333 342487 القصيــم

 75.1- 229526 923592 طقة الشرقيـةالمن

 81.3- 110510 589418 عســـيـر

 76.5- 27979 118932 تبـــوك

 74.8- 15758 62412 حـائـل

 84.4- 8734 55884 الحدود الشمالية

 67.2- 96891 295616 جــــازان

 78.5- 25125 117112 نجــران

 90.9- 20199 220761 البـاحـة

 77.3- 11386 50230 فو الجــ

 83.1- 1974917 11700368 الجمــلة

م. 2020-2019المصدر: الهيئة العامة للإحصاء، المملكة العربية السعودية، نشرة إحصاءات العمرة خلال عامي 
 والنسب من حساب الباحث.

التوزيع العددي للمعتمرين من الداخل على  (5) ( والشكل3) يبين جدول
-م2019)بين عامي  ة السعودية ونسبة التغيرالعربي مستوى مناطق المملكة

  ويتضح منهما ما يلي: ،(م2020
  مليون  11.7) اعشر مليون   اعتمرين من الداخل ما يقرب من اثنبلغ عدد الم

مليون 1.97) نم، ولكن تراجع العدد إلى أقل من مليوني2019معتمر( عام 
لمعتمرين ٪ من جملة ا16.9م، والتي شكلت بذلك نحو 2020معتمر( عام 

 بين عامي ٪83.1-نسبة تراجع سلبي بلغت من الداخل في العام السابق، وب
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 .(م2019-2020)
   تباينت الأهمية النسبية لأعداد المعتمرين من الداخل بين مناطق المملكة

العربية السعودية واحتلت منطقة مكة المكرمة المركز الأول من حيث 
 ة ملايينمن الداخل بها ستعتمرين الأهمية النسبية، والتي تجاوز عدد الم

م، بنسبة بلغت ما يزيد على نصف 2019معتمر( عام مليون  6.2)
( جملة المعتمرين من الداخل بذلك العام، ولكن تراجع عدد 52.9٪)

 ألف 793.7مائة ألف ) ىم ليبلغ أقل من ثمان2020ها عام المعتمرين ب
رين من الداخل هذا معتمر( بنسبة بلغت ما يزيد على خمسي عدد المعتم

المركز الثاني من حيث الأهمية  العام، ولكن جاءت منطقة الرياض في
 مليون 1.9) نالنسبية واقترب عدد المعتمرين من الداخل بها من مليوني

ولكن تراجع  ،من جملة المعتمرين بذلك العام ٪16.5معتمر( بنسبة بلغت 
معتمر( عام ف أل 474.6إلى أقل من نصف المليون ) عدد المعتمرين

-2019فيما بين عامي  ٪87.2-م، بنسبة تراجع سلبي بلغت 2020
 م.2020

ويرجع ارتفاع الأهمية النسبية لأعداد المعتمرين من الداخل بمنطقتي مكة 
ومن ثم عامل القرب  ،المكرمة والرياض إلى وجود المسجد الحرام بمكة المكرمة

العمرة،  يسر في أداء شعيرةالمكرمة كعامل م  المكاني للسكان بمنطقة مكة 
بالإضافة إلى تركز الحجم السكاني الكبير بهاتين المنطقتين وارتفاع نسبة 

 العمالة الوافدة بهما لتركز العديد من الأنشطة والخدمات بكل منهما.
 سجلت جميع مناطق المملكة العربية السعودية نسبة تغير سلبي بالنسبة 

وتباينت نسب  م،2020-2019عامي بين  لأعداد المعتمرين من الداخل
أقصاها بمنطقة الباحة  مختلفة، وسجلت نسبة التغيربين المناطق ال التغير

طقة جازان أدناها بمن ٪، بينما سجلت نسبة التغير90.9-والتي بلغت 
 بين العامين السابقين. ٪67.2-والتي بلغت 

5 



 2023يناير  (1( العدد )83مجلة كلية الآداب جامعة القاهرة المجلد )
  

 

 

114 

 
 كة المكرمة سجلت مناطق: القصيم والحدود الشمالية والمدينة المنورة وم

-٪، 86.8-٪، 84.4-٪، 83.8-والباحة نسبة تغير سلبي وبلغت 
رتفعت بذلك عن نسبة ٪ بكل منها على الترتيب، وا90.9-٪، 87.2
 على مستوى المملكة العربية السعودية. التغير

  انخفضت نسب التغير السلبي لأعداد المعتمرين بالداخل عن مستواها
ئل، والمنطقة الشرقية، والرياض، : جازان، وحااطقبالسعودية في من

-وتبوك، والجوف، ونجران، وعسير، والتي بلغت نسب التغير السلبي بها 
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67.2 ،٪-74.8 ،٪-75.1 ،٪-75.5 ،٪-76.5 ،٪-77.3 ،٪-
 على الترتيب. 81.3٪-٪، 78.5

 على مدار شهور السنة.ونسبة التغير  ي للمعتمرينالعدد(التغير 1-4) 
للمعتمرين من الداخل والخارج ونسبة التغير على مدار  ( التوزيع العددي4جدول )

 .(م2020-2019) شهور السنة خلال عامي
 عدد المعتمرين        
 الشهور

بين   نسبة التغير٪ والخارج الداخلبعدد المعتمرين جملة 
 2020 2019 م(2020-2019عامي)

 14.6- 494512 578789 محرم

 13.2- 831169 957211 صفر

 9.8- 967812 1073420 أولربيع 

 8.5- 1069721 1168665 ربيع ثاني

 10.4- 1190279 1328142 جمادى الأولى

 10.9- 1080917 1213399 جمادى الثانية

 89.2- 188533 1744037 رجب

 100.0- 0 1700564 شعبان

 100.0- 0 7954006 رمضان

 100.0- 0 818307 شوال

 100.0- 0 410473 ذو القعدة

 100.0- 0 211018 الحجةذو 

 69.6- 5822942 19158031 جملة

-2019المصدر: الهيئة العامة للإحصاء، المملكة العربية السعودية، نشرة إحصاءات العمرة خلال عامي 
 م. والنسب من حساب الباحث.2020

دار شهور السنة ( التوزيع العددي للمعتمرين على م6) ( والشكل4يبين جدول )
 ما يأتي: ماويتضح من خلاله ،م2020-2019بين عامي  رونسبة التغي

 معتمر( عام  مليون 19.2) امليون   ة عشرتجاوز عدد المعتمرين حاجز تسع
معتمر(  مليون 5.8) ة ملايينست ن تراجع هذا العدد لأقل منم، ولك2019
٪ من جملة عدد المعتمرين للعام السابق، 30.4م، والذي يمثل 2020عام 

 .م2020-2019بين عامي  ٪69.6 –تراجع وبلغت نسبة ال
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ويرجع ذلك إلى اتخاذ المملكة العربية السعودية الإجراءات الاحترازية 
المبكرة لمنع انتشار فيروس كورونا المستجد، فقد قررت تعليق الدخول لأغراض 

علان منظمة من إ ا، وزيارة المسجد النبوي وذلك قبل أسبوعين تقريب  (1)العمرة
 ،ا( وباء  عالمي  19-الصحة العالمية تصنيف فيروس كورونا المستجد )كوفيد

تكون العمرة والتي ستمر مع شهور الذروة لأداء شعائر وقد جاء قرار التعليق وا
)رجب وشعبان ورمضان( وامتد قرار التعليق حتى نهاية السنة وما  في شهور

م ما يقرب من 2019ام رمضان عا، حيث بلغ عدد المعتمرين في شهر بعده
٪ من جملة عدد 41.5معتمر( والتي توازي  مليون 7.95) ثمانية ملايين

رجب وشعبان ) عدد المعتمرين في شهور تمرين هذا العام، بينما بلغالمع
معتمر(،  مليون 11.4وثلث المليون ) اعشر مليون   ورمضان( ما يزيد على أحد

م، في حين تم 2019لمعتمرين عام ( من جملة عدد ا٪59.5)التي تمثل و 
عبان ورمضان وشوال وذي تعليق أداء شعائر العمرة بشكل كامل في شهور: ش

ه، وسجلت جميع هذه الشهور نسبة تغير سلبي 1441الحجة عام  القعدة وذي
تراجع عدد ٪ حيث 89.2-بلغت نسبة التغير في شهر رجب ، و ٪100-بلغت 
 ألف 188.5)إلى  م، لينخفض2019 ممعتمر( عامليون  1.7) تمرين منالمع

م، كما سجلت جميع الشهور السابقة من العام نسب تغير 2020معتمر( عام 
-٪ بشهر محرم، 14.6-حيث بلغت  ؛سلبي وتباينت نسب التغير فيما بينها

-٪ و9.8-٪ و10.4-٪ و10.9-٪ في شهر صفر، بينما سجلت 13.2
 الثاني على الترتيب.و  لأولنية والأولى وربيع ا٪ في شهور: جمادي الثا8.5

 
 

                                                 
م(. وأكدت 2020( من شهر فبراير )27هـ( الموافق )1441( شهر رجب )3تم تعليق العمرة بتاريخ ) (1)

قيادة وزارة الحج والعمرة استمرار تعليق العمرة والزيارة في الفترة الحالية، وذلك بموجب قرارات ال

لتطبيق الإجراءات المرحلية لعودة الحياة الطبيعية، وأضافت الوزارة: أنه ستتم المراجعة الدورية لذلك 

                   .عكاظ جريدرة من اللجنة المختصة. انظر موقع وفق مسار الجائحة والتوصيات الصاد

2012711ps://www.okaz.com.sa/news/local/htt           

https://www.okaz.com.sa/news/local/2012711
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 تأثير جائحة كورونا على خصائص المعتمرين.المبحث الثاني: 
 لفئات العمر: اتغير أعداد المعتمرين طبق  ( 2-1)

( التوزيع النسبي لأعداد المعتمرين حسب الفئات العمرية خلال 5جدول )
 .(م2020-2019) عامي

لمعتمرونا  
 فئات العمر

 ٪ عدد المعتمرين لداخل والخارججملة عدد المعتمرين با
نسبة  2020عام  2019عام 

 ٪التغير 
2019 2020 

0 – 9 1288131 268172 -79.2 7 5 

10- 19 1585803 403851 -74.5 8 7 

20- 29  2644815 662929 -74.9 14 11 

30- 39  4035477 1187365 -70.6 21 20 

40- 49  4040472 1185712 -70.7 21 20 

50- 59 2983628 1022198 -65.7 16 18 

 19 13 57.6- 1092716 2579705 كثرأف 60 

 100 100 69.6- 5822942 19158031 الجمـلة

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء، المملكة العربية السعودية، نشرة إحصاءات العمرة خلال عامي 
 م. والنسب من حساب الباحث.2019-2020

 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

لفئات العمر ونسبة التغير  اجائحة كورونا على عدد المعتمرين طبق   ( تأثير7شكل )
 م(.2020-2019) بين عامي
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( تباين التوزيع العددي والنسبي للمعتمرين 7( والشكل )5يبين جدول )
-2019) بين عاميلفئات العمر المختلفة اطبق   ونسب التغير لأعداد المعتمرين

 ويتضح منهما ما يأتي: ،(م2020
 بين عامي  فئات العمر المختلفة خفاض في أعداد المعتمرين بجميعحدوث ان

لفئات العمر فيما بين  ام، وتباين نسب تغير المعتمرين طبق  2019-2020
 العامين السابقين.

   وبلغت نسبة  اسجلت أدنى نسب تغير للمعتمرين بالفئات العمرية الأكبر سن
٪ 65.7- النسبة غتسنة فأكثر، بينما بل 60٪ بفئة العمر57.6-التغير 

-40) ٪ بفئة العمر70.7-، في حين سجلت ( سنة59-50بفئة العمر )
سنوات(  9-0) ( سنة، ولكن بلغت نسبة التغير أعلاها بفئة العمر49

سنة( وبلغت نسبة التغير بها  29-20٪، تلتها فئة العمر )79.2-وسجلت 
 سنة(. 19-10٪ بفئة العمر )74.5-ا بلغت ٪، بينم74.9-

 اويرجع انخفاض نسب التغير بين المعتمرين ذوي الفئات العمرية الأكبر سن   
 ،عمرةال اتخاذها من أجل السفر لأداء شعيرةإلى الضوابط الصحية التي تم 

على جرعتي التطعيم بأمصال  ومنها حصول المسافرين لأداء شعيرة العمرة
ن مر على حصوله كورونا المعتمدة من منظمة الصحة العالمية، وبالنسبة لم

سيحصل على جرعة تعزيزية  أشهر 6على الجرعة الثانية من مصل كورونا 
في  اثالثة قبل السفر لأداء العمرة، مع إعطاء الأولوية لفئات العمر الأكبر سن  

الحصول على التطعيم مما مكنهم من السفر لأداء شعائر العمرة، تلتها في 
إلى ارتفاع  ىمما أد امرية الأصغر سن  عملية الحصول على التطعيم الفئات الع

 م.2020-2019بين عامي  أعداد المعتمرين بهذه الفئاتنسب التغير في 
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 : للجنسية اطبق   ونسبة تغيرهم أعداد المعتمرين (2-2)
كورونا على التوزيع النسبي لأعداد المعتمرين من  ( أثر جائحة6جدول)

 .(م2020-2017) للجنسية خلال الفترة االداخل طبق  
 الجنسية   

 العام 
 
 

 سعودي
غير 

 سعودي
 جملة

 ٪
 السعوديين

٪ غير 
 السعوديين

 
 جملة

2017 5888453 6658779 12547232 47 53 100 
2018 5330091 6215406 11545497 46 54 100 
2019 5311711 6388657 11700368 45 55 100 
2020 748267 1226650 1974917 38 62 100 
-2017الهيئة العامة للإحصاء، المملكة العربية السعودية، نشرة إحصاءات العمرة خلال أعوام المصدر: 

 م. والنسب من حساب الباحث.2019-2020 -2018

 
 
 
 
 
 

 

 للجنسية خلال الفترة االتغير العددي والنسبي للمعتمرين طبق   (8)شكل        
 م(.2017-2020)

ثير جائحة كورونا على المعتمرين طبقا ( تأ8) ( والشكل6) يتبين من جدول   
للجنسية ويتضح من خلالهما تراجع نسبة أعداد المعتمرين السعوديين خلال 

ا ولكن ارتفعت نسبة الانخفاض سنوي   ٪1م( بنسبة 2019-2017)من  الفترة
 ،م( لصالح المعتمرين غير السعوديين2020-2019) بين عامي ٪7إلى 
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بير من العمالة الوافدة بسبب جائحة كورونا ويرجع ذلك لإنهاء عقود عدد ك
 أدواأمنيات الوافدين قبل السفر إلى أوطانهم حتى إذا  إحدىوأداء شعيرة العمرة 

 الشعيرة من قبل.
 التغير. ةالمعتمرون حسب مدة الإقامة ونسب( 2-3)

المدة الزمنية لإقامة المعتمرين بين معتمري الخارج والداخل حيث  تتباين 
ة إقامة المعتمرين من الخارج عن نظيرتها من معتمري الداخل، كما ترتفع فتر 

يتباين هيكل الإنفاق حسب المدة الزمنية التي يقضيها المعتمر، حيث توجد 
علاقة ارتباط طردية بين مدة إقامة المعتمر وحجم الإنفاق، ويتباين مستوى 

 لتعليمي.لمستوى الإقامة والمستوى الاقتصادي والمستوى ا االإنفاق طبق  
التوزيع العددي للمعتمرين من الخارج حسب مدة الإقامة ونسبة التغير  (7جدول )

 م(.2020-2019عامي ) بين
نسبة  م2020 م2019 ةمدة الإقام

 ٪التغير

٪2019 ٪2020 
 14.1 11.4 35.7- 544132 846656 أسبوع

 54.5 48.0 41.4- 2098399 3580389 أسبوعين

 22.2 22.0 48.0- 854954 1644283 ثلاثة أسابيع

أربعة أسابيع 
 فأكثر

1386335 350540 -74.7 18.6 9.1 

 100.0 100.0 48.4- 3848025 7457663 جملة

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء، المملكة العربية السعودية، نشرة إحصاءات العمرة خلال عامي 
 م. والنسب من حساب الباحث.2019-2020

لمدة الإقامة  اوتباينت أعداد ونسب التراجع طبق   البي  تراجع عدد المعتمرين س
 846.7)حيث تراجع عدد المعتمرين الذين تبلغ مدة إقامتهم أسبوع واحد من

م، 2020معتمر( عام  ألف 544.1م لتصل إلى )2019عام  (معتمر ألف
٪ فيما بين العامين السابقين، بينما تجاوز عدد 35.7-وبلغت نسبة التراجع 

مليون  3.6ملايين ونصف المليون ) ةثن المقيمين لمدة أسبوعين ثلاالمعتمري
معتمر( عام مليون  2.1م، ولكن تراجع عددهم ليبلغ )2019معتمر( عام 

 ٪.41.4-م، وبلغت نسبة التراجع 2020
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 لمدة الإقامة ونسبة تغيرهم ا( عدد المعتمرين من الخارج طبق  9شكل)

حسب مدة الإقامة ( تباين عدد المعتمرين 9) ( والشكل7) يبين جدول
 ويتضح منهما ما يأتي: (م2020-2019) بين عاميالتغير  ونسب

بيع مليون وست مائة تجاوز عدد المعتمرين المقيمين لمدة ثلاثة أسا 
 ألف 855) نحو معتمر(، في حين تراجع عددهم إلىمليون  1.6ألف )

تمرين المقيمين لمدة أربعة ٪، أما المع48-معتمر(، وسجلت نسبة التراجع 
في حين م، 2019معتمر( عام مليون  1.4أسابيع فأكثر اقترب عددهم من )

- م، وبنسبة تراجع بلغت2020معتمر( عام  ألف 350.5) تراجع عددهم إلى
 لمدة الإقامة. ا٪ وتشكل أعلى نسبة للتراجع بين المعتمرين طبق  74.7

من الخارج حسب مدة الإقامة  يتباين التوزيع النسبي لأعداد المعتمرين
لأول بين عدد حيث احتلت نسبة المعتمرين المقيمين لمدة أسبوعين المركز ا

المركز الثاني نسبة عدد المعتمرين المقيمين لمدة ثلاثة ب المعتمرين، تلتها
أسابيع، بينما احتلت نسبة المعتمرين المقيمين لمدة أسبوع المركز الثالث، وجاء 
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المعتمرين المقيمين لمدة أربعة أسابيع فأكثر مع تباين التوزيع  الرابعبالمركز 
-2019) النسبي لأعداد المعتمرين حسب مدة الإقامة فيما بين عامي

 . (م2020
التوزيع العددي للمعتمرين من الداخل حسب مدة الإقامة ونسبة  (8جدول )

 م(.2020-2019التغير بين عامي )

 2020٪ 2019٪ ٪ تغيرنسبة ال م2020 م2019 ةمدة الإقام

 51.6 64.8 86.6- 1018103 7579814 يوم واحد

 21.3 15.6 77.0- 420378 1824946 يومان

 14.8 11.0 77.2- 292353 1284867 ثلاثة أيام

 4.3 3.0 75.7- 84717 349195 أربعة أيام

 8.1 5.7 75.9- 159367 661545 خمسة أيام فأكثر

 100.0 100.0 83.1- 1974917 11700368 جملة

-2019المصدر: الهيئة العامة للإحصاء، المملكة العربية السعودية، نشرة إحصاءات العمرة خلال عامي 
 م. والنسب من حساب الباحث.2020

ن من الداخل حسب ( تباين عدد المعتمري10)( والشكل 8يبين جدول )
بقين، بين العامين السا رم ونسب التغي2020و 2019بين عامي  مدة الإقامة

بعة ملايين حيث تجاوز عدد المعتمرين المقيمين لمدة يوم واحد حاجز س
زيد م، وتراجع عددهم إلى ما ي2019عام  معتمر(مليون  7.6ونصف المليون)

-م، وبنسبة تراجع بلغت 2020معتمر( عام مليون 1.02على المليون ) قليلا  
المقيمين لمدة يومين  ٪ بين العامين السابقين، بينما تجاوز عدد المعتمرين86.6
معتمر(، ولكن تراجع عددهم مليون 1.8) مائة ألف ىالمليون وثمان حاجز
 ٪.77-معتمر( لنفس العامين السابقين، وبنسبة تراجع بلغت ألف  420.4)إلى
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 عامي لمدة الإقامة ونسبة التغير بين ا( عدد معتمري الداخل طبق  10شكل)

 م(2019-2020)
د المعتمرين المقيمين لمدة ثلاثة أيام من المليون وثلاث مائة اقترب عد

م، ولكن تراجع عددهم إلى أقل من ثلاث 2019معتمر( عام مليون  1.3ألف )
-م، وبنسبة تراجع بلغت 2020معتمر( عام ألف  292.4مائة ألف )

بين العامين السالفين، ولكن اقترب عدد المعتمرين المقيمين لمدة أربعة 77.2٪
معتمر(، ولكن تراجع عددهم  ألف 349.2) اام من ثلاث مائة وخمسين ألف  أي

معتمر(، والتي سجلت نسبة تراجع  ألف 84.7) اإلى أقل من خمسة وثمانين ألف  
أكثر من ٪، واقترب عدد المعتمرين المقيمين لمدة خمسة أيام ف75.7-بلغت 

ددهم إلى راجع عم، ولكن ت2019( عام معتمر ألف 661.5سبع مائة ألف )
م، وبنسبة تراجع 2020معتمر( عام ألف  159.4) األف   أقل من مائة وستين

 بين العامين السابقين. ٪75.9-بلغت 
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 المبحث الثالث: تأثير جائحة كورونا على القطاعات المرتبطة بالحج والعمرة.
 كورونا على قطاع نقل الحجاج والمعتمرين. تأثير جائحة( 3-1)

أزمة اقتصادية ومالية  انا أزمة صحية فحسب، بل أيض  كورو  لا تمثل جائحة
تمخضت عنها آثار أكبر حيث أدى الإغلاق العام والقيود المفروضة على 
السفر إلى ضغوط اقتصادية ومالية على قطاع النقل وخاصة النقل الجوي، 
وبما أن قطاعات عدة تعتمد في نموها وتطورها على الربط الذي يتيحه النقل 

ن حالة التعطل التي أصابت هذه القطاعات المعتمدة على النقل قد الجوي، فإ
أسفرت عن تداعيات واسعة النطاق، وقد أدى تعليق أداء شعائر الحج والعمرة 
والقيود المفروضة على السفر لأدائها فيما بعد بسبب جائحة فيروس كورونا إلى 

 التأثير على قطاع النقل بشكل عام والنقل الجوي بصفة خاصة.
من الخارج حسب طريقة القدوم  والمعتمرين القادمين ( عدد الحجاج9جدول)

 م.2020-2019ونسبة التغير بين عامي 

    

          

          

          

        

 

 

ن القادمين ي( تغير عدد الحجاج والمعتمر 12و11) ن( والشكلا9) يبين جدول
 م(.2020-2019من الخارج حسب طريقة القدوم ونسبة التغير بين عامي )

مرين من بنقل الحجاج والمعت ايعد النقل الجوي أكثر أنواع النقل ارتباط   
ما يزيد جوا قادمينحيث بلغ عدد الحجيج ال ؛خارج المملكة العربية السعودية

 م.2019حاج( عام  مليون1.7)على 
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والمعتمرين القادمين من الخارج حسب طريقة القدوم   ( أعداد الحجاج11شكل)
 م(.2020-2019) بين عامي

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ن القادمين من الخارج حسب طريقة ( نسب تغير الحجاج والمعتمري12شكل )
 م(.2020-2019القدوم بين عامي )

مقابل ٪ من جملة عدد الحجيج القادمين هذا العام، 94وهو ما يوازي 
٪ لنفس 1 ابحر   بينما شكلت نسبة الحجيج القادمين ،ابر   ٪ للحجيج القادمين4
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لكة م للقادمين من خارج المم2020العام، وبسبب تعليق شعائر الحج عام 
فقد بلغت نسبة تغير  ،العربية السعودية نتيجة انتشار فيروس كورونا المستجد

مما كان له  ،٪ لكافة وسائل النقل الجوي والبري والبحري100-قدوم الحجيج 
 الأثر البالغ على هذا القطاع.

ة ملايين حاجز ست من خارج المملكة ان القادمين جو  يتجاوز عدد المعتمر  
جع عدد م، ولكن ترا2019معتمر( عام مليون  6.6)المليونونصف 

م، 2020تمر( عام مع مليون 3.6جوا من الخارج إلى ) المعتمرين القادمين
عدد م، كما تراجع 2020-2019بين عامي  ٪45.8-بنسبة تراجع بلغت 

م، 2019ألف معتمر( عام  717.3)من  ابر   معتمري الخارج القادمين
-بلغت م، بنسبة تغير 2020عام  عتمر(م ألف 242.8إلى ) ينخفضل

معتمر(، ألف  135.4من ) اكما تراجع عدد المعتمرين القادمين بحر  ٪، 65.9
معتمر( لنفس العامين ألف  24.98) اوعشرين ألف   ةقل من خمسوانخفض لأ

 ٪. 81.5-بلغت  قين على الترتيب، بنسبة تغيرالساب
مين من الخارج حيث بلغت يعد قطاع النقل الجوي الأكثر أهمية للمعتمرين القاد

م، مقابل 2020٪ عام 93م، وارتفعت إلى 2019٪ عام 89 انسبة القادمين جو  
لتوالي، بينما ٪ للنقل البري لنفس العامين السابقين على ا6٪ وانخفض إلى 9

 ٪ لنفس العامين السابقين.1٪ وانخفضت إلى 2 ابحر   بلغت نسبة القادمين
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 نا على نقل الحجاج والمعتمرين من الداخل.تأثير جائحة كورو ( 3-2)
على نوعية وسائل النقل المستخدمة لتوصيل  ( أثر جائحة فيروس10جدول )

 .(م2020-2019) المعتمرين من الداخل إلى مكة المكرمة خلال عامي

المعتمرين عدد  
 

 الوسيلة 
2019 2020 

نسبة 
 ٪التغير

٪ 
2019 

٪ 
2020 

 13.6 6.9 66.8- 269527 811117 طائرة

 15.1 24.9 89.7- 298078 2907575 حافلة

 71.1 68.0 82.3- 1404617 7954866 مركبة خاصة

 0.1 0.2 89.9- 2696 26810 قطار

 100.0 100.0 83.1- 1974917 11700368 جملة

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء، المملكة العربية السعودية، نشرة إحصاءات العمرة خلال عامي 
 م. والنسب من حساب الباحث.2019-2020

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

( أعداد المعتمرين من الداخل حسب وسيلة النقل المستخدمة 13) شكل
 م(.2020-2019) ونسبة التغير بين عامي

 



 والعمرة  أداء شعائر الحجعلى تأثير فيروس كورونا المستجد :د. السيد محمد على محمود
 

 

129 

( وسائل النقل المستخدمة لتوصيل 13( والشكل )10) يعكس جدول   
 : ويتبين منهما ما يلي ،المعتمرين من الداخل ونسب تغيرها

  ترب عدد المعتمرين من الداخل الذين استخدموا المركبات الخاصة كوسيلة اق
معتمر( عام  مليون 7.95) ية ملايينللنقل لأداء شعائر العمرة من ثمان

 مليون 1.4م، ولكن تراجع عددهم إلى أقل من مليون ونصف المليون )2019
 ٪، في حين اقترب82.3-م، بنسبة تراجع سلبي بلغت 2020معتمر( عام 

معتمر(، ولكن  مليون 2.9) ة ملايينعدد الذين استخدموا الحافلات من ثلاث
معتمر( لنفس  ألف298.1تراجع عددهم إلى أقل من ثلاث مائة ألف )

٪، بينما تجاوز 89.7-العامين السابقين على التوالي، وبلغت نسبة التراجع 
 811.1ف )مائة أل يللنقل ثمان عدد المعتمرين المستخدمين للطائرة كوسيلة

ع عددهم إلى أقل من مائتي وسبعين م، بينما تراج2019معتمر( عام  ألف
 ٪.66.8-م، بنسبة تغير سلبي بلغت 2020معتمر( عام  ألف 269.5) األف  
   يعد النقل بالمركبات الخاصة أكثر وسائل النقل أهمية لنقل المعتمرين من

 م، 2020ام ٪ ع71.1م، وارتفعت إلى 2019٪ عام 68الداخل حيث شكلت 
٪ لنفس العامين 15.1٪، مقابل24.9تلاه النقل بالحافلات والذي شكل

السابقين على التوالي، بينما احتل النقل بالطائرة المرتبة الثالثة والذي بلغ 
احتل النقل بينما ٪ للعامين السابقين على الترتيب، 13.6٪، مقابل 6.9

 داخل.البالقطار أقل وسائل النقل أهمية للمعتمرين من 
 ( تأثير جائحة كورونا على قطاع الفنادق:3-3)

مما أدى إلى  ،كان لجائحة كورونا أثر كبير على عدد الحجاج والمعتمرين   
معدل إشغال للفنادق بلغ نسبته  المكرمة هبوط في معدل الإشغال، وسجلت مكة

إلى  ام، كما أدى ذلك أيض  2019عام  ٪75م، مقارنة بنسبة 2020عام  25٪
م 2019عام  ي اسعود ريالا   357ع الإيرادات بحسب الغرف الشاغرة من تراج
 م.2020عام  اسعودي   ريالا   81إلى 
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 الإيرادات والعائد الاقتصادي من الحج والعمرة:المبحث الرابع: 
السياحة الدينية بشكل كبير في نمو وتطور اقتصاد المملكة ساهمت 

ن مبلغ ا معين ا من الرسوم. في و تمر العربية السعودية حيث يدفع الحجاج والمع
، مما يعني أنه ن من بلدان مختلفةو الوقت نفسه يأتي هؤلاء الحجاج والمعتمر 

سيتعين عليهم دفع ثمن الطعام والسكن والنقل والهدايا وغيرها، ويجلبون الدخل 
الأجنبي الذي يساعد على تحسين الاحتياطات الأجنبية للبلاد، كما تساعد في 

 (.Alshammari, R., Shaheen, R.,OP. Cit, p.1079 ). لعملخلق فرص ا
٪ من الناتج المحلي الإجمالي للمملكة 3تمثل إيرادات موسم الحج نحو 

العربية السعودية. فقد بلغت إيرادات قطاع السياحة في السعودية من موسم 
مليار ريال سعودي، أي ما يعادل  62أكثر من  2012الحج والعمرة في عام 

مليار دولار، وقد تزايدت الإيرادات من الحج بعد قرار السعودية زيادة  16.5
مليار ريال سعودي،  29230لتصل نحو  2017٪ في عدد الحجاج عام 20

مليار دولار أمريكي، في حين بلغت عائدات العمرة خلال نفس  7.8بما يعادل 
لار مليار دو  5.7مليار ريال سعودي بما يعادل نحو  21.375العام نحو 

التي تعتمد على زيادة عدد  2030أمريكي، وذلك في إطار تبني توجهات خطة 
)قناوي، مرجع  الحجاج والمعتمرين لما تمثله من مصدر دخل ثابت للمملكة.

 (.172سابق، ص
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القيمة بالألف ريال ) 2017 الأثر الاقتصادي للحج عام (11جدول )
 سعودي(.

ثر غير الأ  الأثر المباشر بنود الإنفاق
 مباشرال

 إجمالي الأثر
 9.056.118 1.509.353 7.546.765 حملات فاخرة

 4.820.125 803.354 4.016.771 هدايا
 13.876.243 2.312.707 11.563.536 إجمالي

    حجاج عاديون
 1.104.304 184.050 920.254 أجور مطوفين

 3.048.936 508.156 2.540780 نقل
 4.512.420 752.070 3.760.350 سكن
 1.008.318 168.053 840.265 خيام

 3.101.208 516.868 2.584.340 أضحية
 4.008.624 668.104 3.340.520 مأكل ومشرب

 4.416.498 736.083 3.680.415 هدايا
 21.200.308 3.533.384 17.666.924 الحجاج العاديين إجمالي

 35.076.588 5.846.128 29.230.460 الإجمالي الكلي
)الحج والعمرة( على الاقتصاد  ك قناوي، تحليل الأثار الاقتصادية للسياحة الدينيةو عزت ملالمصدر:

 . 174(، مرجع سبق ذكره، صم2017-1990السعودي خلال الفترة )

لعام  مباشرةالغير المباشرة و  ( بنود إيرادات الحج11) يوضح الجدول رقم 
الفاخرة. حيث يشكل ج الحملات بالنسبة للحجاج العاديين وكذلك حجام 2017

وباقي  ٪39.5إيراد الحملات الخاصة الفاخرة من إجمالي الإيرادات حوالي 
يأتي من الحجاج العاديين، وقد تصدر الإنفاق على  ٪60.5الإيرادات ونسبته 

، يليه الإنفاق على شراء ٪12.9السكن قائمة الإنفاق للحجاج العاديين بنسبة 
، ثم ٪11.4، ثم المأكل والمشرب بنسبة ٪12.6نسبة الهدايا والمستلزمات ب

، ٪3.1، وأجور المطوفين بنسبة ٪8.7، ثم النقل بنسبة ٪8.9الأضحية بنسبة 
مباشر ال، بينما بلغ إيراد الأثر غير ٪2.9أجرة السكن في الخيام بنسبة  اوأخير  

 ٪ من جملة الإيرادات المباشرة.20من الحج نحو 
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 القيمة بالألف ريال سعودي(.) م2017عام  دي للعمرةالأثر الاقتصا( 12) لجدو
 إجمالي الأثر مباشرالالأثر غير  الأثر المباشر بنود الإنفاق

 7.080.000 1.980.000 9.900.000 حملات فاخرة
 5.646.000 1.141.000 5.705.000 مشتريات
 12.726.000 3.121.000 15.605.000 إجمالي
    ن عاديونو معتمر 

 112.389 18.731 93.658 يل العمرةنظام تشغ
 574.459 95.743 478.716 أجور المطوفين

 708.180 118.030 590.150 النقل
 816.276 136.046 680.230 السكن

 1.740.264 290.044 1.450.220 مأكل ومشرب
 2.973.336 495.556 2.477.780 هدايا ومشتريات

 6.924.904 1.154.150 5.770.754 الحجاج العاديين إجمالي
 25.650.904 4.275.150 21.375.754 الإجمالي الكلي

)الحج والعمرة( على الاقتصاد  ثار الاقتصادية للسياحة الدينيةك قناوي، تحليل الآو المصدر: عزت مل
 . 175(، مرجع سبق ذكره، ص2017-1990السعودي خلال الفترة )

العمرة حسب الدخل تختلف المبالغ التي ينفقها المعتمرين على رحلة 
( ونظام حضوره اجو   -ابحر   –ا)بر   ضيها المعتمر وطريقة قدومهوالمدة التي يق

وكذلك عما إذا كان بمفرده أو مع مرافقين له  ،على شركة سياحية أم مستقل
ونوعية سكن الإقامة ووسائل النقل المستخدمة والمشتريات والهدايا والمأكل 

بجانب الخدمات الأخرى والتي  ،خية والإسلاميةوالمشرب وزيارة المناطق التاري
  .تمثل بنود الإنفاق الكلي للمعتمرين

 اكورونا كان صعب   يق العمرة والحج بسبب جائحةومن المؤكد أن قرار تعل
رة على المملكة العربية السعودية ومنظمي الرحلات السياحية وجميع شركات إدا

تأثر بشكل قتصادي للحج والعمرة أن الأثر الا شك فيه ومما لا ،الحج والعمرة
مليار دولار أمريكي 12وقدرت خسائر المملكة العربية السعودية بنحو اكبير جد  

 .بسبب تأثير جائحة كورونا على أداء شعائر الحج والعمرة ،م2020عام 
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 النتائج:
 ارتفع عددهم إلى ما م، و 2013حاج( عام  مليون 1.98) دد الحجاجبلغ ع

م، 2019حاج( عام  مليون 2.49ونصف المليون )يقرب من مليونين 
فض م، ولكن انخ2019-2013٪ بين عامي 25.7 وبنسبة تغير بلغت

كورونا ليبلغ عددهم عشرة آلاف حاج عام عدد الحجاج بسبب تأثير جائحة 
٪ بين 99.6-، وبلغت نسبة التغير عوديةم، وجميعهم من داخل الس2020
 م.2020-2019عامي 

 معتمر( مليون  18.9) ان ما يقرب من تسعة عشر مليون  بلغ عدد المعتمري
 ام، وارتفع عدد المعتمرين إلى ما يزيد على تسعة عشر مليون  2016عام 

ض عدد المعتمرين بسبب م، بينما انخف2019معتمر( عام مليون  19.2)
م، 2020معتمر( عام  مليون 5.8)ة ملايين إلى أقل من ست جائحة كورونا

 .(م2020-2019) بين عامي ٪69.6-وبنسبة تغير بلغت 
 ير سلبي للمعتمرين سجلت جميع مناطق المملكة العربية السعودية نسب تغ

مناطق  م، وتباينت نسب التغير بين2020-2019بين عامي  من الداخل
بين  ٪87.2-ة المكرمة والتي بلغت أقصاها بمنطقة مك المملكة وسجلت

 ة ملايينتين من ما يزيد على سالعامين السابقين، حيث تراجع عدد المعتمر 
 ئة ألفم ى، ليبلغ عددهم أقل من ثمان2019معتمر( عام  مليون 6.2)
م، وبلغت نسبة التغير أدناها بمنطقة 2020معتمر( عام  ألف 793.7)
 .٪67.2-احةالب

  تم تعليق أداء شعائر العمرة بشكل كامل في شهور: شعبان ورمضان وشوال
وسجلت جميع الشهور  ،هـ1441م/2020م وذو القعدة وذو الحجة من عا

م، تلاها شهر 2020-2019٪ بين عامي 100-السابقة الذكر نسبة تغير 
٪، وتشكل شهور: رجب وشعبان ورمضان 89.2-رجب بنسبة تغير بلغت 

٪ 59.5وبلغت نسبة المعتمرين بها  ،ذروة أداء شعائر العمرة من كل عام
ار العام. ولكن سجلت نسبة م من جملة عدد المعتمرين على مد2019عام 
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 ٪.8.5-التغير أدناها في شهر ربيع الثاني وبلغت 
 2019) انخفض عدد المعتمرين بجميع فئات العمر المختلفة بين عامي-

م(، ووجدت علاقة عكسية بين نسبة تغير المعتمرين وفئات العمر 2020
د الأكبر المختلفة، ويرجع ذلك إلى إعطاء الأولوية في عملية التطعيم للأفرا

وأصحاب الأمراض المزمنة، وشكل التطعيم بجرعتين ضد الفيروس أحد  اسن  
 الضوابط الصحية لأداء شعيرة العمرة.

 7م( بنحو 2020-2019) تراجعت نسبة المعتمرين السعوديين بين عامي ٪
٪ سنويا 1في حين كانت نسبة التراجع لصالح المعتمرين غير السعوديين 

( ويرجع ذلك إلى إنهاء عقود عدد كبير من 2019-2017) خلال الفترة
أمنيات  إحدىالعمالة الوافدة بسبب جائحة كورونا وأداء شعير العمرة 

 من قبل. أدوهاالوافدين قبل السفر لأوطانهم حتى إذا 
   لمدة الإقامة وتباينت نسب تغير  اتراجع عدد المعتمرين من الخارج طبق

ن المقيمين لمدة أربعة أسابيع فأكثر المعتمرين وسجلت أقصاها بين المعتمري
٪ للمعتمرين المقيمين لمدة 35.7-٪، بينما بلغت أدناها 74.7-وبلغت 

أسبوع، وتجاوز عدد المعتمرين من الداخل المقيمين لمدة يوم واحد أكثر من 
، وشكلت 2019عام  معتمر(مليون 7.6) ونصف المليون ة ملايينسبع

هذا العام، وانخفض عددهم إلى ما  ٪ من جملة المعتمرين بالداخل64.8
م، وسجلت أعلى 2020معتمر( عام مليون 1.01يزيد قليلا  على مليون )

٪ بين العامين السابقين، بينما بلغت نسبة التغير 86.6-نسبة تغير وبلغت 
 ٪.75.7-أدناها بين المعتمرين المقيمين لمدة أربعة أيام وبلغت 

 جاج من الخارج وخاصة النقل أثرت جائحة كورونا على قطاع نقل الح
بنقل الحجاج والمعتمرين، حيث  االجوي والذي يعد أكثر أنواع النقل ارتباط  

م نقل ما م، في حين ت2020تم تعليق شعائر الحج من خارج المملكة عام 
م، من خلال 2019حاج( من الخارج عام مليون  1.9)ن يقرب من مليوني

، كما ا٪ بحر  1، ا٪ بر  5و، الهم جو  ٪ تم نق94وسائل النقل المختلفة منهم 
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تراجع عدد المعتمرين من الخارج والذين تم نقلهم عبر وسائل النقل المختلفة 
معتمر( ليبلغ  مليون 7.5من ما يقرب من سبعة ملايين ونصف المليون )

م، منهم 2020معتمر( عام مليون  3.8) نييملا ةعددهم أقل من أربع
 على التوالي. اوبحر   اتم نقلهم بر   ٪1٪، 6، ا٪ تم نقلهم جو  93

  تأثرت وسائل نقل المعتمرين من الداخل بسبب جائحة كورونا حيث تراجع
عدد المعتمرين الذين تم نقلهم عبر وسائل النقل المختلفة من ما يقرب من 

، ليبلغ عددهم أقل من 2019معتمر( عام مليون  11.7)ا اثنا عشر مليون  
٪، 83.1-م، وبنسبة تغير بلغت 2020ر( عام معتممليون  1.97)ن مليوني

وتمثل المركبات الخاصة الوسيلة الرئيسة لنقل المعتمرين من الداخل، تلتها 
 النقل عبر القطار. االحافلات ثم الطائرة وأخير  

  إلى  2019٪ عام 75تراجعت نسبة إشغالات الفنادق بمكة المكرمة من
ى أداء شعائر الحج ، نتيجة تأثير جائحة كورونا عل2020عام 25٪

 .والعمرة
  مليار دولار 13.5م نحو 2017بلغت العائدات المباشرة للحج والعمرة عام

مليار دولار أمريكي، 2.7مباشرة نحو الأمريكي، بينما بلغت العائدات غير 
في حين ق درت خسائر المملكة العربية السعودية جراء تأثير جائحة كورونا 

 م.2020مليار دولار أمريكي عام  12بنحو  على أداء شعائر الحج والعمرة
 التوصيات:

  ضرورة الاستفادة من تجارب الماضي في مكافحة التهديد المحتمل من
 بعض الأمراض المعدية والتي تؤثر على أداء شعائر الحج والعمرة. 

 مع  ،مراعاة تقليل الطاقة الاستيعابية لوسائل نقل الحجاج والمعتمرين
لاجتماعي والالتزام بكافة الاشتراطات الواردة في ضمان تحقيق التباعد ا

 بروتوكلات النقل.
  توفير غرف عزل تتوافر فيها اشتراطات العزل المنزلي، ومنع خروج

الحجاج والمعتمرين والزوار من السكن المخصص قبل انتهاء مدة العزل 
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للأفراد الذين ظهرت عليهم الأعراض، وعمل تتبع للأفراد المصابين من 
 الأجهزة الحديثة.خلال 

  لية تواصل مناسبة مع وزارة الصحة للحجاج والمعتمرين مثل آوضع
 توفير خط ساخن في كل سكن أو فندق.

  تقليل الطاقة الاستيعابية للسكن المخصص للحجاج والمعتمرين وعدم
زيادة عدد الأفراد في كل غرفة عن فردين أو ثلاثة مع تطبيق التباعد 

 الاجتماعي بين الأفراد.
  بشعائر الحج والعمرة والتي مراعاة تدخل الدولة لدعم القطاعات المرتبطة

 .ائحةالجب تأثرت
  مراعاة زيادة أعداد الحجاج والمعتمرين لتعويض الخسائر الناجمة عن

تأثير جائحة كورونا مع الاستمرار في تطبيق الضوابط الإجرائية الصحية 
 لأداء الشعائر.
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