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 الملخص: 
الشنيند  فن  مينن  التجئنن  اللسسنننينن مشنكت  الدراسة إلى الكشف عن  هذه تسعى   

ضننم  برةعننة م ننمهر  زمننة الشننرعنةم  عزمنن  الملتنن  صال، نن يم جميننن  جننر، فنن  ا رد م
جيقن  م جالتمعنمرننةم جالتنجترا  اليلسننةفقندا  المعينىم  هن  "م ج همةرمنم "من  ي رننة مشتقَّة 

منن   ةسنن،ةيم ةنرنقننة   نندن   تنن َّ ج  مم منن  الننذكجري لاجئ نن523عسننى ص ؛ إذ نةِّقنن الإشننةما المننمد 
الإشنةما "يقن   ب ينر  اليتنمئل ب   ج  مُرتكنز  عسنى المنييل الج نل  الت،سنسن   ممجتمع الدراسنة

منننموم جالسنننك  يقننن  الفننن   ى ةدرجنننة مرتلعنننةمتجس ننن فننن  المينننن اللسسنننننينن   لِّتجئنننن  "المنننمد 
 فنننني  "التنننجترا  اليلسننننةج ينننر"  "  جالةين نننة الت،تنَّنننة المننننمهمشننن ِّ م جالرعمننننة ال ننن،نةم ج تئننن الم

م عننند  الشنننعجر ةملرا،نننة جالاسنننتمتما ةملج ننن م ةملافتقنننمر إلنننى اللقنننة ةنننمليل م ج ةدرجنننة متجسننننة
لنندني   "المعينن فقنندا  "ضنن  كننذلا اتَّ   جاضنننراا اللكننرم جالشننعجر ةملدجينننةم جالا،ةننمنم جالعزلننة

م جالنمج،ننننم  المسننننتقةسنةم جالدافعنننننةم ج نمننننة العننننن، ا ،نننندا متمةعننننة م فنننن  ةدرجننننة متجسنننننة
فننن  اينننتتو معنننمننر الت نننرفم جت ن نننر  لننندني  ةدرجنننة متجسننننة "التمعنمرننننة"  تجسَّنننج   جمتعتننن 

ردجد فعننو المشنننمركن  تجننمه جضنننعي  داينننو تضنننمي  جبينننر ام   نةننمئع الينننم م جتيننمم  العينننف
ج ةننجو م المشننمعرجا مننو فنن  ت ن ننر ا ،ننجاوم جالسننننر  عسننى مسننمعد  اريننرن م   فنن  الميننن 
فننن   اللسسنننننينن ملتعننمج  ةنننن  السنننسنم  جالمممرسنننن  العننممسن  منننع ةتج ننن  الدراسنننة ج   الجا ننع

ا،تنرا  م ج ا م  اليلس م ج ا مو ف  المستقةوم جيجعنة ال،نم لتمكنيي  م  المينمم  ا ردينةم 
 .جالإشةما الممد م ال،قجق

 م المينمم  ا ردينة  بزمة الشرعنةم التجئج  اللسسننينج  الكلمات الدالة:
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The Problems of Palestinian Refugees in the Jordanian 

Camps: An Implementation of Habermas' Theory of 

Legitimation Crisis 

Abstract 

The study attempts to reveal the Problems of Palestinian Refugees 

in the Jordanian Camps in martyr Azmi Al-Mufti Camp (Al- Hosn) 

and Jerash Camp in Jordan. Through four aspects of the crisis, derived 

from Habermas' theory, which is: Loss of meaning, psychological 

tension, anomie, and lack of gratification. it was applied onto a sample 

(523) male refugees, intentionally selected from the study population, 

based on the descriptive-analytical approach.The results showed that 

the Palestinian refugees "lack of gratification", in the study 

community was manifested to a high degree by the lack of money, 

adequate housing, health care, water shortage and infrastructure The 

"psychological tension" among them appeared in a moderate degree, 

as regard to Lack of self-confidence, Feeling uncomfortable and 

enjoying the time, feeling of inferiority, frustration and isolation. It 

was also evident that they "loss of meaning" to a moderate degree, by 

following up events, future aspirations, motivation, and the value and 

enjoyment of living. Their "anomie" was manifested to a moderate 

degree in the disruption of standards of behavior, the change in 

people's natures, and in the increase of violence. Finally, it included 

the participation's towards their situation inside the camp in helping 

the others, hope in changing the circumstances, control of feelings and 

accepting the reality. The study recommends cooperation between the 

authorities and practitioners working with Palestinian in refugee 

camps in Jordan, to empower them with hope in the future, quality of 

life, psychological security, and respect for Rights, and material 

gratification  
Keywords: Legitimation Crisis, Palestinian Refugees, Jordanian 

Camps. 
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 مقدمـة:
تقنننند  ي رنننننة بزمننننة الشننننرعنة التنننن  نر،يننننم "نننننجر   همةرمننننم " فنننن  بجايننننر 

مشنكت  التجئنن  داينو م ملنند ا لشنر  الستنينم  جبجائو السةعنينم م إنمر ا ي رن  
م   جعسى الر   م  يسةنة تمكن  الني   الا ت نمدنة جاللقمفننة الاجتممعننة المينم

يتننما الكمنننة المنسجةننة لتسةنننة القننن  الاسننتيتكنةم جا،تننرا  إدارنننة منن  جالسنمسننة الإ
 ب َّ  ال،قنننجق جالقجاعننند ا يت ننننةم جتعزننننز معيننن  المممرسنننة النجمننننة لتجئنننن م إلا

 مسننتجا الت،ننجلا  فنن  ةُيننى العت ننم  الاجتممعنننة لتجئننن  جعسننتي  نعتقننندج  ب َّ 
دع  هذه الي   مشرجن ةتدفق مستمر لي م  الشرعنةم جهذا التندفق ةندجره ب نة  

 ,Casebeer, 2001; Foster  & Friedenص شننرن م لاسننتقرار الي ننم  السنمسنن 

2017; Fraser, 2015 لمعنشننة فن  المينن   مسننةم جعنمد  منم تكنج  ال نرجف ا ي
جلا تسةنننن  الا،تنمجننننم  ا سمسنننننة لتجئننننن م جلا تسننننم  ة مكمينننننم  ميمسننننةة ل،ننننو 

الميننن  هننج مشننكسة جججدنننة ممدنننة جاجتممعنننة جيلسنننة  مشننكتتي م جةملتننمل  فنن  َّ 
 ذات     ة،دِّ 

عنننتج  عسنننى ذلنننام كشنننل  الدراسنننم  ،نننجو التجئنننن  فننن  المينمنننم  بييننن  
الاسننتيتكنة جال،رنننة جالتقنندنر الننذات م ج ملة ننم مننم تتلننم    نعننميج  منن  يقنن  القننن 

 & Gáborصمشنكتتي  من  فقندا  النجن  جالمجانينة جالقنج  الاجتممعننة الميمسنةة 

Zsuzsanna, 2021; Shirley, 2015; Ibsen, 2019   كمنم بعننى ت،سننو بزمنة ي
ار الإدار  الشرعنة عيد "همةرمم " بهمننة لسكمننة المنسجةنة من  ي ن  القنمنة جالقنر 

ي  Habermas, 1973: 48- 49جالشننرعنة جالمعننمي  لإيتننما ال،مجننم  ا سمسنننة ص
بزمة الشرعنة ه  يتنجنة لعند   ندر  الي نم  المعين  عسنى  ف  َّ  مجم  هذا المي جر

 تسةنة ال،مجم  ا سمسنة ل تجئن  
بزمننة العقتينننة تكمنن  فنن  عنند   فضننت عنن  ذلننام بشننمر "همةرمننم " إلننى ب َّ 

فنن  الي ننم  الا ت ننمد  الننذ  نننت  ت،جنسنن  إلننى الي ننم  السنمسنن  الإدار م  التننجاز 
جكننننذلا تكمنننن  بزمننننة الشننننرعنة فنننن  التنننننجرا  الةيمئنننننة الدايسنننننة لسي ننننم  اللقننننمف  

ي  جنتج نع Habermas, 1988: 46- 47; Ibsen, 2019الاجتمنمع  جردجد اللعنو ص
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منم عيندمم لا  ،ندِّ  همةرمم  ب  تتضم  بزمة الشنرعنة ايسن،مة م جاسنع اليننمق إلنى
الإدار  الكمنننننننة المنسجةننننننة منننننن  القننننننرارا  العقتينننننننة  -نيننننننتل الي ننننننم  السنمسنننننن 

  جي،نن  يتعممننو مننع سسسننسة مت ننسة منن  إضننلم  ي,Habermas, 1987, 2003ص
  فنننن  منننندا الشننننرعنة إلننننى بزمننننة الشننننرعنةم مننننع ججننننجد عجننننز بكلننننر بج ب ننننو ،نننندَّ 

 ,Ibsenالاسننتيتكنة لتجئننن  صاسننتنمعة الي ننم  الا ت ننمد  عسننى تسةنننة القننن  

ي  ج نند نننخد  يسننو ا دا  الننج نل  لنني   القنمننة جالقننرار الإدار  جالشننرعنة 2019
جالمعننمي  إلننى ميننع التجئننن  دايننو الميننن  منن  تسةنننة ال،مجننم  ا سمسنننة  جهننذه 

 ,Blühdorn, 2020; Vermeuleال،قنقة  ير  لدا الكلنر م  الدراسم  ملو  ص

2009; Harvey, 2005ي    
بزمنننة الشنننرعنة تتلنننم   عيننندمم لا تسنننتننع  جهينننما دراسنننم  بشنننمر  إلنننى ب َّ 

الننننني   الا ت نننننمدنة جالإدارننننننة جالقميجيننننننة جاللقمفننننننة جالاجتممعننننننة تسةننننننة ،مجنننننم  
-Alالتجئننن  منن  الإشننةما المننمد م بج ال،نننمد الججننداي م جالدافعنننةم جالمعننمي  ص

Hourani,. et al, 2019; Liu & Chang, 2018; Shirley, 2015  جي،ن  يعتمند ي
عسى همةرمم  لتسسنن الضج  عسى المشكت  الاجتممعنة لتجئنن  اللسسنننينن  
دايو المين  ف  ضج  ةعن  ا ةعنمد المعرفننة جالمعنمرننة  زمنة الشنرعنة  جهنذه 

 ;Vermeule, 2009ال،قنقننننة  يننننر  لنننندا الكلنننننر مننننن  الدراسننننم  ملننننو  ص

Dyzenhaus, 2006 م ت،نند  بزمننة الشننرعنة عينندمم نتمننزق   جفنن  هننذا ال ننددي
خد  هننذا إلننى تلننمعت  اجتممعنننة مدفجعننة "بسنن  التجافننق" لسي ننم  المخسسنن م جنُنن

ة شننكملنم  تقننج  عسننى تي ننن  بيمننمن منن  اللينن  فنن  ينمةننم  ،ننو  المشننكت  
ي  Condon, 2021: 805-816الت  نكج  مجضجا اليتف فنيم تنجنر المجتمع ص

ة الشرعنة" لدا التجئن  اللسسننينن  تسل  الايتةمه إلى "بزم ةيم   عسى ذلام ف  َّ 
ذات  هنج مشنكسة متعندد  الم نمهر؛ فنت تكمن  مشنكت  التجئنن   المين  ة،دِّ  ب َّ 

ف  تسةنة الا،تنمجم  الممدن ة ملو  المأجا جالنعم  جالدجا  جالمسة  فقنم ةو فن  
هننذه الدراسننة سننتركز  فنن  َّ تسةننة الا،تنمجننم  اللقمفنننة جالاجتممعنننة جاليلسنننة  لنذلا 

 ال،   ججر، ف  ا رد   عسى مشكت  التجئن  اللسسننينن  دايو مينم َّ 
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 :مشكلة الدراسة ومبرراتها
 زمننة الشننرعنة"  Habermas همةرمننم "ي رنننة  مسننتج،م  منن هننذه الدراسننة 

Legitimation Crisis منع عسنى المشنكت  الاجتممعننة التن  لةتن   م التن  تركنز
جالقنننن  الاسنننتيتكنةم جا،تنننرا  ال،قنننجقم جتعزننننز معنننمي   مال،ننننمد الججنننداي فقننندا  
 ;Leydesdorff,1996صملو  جهيما عد  ةم،لن  . (Habermas,1973:3صالسسجا 

Seid & Becker,2006; ; Offe, 2015; Pérez, 2018) بلةمينز ؛ 2018؛ صشيدام ي
  ملنننو تنةنقننننة  ضنننمنمةرمنننم  ت،تنننج  عسنننى مي رننننة ه ب َّ  ي ذكنننرجا2018م جلنسننن 

الكلنننر منن   يننر جتُ تجمهسنن    هننذا التنةنننق تنن َّ  الاي،ننرافم جال رةننةم جالعزلننة إلا  ب َّ 
ي؛ 2020؛ شنننننننيدام 2020؛ فرعنننننننج  جالتيمتينننننننةم 2011صآمنننننننموم الدراسنننننننم  ملنننننننو  

 Haddad & Jamal, 2003; Egeland, 2015; Al-Hourani, et al., 2019; Lealص

et al, 2020; Mencutek & Nashwan, 2021 ب َّ كو م ير م  م مهر بزمة ي؛
ز ي رنة همةرمنم  هنج تجمننع م نمهر لك  مم نُمنِّ الشرعنة نيل و ع  ارير؛ ج 

  ف  إنمر عمو شممو ا زمة 
الاجتممعنننننة التننننن  نيننننتل فنيننننم اليننننم  هجننننننمتي  اللقمفنننننة ج تعتةننننر السنننننم م  ج 

 لا شنننا ب َّ ج  النجمننننة المعنننزز  لسمممرسنننة   يممعنننالجنعنننندج  إيتمجينننم ميمنننة لتجلنننند 
عمشننجا فنيننم مأسسننة اليننم  الننذن  منن  هننذه السنننم م    يننن  نسننتليالعننن، فنن  المُ 

 ;Al-Hourani, et al., 2019شنننرعنة ص هنننجنتي م جهنننذا الجضنننع نملنننو بزمنننة

Feldman, 2008  جنُخكد "همةرمم " ب ِّ المديو المنمدِّ  إلنى اضننراةم  إعنمد  ي
تنسننننا ي رنننننة تعمننننو ةملاسننننتيمد إلننننى  معنننند  منننن  الإيتننننما الرمننننز ِّ لعننننمل  ال،نننننم  ن

-239م 2020الملمهن  ا سمسنة بجسع ينم  م م  مديو عمل  ال،نم  صهمةرمنم م 
هننننن  يتنجننننة لت،تنمجننننم  ا سمسنننننة التننننن  لا الشننننرعنة بزمننننة    َّ ي  لننننذلا فنننن240

 الكمنة المنسجةنة من  القنن  الاسنتيتكنة؛ بج ب   إيتما نستننع الي م  الا ت مد  
ي ننننم   بج ب َّ  م  الإدار  لا نيننننتل الكمنننننة المنسجةننننة مننن  القننننرارا  العقتينننننةالي نننم

اللقنننمف  الي نننم   بج ب َّ  مالشنننرعنة لا ننننجفر الكمننننة المنسجةنننة مننن  الننندجافع المعممنننة
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 ,Habermasو صلعننلس  الم،لننز   يمالاجتمننمع  لا نجلنند الكمنننة المنسجةننة منن  المعنن

  ي3 :1973
التننن   مننن  ا ،ننندا  ال نننمدمةجا زمنننم  ال،نننرجا  تعننند  ةينننم   عسنننى ذلنننام ج 
مننن  تيدنننندا  للمننن  جال،ننننم م جالاكتئنننمام جال،رمنننم م نعنننميج    نالتجئنننجعسننن  

كشننننل  فقنننند عننننتج  عسننننى ذلننننام   دايننننو الميننننن اللقننننرم جالةنملننننة جالاسننننت توم ج 
م من  يقن  ال،رننةنعنميج  ين  التجئن  فن  المينمنم  بيَّ بجضما الدراسم  ،جو 
؛ فرعنننننج  جالتيمتينننننةم 2002صالسنننننيس م  تقننننندنره  لنننننذاتي جالشنننننا فننننن  جالا تنننننراام 

ي  Abdi, 2008; Mahamid, 2020; Leal, et al, 2020صي؛ 2020؛ شنيدام 2020
مشنكت  لقمفننة  نجاجن  ينن التجن  فن  المُ جبشمر  الكلنر م  الدراسنم  إلنى ب َّ 

 & Haddadص جاليلسننة ال ندمة اللقمفنننةنجمننم ةعند ننج  يتنجننة اجتممعننة تتلنم   ج 

Jamal, 2003; Ngo & Schleifer, 2005;  Al-Hourani, et al, 2019 لكن م ج  ي
خرق اسنتقرار  ضننة التجئنن  فن  الشنرق ا جسنن منم زالن  تنُ ةكو ا ،جاوم فن  َّ ج 

  2018صمجسىم  الدجوم لمم ليم م  آلمر عسى المجتمعم  المستضنلة جالتجئن 
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بكةننر عمسنننم  التيجنننر منن  الميننمنق التنن  شننيد  جا،نند  جمينقتيننم العرةنننة 
من  اللسسنننينن  إلنى مينمنق مجنمجر م  ارلافم بسنلر  عن  لجنج  مئنم  القسر   

هنذا  تمركن  جرا ه  ةنجتي  جممتسكمتي م ن،دجه  ا مو ف  العنجد  إلنينمم  ننر ب   
-Sa’di & Abuص فرض  يلسنيم عسنى المجتمنع الندجل إشكملنةم ال،س  ت،جو إلى 

Lughod, 2007 َّ إلنى لجنج  مئنم  بدَّا ي 1948صعنم  ا،تتو فسسننن  ي  ،ن  إ
بهننو  جعسننى الننر   منن  ب    .ارلاف إلننى دجو الجننجار ملننو  لةيننم  جسننجرنة جا رد 

ةعنننند الج،نننند   جالتجئننننن  فنننن  الضننننلة الشننننر نة ب ننننة،جا بردينننننن ال رةنننننة الضننننلة 
سنمسننننننة جاجتممعننننننة  مشنننننكسة السجنننننج  تركننننن  آلنننننمر ا ب َّ  اللسسنننننننينة ا رديننننننةم إلا

   ي180 -178  2019 جا ت مدنة عسى ا رد  صعمدو جالشيمقم
تملسنن  فنن   فنن  ،نننم  التجئننن مر  بلَّنن مشننكت هننذا السجننج  لقنند يننتل عنن  

ةيننننننم  اجتمننننننمع  جسنمسنننننن ت جا ت ننننننمد ت  جتجسَّنننننن  اسننننننتراتنجنم  مجاجيننننننة   افقننننند



 245 مشكلات اللاجئين الفلسطينيين فى المخيمات الأردنية  :عبد الباسط عبد الله العزام د.

مفنننننة صا سننننتمذم المشننننكت  دايننننو الميننننن  ةملم،مف ننننة عسننننى القننننن  جالمعننننمي  اللق
تعتةننننننننر مشننننننننكسة التجئننننننننن   ضنننننننننة مركزنننننننننة لسشننننننننعا كننننننننذلا  ي 64 -1  2009

اللسسنننني م ذا  بةعننمد إ سنمنننة جدجلنننةم ا مننر الننذ  ،نندا ةمي مننة ا منن  المت،نند  
ج،قين   ممشنكستي  جالدجو العرةنة جال رةنة إلى إ ندار العدنند من  المةنمدرا  ل،نوِّ 

لننذلام تننألر  بزمننة السجننج   ي 339 -324  2020 فنن  العننجد  إلننى دنننمره  صمقنند م
جميينم منم هنج  مف  ا رد  ةمل رجف الدايسنة جاليمرجننةم ميينم منم هنج ا ت نمد 

 ي 2019ص رةما جمشم ةةم  سنمس 
م جاجتممعنة م   دمة يلسنة  نعمي مين الف  اللسسنني   التج فأ ة  

ج نند نسننةا  ما جنننموإلننى آلمرهننم   قسننتيم جار  فنن  ممضننن  ج،مضننره جمسننتقةس بل نن
صالجينننند م   جججدنَّننننةمننننع يجعنننننة ،نننننم  متدينننننة  نننندمة   فنننن  ةنئننننم   ننننعةة  عنشنننن
جنننرا   لنننذلام فننن  َّ   ي2001 إ نننرار منننم لستيجننننر اللسسننننني  مننن  بسنننةما ب ننننسةم جا 

؛ إذ مننم لمسننألة التجئننن  ،ننوت  يمننم رُكيننم ب َّ فالقننميج  النندجل  إجننرا  لا ت،ن ننز فننن م 
صبلةنننمينز جلنسنننىم  منننيي  مننن  التمنننمنز جاللقنننر جفقننندا  ال،قنننجق كلننننرُ الننننزاو نعنننمي  

التجئنننن   ننند  الات نننمو ةنننن  مجمجعنننم جهينننما دراسنننم  بكَّننند  ب َّ   ي82  2019
 ,Haddad & Jamalص معينن  التعننمنفنسننمه  فنن  ج  جالقسننق التننجترمنن  يلننف ن

عسننننى  ارلنننمر منننن الكلننننر  التيجنننننر جعسننننى هنننذا ا سننننم م تنننرا ي 8-11 :2013
ــــا: .مج رافن نننن جمتلر ننننة ممز ننننة تجمعننننم  أولا:ملننننو  اللسسننننننينن م ن  التجئنننن  ثاني
ـــا: .التجئنننن  ،ننننم  يمنننن فننن  ت ننننرا   رابعـــا:الاجتممعننننة   النننرجاةنيسيسننن   ثالث
بج دا  فقن خامسـا:  المضننف المجتمنع فن  الايدمما عسى القدر ةضعف الشعجر 
ــــ  كسننننا ال جسننننمئوضننننعف   الإعملننننة بعةننننم  جارتلننننما جاللقننننرم الةنملننننةم ا:سادس 
   ي66  2010 صمةن م

نمعتج  عسى ذلام   تعتنرفميينم عشنر    منججد ف  ا رد  لتلنة عشنر مينم 
ال،سنن م جالزر نم ي ج الج،ندا م ج برةعة ميينم  صإرةندم  جت   إيشم جكملة ال ج م  ةيم

ةمنين  فن  تم جكنذلا ي1967عنم  صةعند ةنم   الي مةمشنر م جبيشن  1948ةعد ،را ص
،نم م البجضما الةينة الت،تنةم جالكلمفة السكمينةم جالمسم،ة الت  تش سيمم جيجعنة 
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الزر نم  فن  مندنيت  عمم م جةدرجة ب نو العم مة ف  الذ  نتركز  ج،ج  السكم 
رةنندم جلا نججنند ب    جمنن    ي25  2005تستيننزميجاجننم ج ص ميننن  فنن  جيننجا ا رد  جا 
ا  "الةقعننةم جالج،نندا م جممركننمم ججةننو تنندنرهم ا جيننرج التنن  عشننر  بهنن  المينمننم  ال
رةنندم ج  م جالزر ننم م جسننجفم ججننر،م يال، نن الشننيند عزمنن  الملتنن  صال،سننن م جا 

فنن  تسننا  قننن نُ عننتج  عسننى ذلننام  ي 55 -44  2010مام صعنتننمي  جميَّنن جالنملةنننة"
%ي مننن  مجمنننو 17.5ي لاجننن م ةمنننم يسنننةت  ص293.215صالمينمنننم  العشنننر  ،نننجال  

 مي لاجنن 1.679.623المقنمننن  فنن  ا رد  الةننملم عنندده  ص التجئننن  اللسسننننينن 
 %ي م  مجمو التجئن  اللسسنننينن  المسنجسن  فن  المينقنة42.3نشكسج  صجه  

  ي 4  2004 صالز و جعلمميةم
إلا بيينن   ما هننو جالمقتينننم   منن  فقننداعننميجا التجئننن   جعسننى الننر   منن  ب َّ 

مكينننتي  مننن  تشننن نو ة جا ت نننمدنة جسنمسننننامتسكنننجا فننن  ا رد  مسنننتجنم  تعسنمننننة 
الجا ع الججنجد   لسمينمنم  ب   جن ير  ي 23  2005 تستيزميجاجم ج ص سجق العمو

السننك  المتئنن م سننجا   منن  ،ننن  الةينننة الت،تنننة نلتقنندج  الكلنننر منن  اللسسننننينن  
ب  م يمننمهيم ب  المسنم،ة التزمنة صالاكت نم  السنكي ِّ ج  رف  ن، م ج صكيرةم م 
تعنننمي  مننندار  ا جينننرجا مننن  يم جكنننذلا النر نننم  جالمتعننناص ا سمسننننةالمرافنننق 

مام يقنننن  بجينننننز  ال،مسننننجا جالميتةنننننرا  جا يشنننننة التمييجننننننة صعنتننننمي  جميَّننننن
  ي102  2018 ،مجد م ؛85-88  2010

نمننو إلنى الةقنم  فن  المينن م التجئنن   القس  اللقنر م   َّ جالجدنر ةملذكرم إ
لننذلام   ي8 -7  2005 تستيننزميجاجننم ج صالميننن   مراينننيتقننو  ةنيمننم ا ،سنن  ،ننملا  

زميننننة لتنننر  م كمنننم مينالفننن  ت ينننر بزمنننة الشنننرعنة لننندا التجئنننن  اللسسنننننينن  
ةينننجه جفعسنننجهم عنننتج  عسنننى ذلنننام تتجسَّنننى إشنننكملنة لسنننذن  فقننندجا فجنننأ  كنننو شننن   

الاي،راف ع   ف  المعتقدا  جالسسجكنم  الت  تقسو م  تجمه جضعي تي  استجمة
ومـــن هنـــاو تتمكـــور مشـــكلة ي  Turner, 2015: 139-141نن  العممنننة صالمقنننم
  مينننن فننن جبزمنننمتي  التجئنننن  اللسسنننننينن  مشنننكت  إ ينننمر مننن  بجنننو  راســـةدال

م الشنننننيند عزمننننن  الملتننننن  صال، ننننن ي جمينننننن  جنننننر، صمينننننن   نننننز ي فننننن  ا رد 
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 جاليلسننننةم جاسنننع م مننن  المخشنننرا  اللقمفننننة جالاجتممعننننة ننل ننن م ضنننمَّ نم منننةمعتةمره
إنجنننمد إذ نعتةنننر  ؛م ةشنننكو مسنننتمرن نننتمرنيمنننع ةعضنننيم جالا ت ننمدنة التننن  تتلمعنننو 

  الاستقرار ف  ا رد  م لت،قنقم كمفن  شرن  ج  مملتجئن  منسة م جنين   ،سجو جججدنة
 تساؤلات الدراسة

إلنننى ب   الســـؤال الأول:   التسنننمخلا  ارتننننة  عننن تجننننا ت،نننمجو الدراسنننة ب 
المُ،لنز لسمممرسنة النجمننة  المعينىفقندا  من  نُعنمي  التجئنج  اللسسنننينج   مدا

منن  منندا نُعننمي  التجئننج  اللسسننننينج   إلننى ب ِّ  الســؤال الثــان : دايننو الميننن  
منندا نُعننمي  التجئننج   إلننى ب ِّ   الســؤال الثالــ  دايننو الميننن   التننجترا  اليلسنننة

 إلنى ب ِّ السـؤال الرابـ : و المينن   داين فقدا  الا،ترا  جال،قنجقم  اللسسننينج  
  دايننو الميننن يقنن  الإشننةما المننمد  منن  منندا نُعننمي  التجئننج  اللسسننننينج  

اسنتراتنجنم  فن  التجئج  اللسسنننينج  إلى إ ِّ مدا نستيد  السؤال الخامس: 
هننو تججنند  الســؤال الســادس:مجاجيننة مشننكت  العننن، جت،دنمتنن  دايننو الميننن   

فنن  إجمةننم  بفنننراد العنيننة ي،ننج مشنننكت   يα≤0.05ئنة صفننرجق ذا  دلالننة إ، نننم
م سن ِّ صال  تعنزا لمت ننرا م مينمم  ا ردينةالف  جبزممتي  التجئن  اللسسننينن  

ال،ملنننننة ج عننننندد بفنننننراد ا سنننننر  ،ملننننننمم   هنننننو لننننندنا عمنننننوج  المسنننننتجا التعسنمننننن مج 
  الديو الشير  للسر م هو بي  راٍ  ع  معنشتا دايو المين ج الاجتممعنةم 

  ي درجة تشعر ةم،تراما جتقدنرا دايو المين  إلى ب ِّ 
 وأهدافها:أهمية الدراسة 

 فعوائــدها التطبيقيــة؛ منن  عجائنندهم الي رنننة جالتنةنقنننة تكمنن  بهمنننة الدراسننة
تتملنننو فننن  سنننعنيم لتنننجفنر  معننند  ةنمينننم  مجضنننجعنة جشنننممسةم جتنننجفنر مرجعننننم  

ننننن الاجتممعننننننة اللقمفننننننة ج تيم متم،ينننننم جايعكمسنننننم تج ننننننفم ج ة لينننننذه ال نننننمهر ميمَّ
نن  جالا ت ننمدنة دايننو الميننن جاليلسنننة  مقمرةتيننم فننتكم  منن   عوائــدها النيريــةم بمَّ

لمعسجمننم  فنن  عننمل  بكلننر اعينند همةرمننم م كعمسنننة تنندفق الشننرعنة ي رنننة بزمننة ل
الدراسنننة إلننى معرفنننة إلنننى ب ِّ مننندا  تهـــد كنننذلا  سننمعم عةنننر الزمنننم  جالمكننم  ات  
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استنمع  الي   صالا ت مدنةم جالإدارنةم جالشرعنةم جاللقمفننة الاجتممعننةي إيتنما 
الكمنة المنسجةة م  ال،مجم  ا سمسننةم جالقنرارا  العقتيننةم جالندجافع المعممنةم 

 اللسسننينن  للعو ا شنم  دايو المينمم  ا ردينة   نتجئل  جالمعمي  الم،لز  
 :مصطلكات الدراسة

مي  الندجو ،ممننة فن  إ سنمينم  شنيم  من  دجو بينرا : Asylum  اللجوء -
م ج  مننن  الاضننننيمد جالتيدنننندم ةسنننةا اليزاعنننم  جالتلر نننة العي نننرنة نسة ننننلنننر  

  ي357   2018صيسنلةم للمم 

ب نننن  عسنننى مسنننم،ة م،ننندجد  مننن  ا ر م  تجمنننع سنننكمي   :  Campsالمخـــيم -
لتجئنن  من   لنن  المكنم  الشنرع م جهنج ي   لسذن  همجرجا م  جننيي 

  ي17  2010ججية ي ر ،قج نة صمةن م 

ــون - المسننجسج  لنندا جكملننة : Palestinian refugees  الفلســطينيون اللاجئ
ي 194ا جيرجا عسى بيين  "لاجئنج فسسننن " ةنملمعيى النذ  ن،ندده القنرار ر ن  ص

م جالقننننرارا  ي1948عننننم  صلمنننن  المت،نننند  لال ننننمدر عنننن  الجمعنننننة العمجمنننننة 
سنننجا مننن  لمننن  المت،ننند م النننذن  رُ،ِّ لا ينننرا ال نننمدر  عننن  الجمعننننة العمجمننننة 

  ي11- 10 2006صا جيرجام  فسسنن 

ـــازكون -    ا شنننيم  النننذن  تننن َّ Displaced Palestinian الفلســـطينيون الن
ممن  لن  نكجينجا لاجئنن  فن   مم م  الضنلة ال رةننة ج ننما  نز تيجنره   سرن  

جا يننمرا الضننلة ال رةنننة ج نننما  ننز  عينندمم اينندلع  ال،ننرا ا  ننوم بج كننمي
   ي2 -1 2004 جميعتي  إسرائنو م  العجد  إلى جنيي  صالز و جعلمميةم

هنن  يتنجننة لت،تنمجننم  ا سمسنننة : Legitimation Crisisأزمــة الشــرعية  -
الت  لا نسنتننع الي نم  المعين  صالا ت نمد م جالإدار م جالقنميجي م جاللقنمف  
جالاجتمننننمع ي إيتننننما الكمنننننة المنسجةننننة بج الكمفنننننة منننن  القننننن  الاسننننتيتكنةم 

 ,Habermasصجالقرارا  العقتينةم جالدجافع المعممةم جالمعمي  الم،لز  لسلعو 

  ي3 :1973
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 الشرعية عند هابرماس: أزمة  مياهر
ــة الشــرعية"ت،سنسنن  همةرمننم  ع جسَّنن ل نننم ة ي legitimation crisis" صلأزم

جا تننر  "عقسيننة عننمل  ال،نننم " ت،نن  زجانننم لننت   "التمننمنز  م ننمهر بكلننر عمجمنننةم
الةينج  ف  عمل  ال،نم م جالل و ةن  الشكو جالمضمج م جال ننرجر  الايعكمسننة 

ضننننراةم  الاتتجسنننى ،نننن    ي243  2020لإعنننمد  الإيتنننما الرمنننز  صهمةرمنننم م 
تتجسنننى اضننننراةم  يم كمنننم Loss of Meaning" صفقننندا  المعينننى"فننن   ةاللقمفنننن

تتجسنى الاضننراةم  ؛ جكنذلا يAnomicص" التمعنمرننة"يندمما الاجتمنمع  فن  الا
ي  Psychological tension"التنجترا  اليلسننة" صف  عمسنة التيشئة الاجتممعنة ف  

فنن    Lack of Gratificationم جبينننر ا نتجسَّننى يقنن  الإشننةما المننمد الا تننرااج 
جالسنننك  المنننرن م جالمنننم  يقننن  المنننموم ج نننعجةم  العنننن،م جالرعمننننة ال ننن،نةم 

   يHabermas, 1987: 139- 141صالي نفم جالمرافق ال ،نة 
نقجو همةرمم   "نيكشف عيد ،دج  اضنراةم  ف  إعمد  الإيتما اللقنمف  ج 

التنن  تتجسننى فنن  "فقنندا  مننم لسمعيننى"م جتننخد  إلننى بزمننة فنن  "الشننرعنة" جبزمننة فنن  
عنو ت نننة ال،مجنة إلنى التلنمه  التجج    جف  ،ملا  كيذهم ل  نعجد ة مكنم  اللجا

النمرئة مع المقممنم  الجدنند م اينت نم من  مينزج  المعرفنة اللقمفننة    جمن  لن َّ 
نُقنننم  التيسننننق ةنننن  ا فعنننمو ج،لننن  اسنننتقرار هجننننم  المجمجعنننم  ة،سنننا درجنننة 
تضمم  ا عضم   جهذا نيكشف مع اضنراةم  الإدمما الاجتممع  الت  ت ير 

جف  اليزاعنم  المت نسة ةينم  جفن  ،نملا  كينذهم لن  نكنج  عيد "ايعدا  القجاين " 
ة مكنننم  اللجاعنننو ت نننننة ال،مجنننة إلنننى التيسننننق النمرئنننة منننع المقممنننم  الجدنننند م 
اينت ننم منن  مسننتجدا ا ي مننة المشننرجعة  جالايتمننم ا  الاجتممعنننة المعدَّلننة فنن  
 شننكو مشننرجا لنن  تعننجد كمفنننة جتشننل  مننجارد التضننمم  الاجتمننمع  " صهمةرمننم م

نجنننننننننننننمدو همةرمنننننننننننننم  ،نننننننننننننجو إسنننننننننننننقمن "الةنننننننننننننن  ذاتننننننننننننن " ج  ي 237م    2020
 "عسى معنشة آيرم جعسى هذا الي،ج ت ة  عمسنة "الت،ندن  يIntersubjectiveص
(Modernization ب ة،  المعنشنة إذ  ؛ذا  ،دجد مشتركة مع عقسية المعنشةي

إلنى اسنتيمد ا   نة،  مةنرر بي،  ي،تنما إلنى تسنا ا شننم  التن  فنم "معقسينة"النج  



 2023أبريل ( 3( العدد )83مجلة كلية الآداب جامعة القاهرة المجلد )
  

 

250 

   ي294 -292  2010صجالا  ججلفم  مةمدئ عممة
لنننذلام نترتَّنننا عسنننى هنننذا القنننجو لتلنننة بةعنننمد مننن  ال نننت،نة  "،قنقنننة ي رننننة 
صعمل  مجضجع يم جسداد معنمر  ص عمل  اجتممع يم جيزاهة ذاتنة صعمل  ذات يم 

مرتةنننة جلنسنن  ال،قنقننة منمةقننة ا ،كننم  الذهينننة مننع الج ننمئع العنينننةم ةننو هنن  
م 2013ةملمممرسننة العمجمنننة التنن  تعتمنند عسننى اليقننم، جال،جننما" صفنن   العننجي م 

  كسمنم تقند  التننجر أيَّنة "همةرمنم "نجضن  م "ج،جو "المعنشنة جاليسنقي  22   
ن ة  م  الممكن  لسينم  ب  نييرننجا منع ج ر يسق المخسسم م الاجتممع  تنج  

معقنننننند ا  اليسنننننق الاجتمنننننمع جن نننننة   مملمعنشنننننة يلسنننننيمةةعضننننني  دج  اشنننننتراا 
جت ننننننة   "ممعقسيننننننة" ت ننننننة  المعنشننننننةكننننننذلا م ج يDifferentiated) "متلمضننننننتج"

صجالا   ابكلنننر م،دجدننننة كسمنننم ب نننة  اليسنننق الاجتمنننمع  بكلنننر تعقنننند  يم سننننم مت
نقننننجو همةرمننننم   "إذا كمينننن  اللقمفننننة تمي،يننننم مننننم   ج ي296 -295  2010ججلننننفم 

ب  نننت َّ ت ننننة ،مجننة التلننمه  المعنننم  نكلنن  منن  المعرفننة السننمئ ة؛ ة،ننن  نمكنن  
فنننن  عننننمل  ،نننننم  مننننمم فنننن  َّ مسننننمهمم  إعننننمد  الإيتننننما اللقننننمف  فنننن  ال،لننننم  عسننننى 
 المكنننجين  الاليننننن  اريننننرن  إيمنننم تتملننننوم منننن  جيننننة بجلنننى فنننن  عمسنننننم  إضننننلم 

ي عسنننى المخسسنننم  القمئمنننةم جمننن  جينننة بينننرام فننن  legitimation) "المشنننرجعنة"
التكننجن  ةمليسننةة إلننى اكتسننما القنندرا  المعممننة عسننى يمننمذا سننسجكنة يمجمننة فنن  

 ي 239م    2020اللعو صهمةرمم م 



 251 مشكلات اللاجئين الفلسطينيين فى المخيمات الأردنية  :عبد الباسط عبد الله العزام د.

 
جهيما منم نسنمن  "همةرمنم " من  عمسننم  إعنمد  الإيتنما اللقنمف  جالايندمما 
الاجتمننمع  جالتيشنننئة الاجتممعننننةم ةملمكجينننم  الةينجنننة لسعنننمل  المعنننن،م المتعسقنننة 

مد مييننننم المشننننمركج  تننننأجنتتي م جتجعننننو المتننننجفر  لسمعرفننننةم التنننن  نسننننتبالثقافــــة 
كأي منة مشنرجعة تني   المشنمركن  التجا نو منع ايتمنم اتي  لسجممعنم   المجتم 

التنن  تكسننا الننذا   نندرتيم عسننى الكننت  جاللعننو  الشخصــيةالاجتممعنننةم جكننذلا 
ي  اسنننتيمدا لنننذلام نقنننجو همةرمنننم   "تتجسنننى 110-109  2012جالتلنننمه  ص ينينننجم 
النذ  هنج  منندا  اللقمفنة جالمجتمنع جالشني  إعمد  الإيتنما فن الاضنراةم  ف  

يم  ف  كو مر م ف  هنئة فقدا  لسمعيى بج ايعندا  لسقنجاين  بج منر  يلسن  " 
"م المعيشــــة والأزمــــةجفنمننننم نتعسننننق ةننننن "ي  240 -239م    2020صهمةرمننننم م 

لنضننع  م"أزمــة الشــرعيةع همةرمننم  فنن  ت،سنننو "ي كنننف تجسَّنن2نجضنن  الشننكو ص
ف  المستجا اللقنمف   "فقدا  المعيى"نيعك  جهكذا  مم بكلر عمجمنة للزمةن  تيمن

  ي296  2010صجالا  ججلفم  س،ا الشرعنة  م  ف  اليسق الاجتممع

مكونات بنيوية 
 
 

مسارات  عادة ا نتا  

شخصية مجتم  ثقافة 

خطاطات ت ويل  ابلة  عادة  نتا  ثقاف  
ل جما  " معرفة 

سائ ة" 

نما   سلو  ناجمة عمليات الشرعنة 
بالنسبة  لى التكوينو 

أهدا  تربوية 
علا ات بيشخصية معدلة ا لزامات ا دما  الاجتماع  

ف  شكل مشرو  
انتماءات اجتماعية 

تكفيزات من أجل أفعال أعمال الت ويل التنشئة الاجتماعية 
مطابقة للمعايير 

 درات تفاعلية "هوية 
 "شخصية

(: مساهمات مسارات  عادة ا نتا  ف  الكفاي على المكونات البنيوية لعالم الكياة 1شكل )
( 239و ص. 2020)ف : هابرماسو 
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العقسينننة المتقدمنننة فننن  العنننمل  سنننسةنة "همةرمنننم " لا نعتةنننر جةينننم   عسنننى ذلنننام 

ـــل"ج يينننم تتنسنننا تةرننننر ؛ ةملكممنننو ـــى والفع ينننم تضنننع ف ي  ةشنننكو جاضننن  ج  و"المعن
مم ةنيمم "العقتينة اليمدفة" فن  المنندا  لن   سرن   "ينما عقتي "إمكمينة جججد 

نن   2010صجالا  ججلننفم   ننملنةم جعقتينننة اتَّ م ،دننندن  التيمفسنن  لسيسننق تيسننق  ل  
م نقنجو همةرمنم   "كسمنم كمين  المكجينم  الةينجننة   عتج  عسى ذلناي299 -298

  تسننمه  فن  ال،لننم  عسنينمم متمننمنز م ديسن  سنننم م  لعنمل  ال،ننم  جالمسننمرا  التن
التلمعننو بكلننر فننأكلر ت،نن  شننرجن تلننمه  م،لننز عقتين ننمم جةملتننمل  ت،نن  شننرجن 
ننة" صهمةرمننم م  تكننجن  إجمننما نرتكننز فنن  آيننر المنننمف عسننى سننسنة بفضننو ،جَّ

 ي  242م    2020
مــن الشــرعية اشــتقاأ أربعــة ميــاهر لأزمــة  تــم  لقــد وعلــى هــ ا الأســاسو 

أولا:  :فن  هنذه الدراسنةالتن  اسنتيدم   القننم  تننجنر بدا ل"و هابرمـاس"نيرية 
  ملننننو اسننننتمرارنة التقملننننندتينننندد ضنننننراةم  التنننن  فنننن  الانتجسننننى  فقنننندا  المعيننننى 

 الاهتمنننم  ةم ،ننندا  الم،نننننةم جا منننو فننن  المسنننتقةوم جيجعننننة ال،ننننم م جال،رننننة 
ــا:    التنن  تينندد ا منن  اليلسنن م ملننوفنن  التننجترا   نتجسننى  التننجترا  اليلسنننةثاني
 تجسنىت التمعنمرننة ثالثـا:   جالقسق مجالتيدند مجشرجد الذه  ماللقةجعد   ماليجف

ف  فقدا  ا،ترا  ال،قجق جا ي مة ا يت نةم جفقدا  ا م  الجسند  جالاسنتقرار 
: الإشننننةما المننننمد   رابعــــا:   الاجتمننننمع  جالكرامننننة الإيسننننمينة  ميقنننن  المننننموفنننن  ِ 

المكونات البنيوية 
 

الا طرابات ف  مجال 

الشخص المجتم  الثقافة 

 عادة  نتا  ثقاف  
 

أزمة ف  التوج  والتعليم سكب الشرعية فقدان المعنى 

عدم و و  الهوية التكامل الاجتماع  
الجمعية 

الا تراب الأنوم  

التنشئة الاجتماعية 
 

أمرا  نفسية سكب الدافعية تمزيأ التقاليد 

 ت طرب عمليات  عادة ا نتا  ما( مياهر الأزمة عند2شكل ر م )
( 297و ص.2020)ف : والاس وول و 
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ةملإضمفة إلى تسنا الم نمهرم  جالمنمه لسشرا  مجالرعمنة ال ،نة المرن م جالسك 
سننيقج  ةننملت،قنق فنن  ردجد فعننو التجئننن  الننذكجر تجننمه جضننعي م التنن   نند تتجسننى 
ف  المعتقدا  جالسسجكنم  الت  تقسو م  تجترا  ا زمةم جمسنمعد  الينم م جكنت  

  لمين  هج بفضو ةدنو متم المشمعرم ج ةجو الجضع الراه ؛  ي  إراد  اللهم جا
 :الدارسات السابقة و ات الصلة

التجئنننن  اللسسنننننينن  فنننن  تكشنننف مراجعنننة الدراسنننم  الم،سنَّنننة لمشنننكت  
عنننن  م،دجدنننننة الإيتننننما العسمنننن  جيدرتنننن م كمننننم ت يننننر منننندا  مينمننننم  ا ردينننننةال

ال،مجة لمو  هذه المسم،ة ف  سننمق مينمن ِّ ال، ن  ججنر، فن  ا رد   ةينذا 
 ب َّ  يKarlsson & Jönsson, 2020دراسنة كمرلسنج  جججيسنج  ص ب ينر ال نددم 

 ممةننمدئ العدالننة ج،قننجق الإيسننم  جمممرسننم  العمننو الاجتمننمع  تسننميد التجئننن 
ب ينر    لسمسين  ف  مينمنم  التجئنن  نةلمجاجية ت،دنم  ال،نم  جتعزنز رفمه

جبعننرا   ممتسنن ال اليلسنن  الججننجد مسننتجا ب َّ م ي2020التيمنيننة صفرعننج  ج دراسننة 
 الججنننجد جب َّ  متجسنننن مم كنننم التجئنننن  فننن  ا رد  ا لننند ال ننندمة ةعننند منننم ضننن ن
 بفضننو المتننزججن  لننداج الإيننم م  لنندا مينن  بفضننو الننذكجر لنندا الممتسنن  اليلسنن 

مننننع  مقمرينننةالعننننزاا  فئنننة ةننننن  فنننرجق ت يننننر فننن  ،ننننن  لننن  المنسقننننن م لننندا ميننن 
 فئننننة لنننندا كمينننن  بديننننى ال نننندمة ةعنننند مننننم بعننننرا  جب َّ  جالمنسقننننن م المتننننزججن 
 ,Lealةني  دراسة لننو جزمتئن  صج  .جالعزاا المنسقن   ةلئت  مقمريةم المتزججن 

et al., 2020م اللسسننننينن  التجئننن كننوَّ السننةو ل،ممنننة الةرازنننو  نندم   ب َّ م ي
و متم   نب   الجضع الراه  هج بفضو ةدججعسي  نعتقدج   تقدن  المسمعد  لي مج 
فننننن  المينمنننننم   ب   ا نلنننننمو يMahamid, 2020م،منننننند صب ينننننر  دراسنننننة ج 

نعننميج   يججيننن  ؛جيننجر شننم  ؛جعننن  ةننن  المننم  ؛جعسننكر ؛ةتنننةصاللسسننننينة 
منن   نندمة جممعنننةم بلننر  فنن  جمنننع بجنننمو التجئننن م جبي ينن  نعننميج  منن  سننج  

ةنيننن  ج  المرافنننق الترفنيننننة جيقننن  يجعننننة ال،ننننم م جنعنشنننج  فننن  مينننمزو ضننننقةم 
المينمنننننم   ال،كجمنننننة منننننم زالننننن  تنننننرف  إعنننننمد  ةينننننم  ب َّ  ي2020صدراسنننننة شنننننيدا 

 ا إلى اكت م  سكي  دايو المينمم   دِّ نخ ممم  مبج ةيم  بيرا جدند جتجسنعيم 
بزمننم  السجننج   ي2019جمشننم ةة ص رةننن  دراسننة  رةننما فضنت عنن  ذلننام فقنند 
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ج جميينم منم هن مف  ا رد  ةمل رجف الدايسنة جاليمرجننةم ميينم منم هنج ا ت نمد 
جكشنننل  دراسنننة  ة نجنننمد  ننننم تشنننرنع  ميجيننننإسنمسننن م فأعم ننن  هنننذه ال نننرجف 

الشننةما السننجر  فنن   بزمننة ي ب َّ Al-Hourani, et al., 2019ال،ننجراي  جزمتئنن  ص
جالمموم  النعم م جالقسقم جيق  جالتيدندم اللقةم ايعدا  ف   مين  الزعتر  تجس 

 ال،قنجقم ا،تنرا  ال،ننم م جفقندا  جيجعنة المستقةوم ف  جا مو ال ،نةم جالرعمنة
ا رد  بتننننم   ب َّ  مي2019دراسننننة عننننمدو جالشننننيمق صجب يننننر   الإيسننننمينة  جالكرامنننة

العممنننو م بجليمنننم  لتلنننة عجامنننوالمجتمعننن  فننن   الايننندمما لتجئنننن  اللسسنننننينن 
 العممننو السنمسنن   لملليمننم  العممننو الا ت ننمد م ج لمينيمننم  اللقننمف  الاجتمننمع م ج 

ب ينر  ج    فن  العنجد  جالتعنجن  ين،قمع  منة ةعد ج،د  الضلتن مي،ي  الجيسة
إلنى شنممو بجرجةنم جالقضنمنم الا ت نمدنة فن   اليجنرا  ي ةأ َّ Ibsen, 2019دراسة ص

يم ميع  ي   الشرعنة جالادارنة جالا ت مدنة م  ايتما الكمنة المنسجةة م  جيجة
  الةيننننة الت،تننننة الدافعننننة جالمعنننمي  للعنننو ا شننننم  لتجئنننن م ةسنننةا اضننننراةم 

عسنى ةنن  المينمجرن  العممةم جالإدار  العممةم جالرعمنة ال ن،نةم جالتعسنن م جاللقنر 
 .ينمق جاسع

 المسنمك  ي ب َّ Alnsour & Meaton, 2014دراسنة اليسنجر جمنتنج  صجكشنل  
 الةينننننة جنعنننند  ضننننعف المنسننننجام المسننننتجا دج  عننننم  الةقعننننة ةشننننكو ميننننن  فنننن 

لى ملو ذلام  الرئنسة المشكت  م  جال نمية ي 2012سسنمم  ص دراسةكشل   جا 
ننم ةنن  التجئنن  اللسسنننينن  نجاجينج  فنن  لةينم  ت،ندِّ  ب َّ  ال،رمننم   منأزقن م مزدجج 

 نمننة نعننميج  منن  تنندي  مسننتجا   ج ب ننة  التجئننم ج منن  ال،قننجق جسننراا الدجلننة
ججنننننجد فنننننرجق ذا  دلالنننننة  ي2011بةنننننج رمضنننننم  صكمنننننم ب ينننننر  دراسنننننة   العنننننن،

تعنننننزا إ، نننننمئنة فننننن  مسنننننتجا الايتمنننننم  إلنننننى النننننجن  جالتمسنننننا ة،نننننق العنننننجد م 
جالنننديو الشنننير   مجالمسنننتجا التعسنمننن  مجال،ملنننة الاجتممعننننة مالعمنننرمت ننننرا   ل

للسننر م ل ننمل  كننو منن  ا عمننمر الكةنننر م جالمتننزججن م جاللميجنننة فأ ننوم جا فننراد 
  .الذن  لا نججد لي  ديو لمة 

مليننج  اليجنننة عننمد   مننم نننرتةن ةلينن  ا فننراد  ب َّ  ي2011دراسننة آمننمو صنينن  ةج 
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جت ننجراتي  ي،ننج ذجاتينن  جاريننرن م ة،ننن  نعمننو التلمعننو ةننن  الننذا  جالمجتمننع 
ج ند اضننرَّ التجئنج   عسى رةن العنملمن  الشي ن  جالجمنمع  لتشنكنو اليجننةم

جفنن  عنن  الننجن  ا    ا ةعننند  تي  إلننى إعننداد دجر  ،نننمفنن  الجزائننر اللسسننننينج  
 التجئننن  اللسسننننينن  فنن  ميننن  ب َّ ي 2010دراسننة مةننن  ص ذا  السنننمقم ةنَّينن 

 عنند  ججننجد فننرجقجب يننر  الدراسننة  تكنننفمالنشننعرج  ةننملا تراام جعنند   ةتنننة
م جالجي م جالمخهنو العسمن م س ِّ صالرا   مت ننج الا تراا السنمسن  ةن   إ، مئنة

الايتمننننم  ج جعنننندد بفننننراد ا سننننر م جنةنعننننة ال،نننننمز م م جججننننجد فننننرجق تعننننزا لمت نننننر
الايلجننننمر  ي ةننننأ َّ Bratsis, 2010ب يننننر  دراسننننة ةنتننننر ةراتسننننن  صج   يالسنمسنننن 

بزمنننة شنننرعنة عمنقنننة الجنننذجر فننن  نعةنننر عننن  السنمسننن  النننذ  ،ننند  فننن  النجينننم  
ارتةنننننن  ةتننننندي  مسنننننتجا بدا  الي نننننم  السنمسننننن  جالإدار  جالا ت نننننمد  الدجلنننننةم 

تمنننمع  لإيتنننما الكمننننم  المنسجةنننة مننن  المعنننمي  الم،لنننز  لسلعنننوم جاللقنننمف  جالاج
 جتسةنة ال،مجم  ا سمسنة لسمجان  

الإجنننننرا ا  التعسنننننلنة السةيميننننننة تمينننننع   َّ ب ي2008صدراسنننننة شنننننسيجا كشنننننل  ج 
اللسسننننننينن  منننن  ال، ننننجو عسننننى العيمنننننة النةنننننة فنننن  المستشننننلنم  جالعنننننمدا  

نم ةجب َّ الجضع المعنش  ازداد  مال،كجمنة ينرجا مي منة الت،رننر اللسسنننينة ،رج 
دراسنة م  جب ينر  جينرجاي ليندممتيجكذلا تقسنن  صا  مم  لةيم  ج نما يدممتيم

م لعمسنننة النندمل الا ت ننمد  جالاجتمننمع   ب َّ  ي2007شننتنج  ص هيننما تقننةت  جاضنن، 
م  المعنشننة جتننجنر ةنئنتي ي لت،سنن  بجضنمع ممين  ةتننةم  لاجئ  جاللقمف  

ننم ةنينن   عننجد ال نن  الميننن  جتنننجنره لا نتعننمر  مننع ،ننقِّ ت،سنن جب َّ  دراسننة  جبنض 
ي تنننندي  مسننننتجا الينننندمم  ال نننن،نة جالاجتممعنننننة جالترفنينننننة فنننن  2006ت ننننسق ص
 نل  دراسنة كمنم ج السنكينة   تينمترتلنما الكةننر فن  كلمفل م  اللسسننينةمالمينم
لسسنننينة فن  دايو المينمم  ال ن العن، لتجئمشكت   ي2005ص جتستيز يجاجم

ارتلنننما معننندلا  ا نلنننمو جمعننندلا  م ج ارتلنننما اللقنننر فننن  المينننن  ا رد م ملنننو 
ايتشمر ا مرا  ال ،نةم جسج  الت ذنةم م ج تدي  المستجنم  التعسنمنةم ج الإعملة

دراسنننة الز نننو جب ينننر   ال نننرجف السنننكينة جاليننندمم  التعسنمننننة تننندي  مسنننتجا ج 
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نتمتعنننننننج   اللسسنننننننننينن  لتجئنننننننن %ي مننننننن  ا95،نننننننجال  ص ي ب َّ 2004ص ةجعلمميننننننن
ةملجيسنننة ا ردينننةم جنشننمركج  فنن  التيمنننة السنمسنننة جالا ت ننمدنة جالاجتممعنننةم 

بةننج بشننمر  دراسننة ج  .م فنن  ا رد لت،سننن  ال ننرجف المعنشنننة لسلئننم  ا  ننو ،  نن
ميننننن  إرةنننند فنننن  المجتمننننع   ي إلننننى تجسننننن درجننننة تكنننننف بسننننر لاجنننن2004صزنننننمد 

 ا ردي م جهيما ترتنا لندرجم  التكننف  سنر التجئنن  فن  المجنملا  اليمسنة 
دراسنننة ،نننداد جكشنننل  الةينننمئ ي  م ج الزجاجننن م ج الايتمنننمئ م ج جنننمه الات  م ج صاللقنننمف 
ملينننج  "التسنننمم  منننع اللسسنننننينن "  ي ب   Haddad & Jamal, 2003جزمنسننن  ص

مت ننرا  عسنى يةن  ةشنكو كةننر   المت نرا  الت  تُ مف  لةيم  جالايتمم  النمئل  
 إعمد  التجنن  

 مو   الدراسة الراهنة من الدراسات السابقة
اهتم  الكلنر م  الدراسم  السمةقة ةملمشكت  الت  نعمي  أولا: أوج  التشاب : 

التننن  تجسننن  فننن م القسنننق جالاسنننتنم م جاللقنننرم جالةنملنننةم جتننندي   م ج ميينننم التجئننن
مننن  ُ نننسا اهتمممنننم  الدراسنننة  جهنننذا نُعننند  لدافعننننةم جيجعننننة ال،ننننم م اليننندمم م جا

ننن شنننيدام  ؛2012؛ سنننسنمم م 2011؛ آمنننموم 2004الز نننو جعلممينننةم صاي نننر   مبنض 
ـــــا: أوجـــــ  الاخـــــتلا :   ي2020؛ شنننننيدام 2020فرعنننننج  جالتيمتينننننةم  ؛2018 ثاني

التجئننن  مشننكت  تتيننمجو الراهيننة الدراسننة  فنن  َّ  السننمةقةم الدراسننم مننع  ةملمقمريننة
م "همةرمننم ةملمقمرةننة من  ي رننة بزمننة الشنرعنة عيند "م  مينمنالاللسسنننينن  فن  

م ننمهر بزمننة العننن، جت،دنمتنن  لنندا ةنيمننم ركننز  مع نن  الدراسننم  عسننى مقمرةننة 
 شنيدام ؛2020 جالتيمتينةم صفرعنج  م  مي نجرا  بينرامينمم  ن  ف  الالتجئ
: أوجــ  الاســتفادةثالثــا:  ي Mahamid, 2020; Leal et al, 2020ي؛ ص2020

جبهندافيمم جالتعنرف عسنى ي رننة  مجبهمنتينم مجتسنمخلاتيم م نم ة إشنكملنة الدراسنة
 ج ننم ة مكذلا ايتنمر الإجرا ا  المييجننة الميمسنةة لسدراسنة مالدراسة الميمسةة

 مقنمسيم  
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 :منهجية الدراسة
ةننن  التسننمخلا  عنن  العت ننة  ةنننر  الت،سنسنن م المننييل الج ننل عسننى  اُعتمِنند
 جتلسنرهم  يمم يتمئجت،سنو م ج تيمعنيجايتنمر مقنمسيمم ج م الدراسة مت نرا 

 :مجتم  الدّراسة
مخــــيم  :فنننن  مقنمننننن ف مجتمننننع الد راسننننة منننن  التجئننننن  اللسسننننننينن  التننننألَّ  

مــ  الم فتــ  ) ننأ: (الكصــنالشــهيد عْزي م،مف ننة جيننجا شننرق  ي1968ص عننم  المُيش"
ي 13.228ي منن  الننذكجرم جص13.175يم مننيي  ص26.403صعنندد سننكمي   الةننملمصإرةنديم 

المُيش"نأ  ـزة(: مخـيم )لّلاجئـين  : مخـيم جـر ني اثاي بسر   5.251م  الإيم م جص
يم مننيي  39.205ص عنندد سننمكين الةننملم مدنيننة جننر،م  جيننجا  ننراي 1968صعننم  

ائننننننننر  دصي بسننننننننر   6.798ي منننننننن  الإيننننننننم  جص19.145ي منننننننن  الننننننننذكجرم جص20.060ص
 .ي2021؛ ا جيرجام 2017الإ، م ا  العممةم 

 عيّنة الدّراسة
ن   مينمننالنعنشننج  فنن  م مي لاجئ ننم فسسننننين  523عنيننة متنجعننة منن  صكمينن  

وتـــم  اختيـــار العينـــة مـــن   مينننن  الشنننيند عزمننن  الملتننن م جمينننن  جنننر، ص نننز ي
ـــ كورو  ا سنننر  ةينننم  ننننزاو جا ت نننمدنةم ،نننن  لا لقمفننننة جاجتممعننننة لاعتةنننمرا  ال

 م نندر هنن  نكجيننج  مننم جعننمد  السننسنةم ب نن،ما هنن  جالننذكجر اللسسننننينة بةجن ننمم
للسننر   كننذلا فقنند تنن   ايتنننمر هننذن  المينمننن  لإجننرا  الدراسننة  ا سمسنن  الننديو

مشنننننكت   اللقنننننرم جالةنملنننننة العملننننننةم جاكت نننننم  مننننن  عسنيمنننننمم  يَّيمنننننم نعميننننننم  
ةسنةا مشنكو  ممتئمنة لسعنن، ينملتلنة مي مالمدار م جفن  م  كو برةعة مسمك 

ةمسننتةداو المسننمك   ن جعسننى مننر  السننين   ننم  العدننند منن  سننكم  المينمنن مهنكسنننة
نننم ب َّ م الجنننمهز  جاليننننم  ةمسنننمك  إسنننميتنة المينمنننن  منننزجدا  ةةنننرامل عممسنننة  عسم 

ملننننو  التعسننننن م جالإ ملننننة جالينننندمم  الاجتممعنننننةم جشننننةكة ا مننننم  الاجتمننننمع م 
جمن  . ي2021ا جينرجام جال ،ةم جالتأهنو المجتمع م جمراكنز الةنرامل اليسنمئنة ص

. متجاجند ا فن  المينن  كـر ا  فسسنننين مب  نكنج  لاجئنم أولا :   شروط اختيار العينـة
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ـــــا: ـــــا : ب  تكنننننج  العنينننننة   ننننندنة مملسنننننة لمجتمنننننع الدراسنننننة   ثاني  الاسنننننتعمية ثالث
ـــا:  عنينننة الدراسنننة بفنننراد فئنننم  ةملإيةنننمرنن  جالمعنننمرف لسج نننجو إلنننى  إجنننرا  رابع 

فئنم  ترا المجمو بمم  بفراد خامس ا:  جةمرٍ مسةق إالمقمةسة مع بفراد العنية دج  
اسنت ر   عمسننة سادس ـا:    لين العنية لتعةئة الاسنتةميةم جتجضنن  ةعن  اللقنرا 

ـــا:    لتلنننة بشنننير جي نننف جمنننع الةنمينننم  مننند    ننننر  ةاسنننتةميي 20ص  نةشُنننثامن 
ةعننند ذلنننا اي، نننر  العنينننة تاســـع ا: لعننند  اسنننتنلمئيم الشنننرجن التزمنننة   نننمل،ة 
 لاجئ م ي 523ص الييمئنة ةن

 أداة الدراسة
 الشنننرعنةممشنننكت   زمنننة  برةنننع فقنننر م تملننو ي36ص بدا  القننننم  مننن  تكجينن 

  جـــزأين: الجـــزء الأولمننن  جتكجيننن  ا دا    المجاجينننة آلننننم  مننن  جا،ننند ا جةُعننند ا
تضمَّ  بةعمد و الجزء الثان   راسة  ةنميم  بجلنة تعك  ي مئ  عنية الدَّ تضم  

م الفقننندا  المعينننىم ج   المقننننم  تنننجترا  اليلسننننةم جالتمعنمرننننةم جالإشنننةما المنننمد َّ
جا تة  ةعن  مجملاتينم  ي فقرا  6كو مجمو ص م جتضم جاستراتنجنم  المجاجية

 & Haddad & Jamal, 2003; Alnsourجفقراتينم من  دراسنم  سننمةقة ملنو  ص

Meaton, 2014; Al-Hourani, et al., 2019; Ibsen, 2019; Bratsis, 2010 ي  
 وثباتها صدأ الأداة

عسنننننى مجمجعنننننة مننننن    عرضنننننلستلةننننن  مننننن   ننننن،ة م،تنننننجا المقننننننم  تننننن    
  نننم  فنن  عي ننر كننو مت مننة لمعرفننة منندا معسنن  الاجتمننما المتي  ننن  فنن 

 تن َّ ج  لتعدنو جالإضمفة جال،نذف جفق نم لمت، نمتي  إلن   لقد ت َّ ا نيتم  الذ  الةعد
عننننمد  Test-Retestملايتةننننمر صة دا ا الت،قننننق منننن  لةننننم   ي ةتنةنننننق المقنننننم م جا 

،سنما ج يم 40ينة من  صعنينة مكجَّ الينمرا من  تنةنق  ةعد بسةجعن  عسى مجمجعة 
 ةن  تقدنراتي  ف  المرتن    "ةنرسج "معممو ارتةمن 
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 لفاأ معامل الاتساأ الداخل  كرونباخ: (1جدول )
 الات سمق الدايس  المجملا 

 0.85 فقدا  المعيى

 0.82 التجترا  اليلسنة

 0.83 التمعنمرنة

 0.81 يق  الإشةما الممد   

 0.88 استراتنجنم  المجاجية

 0.91 الكسنةالدرجة 

معممننو اللةننم  م ةسننفي  ننن  اللةننم  لمت نننرا  الدراسننةم 1نجضنن  الجنندجو ص        
مخشنننرا   ي  جتننندو  0.88 -0.81جتنننراج  لسمجنننملا  ةنننن  ص مي0.91لسدرجنننة الكسننننة ص

جةقندرتيم عسنى ت،قننق  معسى تمتع بدا  الدراسة ةمعممو لةنم  عنموٍ  "كرجيةمخ بللم"
 ب را  الدراسة 
 :صائية للدراسةالمعالجة ا ك

فنننن  معملجننننة الةنميننننم  عسننننى الةريننننممل الإ، ننننمئ  اليننننم  ةننننملعسج   اُعتمِنننند
اسنننتيدا  عننند  يمنننمذا إ، نننمئنة كنننملتكرارا  جاليسنننا  جتننن َّ  ميSPSSالاجتممعننننة ص

المئجنة لت،سنو ي مئ  العنيةم جاُسنتيدم  المتجسننم  ال،سنمةنة جالاي،رافنم  
 مينمم  ا ردينة  الالتجئن  اللسسننينن  ف  مشكت  لت،سنو  ؛المعنمرنة

 المعيار ا كصائ  للدراسة
راسةم ة عننم  كنو فقنر  الدِّ   لت ،ن  بدجا "لنكر  اليممس "  اعتممد سسَّ  ت َّ 

ةدرجنننة كةننننر  جننند ام ةدرجنننة ص  مننن  فقراتننن  درجنننة جا،ننند  مننن  ةنننن  درجمتننن  اليمننن 
م جهنننن  تملننننو ر من نننن ميد اكةنننننر م ةدرجننننة متجسنننننةم ةدرجننننة  سنسننننةم ةدرجننننة  سنسننننة جنننن

المقننم   مسنتجا اعتممد  ي عسى الترتنام ج  را  ت،سنو اليتمئل ت َّ 1.2.3.4.5ص
 ي5.00 -3.68مننن  صم ي متجسنننن3.67-2.34ص مننن م منننييل ي 2.33 -1.00مننن  ص
 مرتلع 
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 مجالات الدراسة

  الننذن  ج   اللسسننننينج   جهنن  التجئننالمجــال البشــر    تركننز  الدراسننة عسننى 
ــ    الدراسننة  نةقنن  عسننني  الشننيند عزمنن   عسننى ميننن ةتنةنقيننم   المجــال الج راف

ال،نرا العرةننة يتنجنة الذن   مدرجا  نما  ز  ص جر،مين  ج  يمال،  الملت   ص
مننن  شنننير الدراسنننة مننندَّ   المجـــال الزمنـــ :  ي فننن  ا رد 1967الإسنننرائنسنة عنننم  

  ي2022عم  صنيمنر  إلىي 2021ممر ص
 عر  النتائج ومنا شتها

 عينة الدراسةخصائص 
 مت يرات الدراسةكسب  التكرارات والنسب المئوية: (2جدول )
 اليسةة التكرار اللئم  المت نرا 

س   ال  
18-30 129 25.1 

40-30 132 25.7 
50-41 85 16.6 
60-51 90 17.5 

60 فأكلر   77 15.0 

 التعسن 

لميج  م  ب و  58 11.3 

 19.9 102 لميج 

متجسن دةسج   52 10.1 

 42.1 216 جممع 

عموٍ  تعسن   85 16.6 

 77.2 396 يع  العمو

 22.8 117 لا

 
 
 
ا سر  ،ج   

 
 

3 فأ و بفراد   81 15.8 

(6-4) بفراد   149 29.0 

(9-7) بفراد   168 32.7 

10 فأكلر بفراد   115 22.4 
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 اليسةة التكرار اللئم  المت نرا 
الاجتممعنة ال،ملة  22.2 114 بعزا 

 66.7 342 متزجا 

ذلا  نر   57 11.1 

    

 49.3 253 مييل  الديو

 38.0 195 متجسن 

 12.7 65 مرتلع 

المعنش    الرضم كةنر  ةدرجة را    137 26.7 

متجسنة ةدرجة را    160 31.2 

 24.8 127  سنسة ةدرجة را  

منسقم را   نر   89 17.3 

ةملا،ترا  الشعجر كةنر  ةدرجة   148 28.8 

متجسنة ةدرجة   246 48.0 

 14.8 76  سنسة ةدرجة 

منسقم شعرب لا   43 8.4 

 100.0 513 المجمجا 

ةمنننننم يسنننننةت  ي سنننننيةم كميننننن  مملسنننننة 30-18بفنننننراد فئنننننة ص ب َّ  ون ينننننر الجننننندج 
      %يم25.7ةمنم يسنةت  ص،ضنجر  ي 40-30فنراد فئنة صكذلا كم   %يم ج 25.1ص

 & Karlssonصدراسنة جهن  يتنجنة تتلنق منع   الج نجو إلنني  بكلنر سنيجلة جنسنر ا

Jönsson, 2020ت يسننةةمنم م جاضن،  كنم   "الجنممعنن "تملننو بفننراد فئنة ب َّ كمنم   ي 
 بسنملنا التججنن    َّ عنموم  ن سا عسنى بفنراد العنينة مسنتجا تعسنمن ج يم %42.1ص

لس، ننجو عسننى مكميننة ملتعسن  الاهتمننم  ةن ةاللسسننننين عمئسنةالاليمنننة تلننر  عسننى 
ن،ر  ب  نكج  لدن  دايو المين  التج   لتيتةمه ب َّ المسل    مخسسنة ميمسةة
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 ند ر عسن  دينت  ميمسنة م فن  القننما العنم  بج الينم م بج لندا الةقنملا  بج عمو  
كم  تملننو  اليذ مم"،موِّ اليضمرم بج المنمع  ج نرهمم م  بجو الإشةما الممد 

م ة منن  الدراسننم   جب يننر  الكلنننر%ي  77.2ص ةيسننةبفننراد اللئننة التنن  تعمننو جاضنن، 
يسنةة تملننو   كذلا ةس   يMencutek & Nashwan, 2021  صهذه ال،قنقةم ملو

منم يسنةت  ي 6 -4جبفراد فئة ص م%ي32.7صمم يسةت  ي 9 -7ص ،ج  ا سر  بفراد فئة
الر ةنننة فننن  زننننمد  ،جننن  ا سنننر م  سنننةما بفنننراد العنينننة لننندنيم  ب   ب    مي%29.0ص

جمنننن  هيننننم كننننم  تملنننننو نمن ننننة جمعنمرنننننة  لقمفنننننة جاجتممعنننننة فرضننننتيم مي جمننننة  
ب    عسنننى %يم ممنننم نننندو  66.7م ةمنننم يسنننةت  صالمتنننزججن  فننن  هنننذه الدراسنننة جاضننن،  

    لتستقرار الاجتممع  جاليلس ملارتةمن الزجاج ِّ ةالتج  نر ا 
الجضننننننع المعنشنننننن  لتجئننننننن  فنننننن  مينمننننننم  السجننننننج   ةملايتةننننننمه ب    دنرجالجنننننن

النةقنن  المتجسنننم إذ كننم  تملنننو بفننراد فئننم  الننديو نت سنن  ةملمسننتجا اللسسننننينة 
يسنةة تملننو النديو المتجسنن منم   %يم فن  ،نن  ةس ن49.3يل  مم يسةت  صيالم

%يم 12.7ةمنم يسنةت  صالمرتلع ةسم بفراد فئم  الديو  مع العس  ب    مي38.0يسةت  ص
ةشننكو  ا ردينن للفننراد المجتمننع  ةمسننتجنم  الا ت ننمدنالجهنن  يسننةة تتمملننو مننع 
رضم  الإلا ب     اللسسننيننالتجئن  المشكت  الت  تجاج   عم   جعسى الر   م 

جتتلنننق هنننذه م ي ةدرجنننة متجسننننة%31.2المعنشننن  ةسنننم منننم يسنننةت  ص ي عننن  جضنننع
ي Leal, et al, 2020; Mahamid, 2020ص؛ ي2012م سنسنمم ص اليتنجنة منع دراسنة

م جاعتةنننرجا و متننم نبفضننو ةنند ي جضننع ةنننأ َّ  بيلسنني  إ يننما،ننمجلجا  التجئننن  أ َّ ةنن
  َّ فننن عننتج  عسننى ذلننام   جمنننع بجنننمو التجئننن فنن  بلننر   مسنننة  اليكةننة تجرةننة

ةت  سنننشننعر ةننملا،ترا  منن  اريننرن  ةمننم يم ميننن الفنن  المقننن  اللسسنننني   التجنن 
ب  إ َّ ي ن  القنمنة جالقنرار  %ي ةدرجة كةننر  28.8رجة متجسنةم جصد%ي ة48.0ص
الشنننننرعنة المعيننننننة ةنننننملتجئن  داينننننو المينننننن  تينننننتل مسنننننتجا دار  جالمعننننمي  ج ‘الإ

متجسن م م  الكمنة المنسجةنة لتعزننز  نمننة المعممسنة المتةمدلنة منع ارينرن  عسنى 
 ي (Habermas, 2003المتةمدو جالا،ترا  المتةمدلةم الم دا نةم جاللقةبسم  
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  :مخيمات الأردنيةالف  وأزماتهم اللاجئين الفلسطينيين مشكلات 
 المعيننىفقنندا  منن   منندا نُعننمي  التجئننج  اللسسننننينج  إلننى ب ِّ الســؤال الأول: 

  دايو المين  المُ،لز لسمممرسة النجمنة 
 داخل المخيم  نم ؤشرات فقدان المعنى للاجئين الفلسطينيي: (4جدول )

المتجسن  اللقرا 
 ال،سمة 

الاي،راف 
 المستجا المعنمر 

جعلت  الا طرابات داخل  درجة  لى أ   
 :المخيم تفقد  الر بة ف 

 م  ب،دا  ا" الاهتمم  ةمم ندجر ،جل  1

 متجسن 1.456 3.25

 متجسن 1.342 3.19 الاهتمم  ةنمج،م  مستقةسنة شي نة  2

 متجسن 1.257 3.12 ش   ملند الدافعنة للعو ب ِّ   3

 متجسن 1.189 3.06 الشعجر ةقنمة العن، جمتعت   4

 متجسن 1.166 3.06 مع اريرن  ةيم  عت م  جدند   5

 متجسن 1.270 3.05 مم نست،ق العن،  جس كو   6
 متوسط 590. 3.12 فقدان المعنى

تتجسَّننننى   المعيننننى لنننندا التجئننننن  اللسسننننننينن فقنننندا     بي 4نةننننن  الجنننندجو ص     
 اسننتمرارنة تميننع ي فنن  المشننكت  التنن 3.12) ةملمرتةننة اللمللننةم جةدرجننة متجسنننة

  جتتضنننم  هنننذه الاضننننراةم  فننن  النجمننننةم لسمممرسنننة المعرفنننة جتممسنننا التقملنننند
المستقةسنةم جالدافعنة للعو مم هنج ملنندم  ةم ،دا  النجمنةم جالنمج،م  الاهتمم 
الكننرن   ،ننن   جالعننن، اريننرن م مننع جمتعتنن م جالعت ننم  العننن، ةقنمننة جالشننعجر

إلنى لا نلتقنرج    نتجئنال ج نعةة   َّ ال رجف المعنشنة ف  المينن   مسننة تعد  
ننننم المجانيننننة ف،سننننام ةننننو نلتقننننرج  ،قننننجق الننننجن  ج  إلننننى القننننج  الاجتممعنننننة بنض 
جةملتننمل  فنن   الي ننم  اللقننمف  جالاجتمننمع  لنن  نسننتنع ةدرجننة ة  الميمسننةجالسننسنة 

متجسنننننة تجلننننند لكمنننننة المنسجةننننة منننن  المعننننمي  الم،لننننز  لتجئننننن  اللسسننننننينن  
بزمنة الشنرعنة عيند ةيم ي رنة اليتنجة تية أ   هذهج لسمممرسة اللعو دايو المين   
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عسننننى الةيننننم  المنسجةننننة لس،لننننم  م ننننمدر ال نننننما القنننندرا  الإدارنننننة ج " لهمةرمننننم "
جكذلا تتلق منع الكلننر   يHabermas,1987: 139- 141; Ibsen, 2019ص القميجي 

   ي2012سسمم م ؛ 2011م آمموصملو  م  الدراسم  
 التنجترا  اليلسننةمن  نُعمي  التجئج  اللسسننينج   امد إلى ب ِّ  السؤال الثان :
  دايو المين  
 م ؤشرات التوترات النفسية للاجئين الفلسطينيين داخل المخيم : (5جدول )

 اللقرا 
المتجسن 
 ال،سمة 

الاي،راف 
 المعنمر 

 المستجا

جعلت  التوترات النفسية داخل درجة   لى أ ّ 
 :المخيم تعان  من

 اللقة ةمليل الافتقمر إلى   1

 متجسن 1.390 3.53

 متجسن 1.346 3.34 الشعجر ةعد  الرا،ة جالاستمتما ةملج    2

 متجسن 1.251 3.24 الشعجر الدائ  ةمضنراا اللكر  3

 متجسن 1.340 3.17 الشعجر ةمليجف عسى بفراد بسرتا  4

 متجسن 1.327 3.00 ملدجينةةاليجو جالشعجر   5

 متجسن 1.129 2.96 ةملإ،ةمن جالر ةة ةملعزلةالشعجر   6

 متوسط 603. 3.21 التوترات النفسية

 
تجسَّنن    لنندا التجئنن  اللسسننننينن التــوترات النفســية""  َّ بي 5  الجنندجو صنةنن  

جالشنعجر ةمليل م  اللقة إلى ي ف  الافتقمر3.21ةملمرتةة اللمينة جةدرجة متجسنة ص
ا سننر م  بفنراد عسنى اللكنرم جالينجف م جاضنننرااةعند  الرا،نة جالاسنتمتما ةملج ن 

جالقسننننق  جةملتننننمل  فنننن  َّ الي ننننم  الإدار  لنننن   جالدجينننننة جاليننننجف جالشننننعجر ةمليجننننو
إيتنننما الكمننننة المنسجةنننة مننن  ا مننن  اليلسننن  لتجئنننن   نسنننتننع ةدرجنننة متجسننننة

م ا سنننتمذص هنننذه اليتنجنننة تتلنننق منننع دراسنننم  ملنننو اللسسنننننينن  داينننو المينننن   ج 
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من   ال،نرجا عند  جهكنذا تُ   ي2020م تيمنيةال؛ فرعج  ج 2011 مبةج رمضم  ؛2009
ملقسق الشننننعجر ةننننم ج تي ،نننننمل ن ننننما بميتيدننننند  جتسننننةا   منتجئننننل   ا ،نننندا  ال ننننمدمة

ي عنتج  عسنى ذلنام Farwell, 2001: 43- 69صو جالاكتئنما جال،رمنم  جالاسنت ت
 منن  يقنن  ال،رنننةنعننميج  ،ننجو التجئننن  فنن  المينمننم  بيينن  الدراسننم  كشننل  

  عتج  عسى ذلام تتجس ى تسا يGeorge, 2010: 379- 387جالعدجاينة ص الاستنم ج 
التنننجترا  فننن  تيدنننند ا مننن  اليلسننن  جفننن  ا منننرا  اليلسننننة ج نننجاهر الا تنننراا 

 ي 238  2020المت سة ةيم صهمةرمم م 
فقنندا  الا،تننرا  من  مندا نُعننمي  التجئنج  اللسسننننينج   إلننى ب ِّ   السـؤال الثالــ 

    دايو المين جال،قجق
  لّلاجئين الفلسطينيين داخل المخيم: م ؤشرات فقدان الاكترام والكقوأ (6جدول )

 الفقرات
المتوسط 
 الكساب 

الانكرا  
 المعيار 

 المستوى

لال معايير السلو  داخل تجد اختدرجة   لى أ   
 و  من:المخيم
 ةشكو  نر لائق مر التعممو جالت رف ب َّ   1

 متجسن 1.147 3.22

 متجسن 1.010 3.07 ب ة،  ميضجمةب َّ ،قجق اليم    2

 متجسن 1.031 3.05 ت نر  ب َّ بنةما اليم  جعمدتي   د   3

 متجسن 1.050 2.99 ةي م  جاض ب َّ اليم  لا نستزمج    4

 متجسن 1.022 2.95 م  ج   إلى آير العيف تتيممى مهر  ب َّ   5

 متجسن 1.090 2.90 ع  المجد  جالم،ةةة"عُد  بيت نم  اليم   ب َّ   6

 متوسط 521. 3.03 اللامعيارية

"اللامعيارية" تجل ت بالمرتبة الرابعـة وبدرجـة متوسـطة     بي 6نةن  الجدجو ص
 الميضنننجمةم جت ن نننر نةنننما لائنننقم جال،قنننجق  ننننر فننن   الت نننرف ةشنننكو( 3.03)

 العيننننفم جالةعنننند عنننن  المننننجد  جاضنننن م جتيننننمم   ننننمهر  اليننننم م جالالتننننزا  ةي ننننم 
جال،قجق  جةملتمل  ف  َّ الي م  المعنمر  جالقميجي   القجاعد ا،ترا  جالم،ةةم جفقدا 
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ا من  الججنداي  جالاسنتقرار ل  نسنتنع ةدرجنة متجسننة إيتنما الكمننة الكمفننة من  
منع دراسنم  جتتلنق هنذه اليتنجنة   لتجئن  اللسسننينن  داينو المينن  الاجتممع 

ي  جهننننننذه اليتنجننننننة بج،نننننن  ةيننننننم ي رنننننننة 2012م سننننننسنمم ؛ 2011م صآمننننننموملننننننو  
لتكممننو الاجتمننمع    اعمسنننم"همةرمننم " ةننأ َّ اللعننو التجا ننس  نةيننى فنن  ضننج  

 -292  2010صجالا  ججلننننفم جا،تننننرا  القجاعنننند جال،قننننجق  جالتيشننننئة الاجتممعنننننة
   ي294

يقنن  الإشننةما منن  منندا نُعننمي  التجئننج  اللسسننننينج   اِّ إلننى بالســؤال الرابــ : 
  المين  دايوالممد  

للاجئين الفلسطينيين داخل : مؤشرات نقص ا شبا  الماد  (7جدول )
  المخيم

 الفقرات
المتجسن 
 ال،سمة 

الاي،راف 
 المعنمر 

 المستجا

البيئة المعيشـية داخـل  درجة تعتقد أن    لى أ   
 المخيم تجعل  تعان  من: 

 سز تم  شرا  مم  ايق  الممو الذ  نمكي  1

 مرتلع 1.353 3.89

ججننننننجد مشننننننمكو يمجمننننننة عنننننن  سننننننج  الةينننننننة   2
 ال ،نة

 مرتلع 1.206 3.84

 نننننننعجةة ال، نننننننجو عسنننننننى المننننننننمه ةشنننننننكو   3
 مستمر

 مرتلع 1.241 3.78

 ننننعجةة ال، ننننجو عسننننى الرعمنننننة ال نننن،نة   4
 المتئمة

 متجسن 1.170 3.64

 متجسن 1.235 3.54 ملرضم ع  الةنئة المعنشنةالشعجر ةعد    5

 متجسن 1.190 3.52  عجةة تجفر مسك  متئ  لسمعنشة  6

 مرتف  608. 3.70 نقص ا شبا  الماد   
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المننمد " لنندا التجئننن  اللسسننننينن  الإشننةما  "يقنن   َّ بي 7نةننن  الجنندجو ص
يقننننن  المنننننموم جالةيننننننة فننننن   ي 3.70ةدرجنننننة مرتلعنننننة صج ةملمرتةنننننة ا جلنننننى تجس ننننن  

متئ  المسك  جالالرعمنة ال ،نة المتئمةم جالةنئة المعنشنةم ج المنمهم ج ال ،نةم 
جةملتمل  ف    الي م  الا ت مد  ل  نستنِع ةدرجة متجسنة إيتنما الكمننة  عن، لس

المنسجةنننة مننن  القنننن  الاسنننتيتكنة جالا،تنمجنننم  ا سمسننننة لتجئنننن  اللسسنننننينن  
؛ 2008م شننسيجاجتتضنن  هننذه ال،قنقننة فنن  يتننمئل دراسننم  ملننو  صدايننو الميننن   

 ,Alnsour & Meatonي؛ ص2020م شيدا؛ 2019م جمشم ةة  رةما ؛2009م ا ستمذ

بكلننر ت نة  سننم م  المعنشننة هنذه اليتنجننة عةَّنر عييننم "همةرمنم " ةننأ َّ ج ي  2014
  ي296 -295  2010ا صجالا  ججلفم م،دجدنة كسمم ب ة  اليسق بكلر تعقند  

استراتنجنم  ف  التجئج  اللسسننينج  نستيد  مدا  إلى ب ِّ السؤال الخامس: 
 مشكت  العن، جت،دنمت  دايو المين  مجاجية 

 مخيم الداخل استخدمها اللاجئون  الت  التكي  آليات: (8جدول )

 الفقرات
المتجسن 
 ال،سمة 

الاي،راف 
 المعنمر 

 المستجا

داخـل المخــيم المشـكلات المعيشــية أتكيـ  مــ  
 ب ن:

ب،ننر  عسننى مسننمعد  اريننرن  جالاهتمننم    1
 ةي 

 مرتلع 1.281 4.22

 مرتلع 1.266 3.86 ال،نم  المعنشنة ستت نر للفضو د ب َّ بعتق  2

 مرتلع 1.199 3.70 ب،مجو كت  مشمعر  جعد  الةج  ةيم  ،د  3

 متجسن 1.214 3.65 بدعج الله ب  نيتي  الجضع القمئ   4

جا عننن  هنننج بفضنننو الةننندائو   ينننع يلسننن  ب َّ ب  5
 المتم،ة

 متجسن 1.113 3.38

 متجسن 1.072 3.34 بتقةو الجضع القمئ  كمم هج  6

 مرتف  637. 3.69 استراتيجيات المواجهة
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آلنننننننم  مجاجيننننننة مشننننننكت  السجننننننج  لنننننندا التجئننننننن    َّ بي 8نةننننننن  الجنننننندجو ص
ي 3.69صتجس   ف  ردجد فعو الذكجر تجنمه جضنعي م جةدرجنة مرتلعنة   اللسسننينن

 أولهـــا  فننن  المعتقننندا  جالسنننسجكنم  التننن  تقسنننو مننن   نننعجةم  العنننن، جت،دنمتننن 
 ال،نننننم  الاعتقننننمد ب    وثانيهــــاةينننن م  جالاهتمننننم  اريننننرن  مسننننمعد  عسننننى ال،ننننر 
 ،ندم  ةينم الةنج  جعند  المشمعر م،مجلة كت  وثالثهاللفضوم  ستت نر المعنشنة
 جا عينن  ب    بيلسنني  إ يننماوخامســها القننمئ م  الجضننع نيتينن  دعننج  الله ب  ورابعهــا

هذه اليتنجنة هج   ممك القمئ  الجضع تقةو وسادسهماالمتم،ةم  الةدائو بفضو هج
 يجاجننننم؛ 2004م الز ننننو جعلممينننن ي؛ جصMahamid, 2020صسننننم   دراتتلننننق مننننع 
جهنننذه اليتنجنننة   ي2020م شنننيدا؛ 2008م شنننسيجا؛ 2006م  نننسق؛ ت2005جتستينننزم 

نقننجو  "عسننى "المسننتجا اللقننمف " تيل ننو بيجن ننم  التننرا  إذ بج،ننى ةيننم "همةرمننم " 
ننم عسننى "مسننتجا المجتمننع" فتتةسننجر  الكمفسننة لسيجنَّننة عنن  المضننممن  المسمجسننة    بم 
مةنننننمدئ كسننننننة تينننننرا عننننن  السننننننم م  الجزئننننننة التننننن  لا تنننننزاو تست نننننق ةينننننم فننننن  
نننننم عسنننننى مسنننننتجا مي جمنننننة "الشي ننننننة" فننننن    الةينننننى  المجتمعنننننم  الةدائننننننة    جبمَّ

رفمينننة المكتسننةة فنن  مسننمرا  التيشننئة الاجتممعنننة مننم فتننأ  تيل ننو فنن  شننكو الع
بكلر  ج  ع  مضممن  المعرفة اللقمفنة الت  كمي  ميدمجنة معينم بجو ا منر فن  

 ت ننننينف منننن  الننننر   عسننننىج  ي 244م    2020اللكننننر المسمننننج " صهمةرمننننم م 
 ةدرجنة جمنع نم متقندنره تن َّ  فقند تلضنس م التكنف بج الاستجمةة الس  ةشكو آلنم 
 فن  متكرر استيدمجهم ةشكو بيي  إلى نشنر ممم المشمركن  الذكجرم م  مرتلعة
 ال مجد بمم   عجةم  العن، جت،دنمت    عسى  درتي  ةيم 
 نبــين مشــكلات اللاجئــين الفلســطينيي يα≤0.05صكصــائية ا  لتهــادلا و فــروأ ال

الديمو رافيــة والاجتماعيــة مت يــرات وأزمــاتهم فــ  المخيمــات الأردنيــةو وبــين ال
 والا تصادية الواردة ف  الدراسة
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 ف  المخيمات الأردنية نمشكلات اللاجئين الفلسطينيي: (9جدول )
 للمت يرات الديمو رافية والاجتماعية والا تصاديةا تبع  وأزماتهم 

 اللئم  المت نر
المتجسن 
 ال،سمة 

الاي،راف 
 المعنمر 

  نمة
 ف

الدلالة 
 الإ، مئنة

 037. 2.574 311. 3.41 30-18 س   ال

40-30 3.31 .310   
50-41 3.38 .345   
60-51 3.32 .292   

   339. 3.32 فأكلر 60

 016. 3.087 343. 3.26 لميج  م  ب و التعسن 

   350. 3.32 لميج 

   294. 3.28 متجسن دةسج 

   290. 3.40 جممع 

   331. 3.36 عموٍ  تعسن 

 207. 1.595 332. 3.34 يع  العمو

   269. 3.38 لا

 ،ج  ا سر 

 026. 3.110 302. 3.36 فأ و بفراد 3

   257. 3.42 بفراد (6-4)

   365. 3.31 بفراد (9-7)

   321. 3.31 فأكلر بفراد 10 

ال،ملة 
 الاجتممعنة

 135. 2.011 298. 3.33 بعزا

   328. 3.37 متزجا

   292. 3.27 ذلا  نر

 138. 1.988 300. 3.33 مييل  الديو

   340. 3.35 متجسن

   323. 3.41 مرتلع

 الرضم المعنش 

 301. 1.221 334. 3.38 كةنر  ةدرجة را 

   332. 3.33 متجسنة ةدرجة را 

   285. 3.36  سنسة ةدرجة را 

   316. 3.32 منسقم را   نر

 الشعجر ةملا،ترا 

 529. 739. 312. 3.38 كةنر  ةدرجة

   331. 3.34 متجسنة ةدرجة

   321. 3.30  سنسة ةدرجة

   265. 3.37 منسقم شعرب لا
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جنجد فنرجق ذا  دلالنة إ، نمئنة تعنزا  لنر ج  عند ي 9ن ير م  الجدجو ص
الشننننعجر ج م الرضننننم المعنشنننن ج م الننننديوج م ال،ملننننة الاجتممعنننننةج م العمننننو ا  مت نننننر 

م ةأ َّ ي2020م التيمنيةيتنجة دراسة صفرعج  ج جتيتسف هذه ال،قنقة مع   ةملا،ترا 
 المنسقنن م لندام ميين بفضو المتزججن  لدا ال دمة ةعد ممبعرا  ض جنم  

 ةلئتننن  مقمرينننة المتنننزججن  فئنننة لننندا كميننن  بدينننى ال ننندمة ةعننند منننم جب   بعنننرا 
جنجد فنرجق ذا  دلالنة إ، نمئنة ج  ي9نتةن  م  الجدجو صكمم  .العزااج  المنسقن 

  س المت نر تعزا  لر 
مشكلات على  سن  لأثر ال LSDالمقارنات البعدية بطريقة : (10جدول )

 ف  المخيمات الأردنية ناللاجئين الفلسطينيي
فئم  
 الس   

المتجسن 
 ال،سمة 

18-30 40-30 50-41 60-51 60 
 فأكلر

18-30 3.41      

40-30 3.31 .09(*)     

50-41 3.38 .03 -.07    

60-51 3.32 .08 -.01 .05   

  01. 06. 00. (*)09. 3.32 فأكلر 60

 (α≤0.05)دالة عيد مستجا الدلالة  *
ي 30-18ص ةنن ي جججد فنرجق ذا  دلالنة إ، نمئنة 10نتةن  م  الجدجو ص   

 -18صل نننمل  م مننن  جينننة بينننرا يفنننأكلر 60صم جي30-40ص جكنننو مننن م مننن  جينننة
تعنزا ججنجد فنرجق ة ي2011م بةنج رمضنم ص دراسةجتيتسف هذه اليتنجة مع  ي 30

مةننن  صدراسننة كمننم تيتسننف مننع  .ل ننمل  كننو منن  ا عمننمر الكةنننر  سنن ِّ اللمت نننر 
جنجد ي ج 9كنذلا نُ ينر الجندجو صج سن ِّ  ال عد  جججد فرجق تعنزا لمت نننرة ي2010

  التعسن مت نر تعزا  لر  فرجق ذا  دلالة إ، مئنة
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مشكلات على  التعليملأثر  LSDالمقارنات البعدية بطريقة : (11جدول )
 ف  المخيمات الأردنية ناللاجئين الفلسطينيي

المتجسن  اللئم 
 ال،سمة 

 م  ب و
 لميج 

 لميج 
 دةسج 
 متجسن

 جممع   
 تعسن 
 عمل 

 م  ب و
 لميج 

3.26      

     06.- 3.32 لميج 

    03. 02.- 3.28 متجسن دةسج 

   (*)12.- (*)08.- (*)14.- 3.40 جممع 

  04. 08.- 04.- 10.- 3.36 عموٍ  تعسن 

 (α≤0.05)دالة عيد مستجا الدلالة  *

 "جننممع   ال" ةننن ي ججننجد فننرجق ذا  دلالننة إ، ننمئنة 11نتةننن  منن  الجنندجو ص
منن  جيننة  "المتجسننن دةسج النن"م ج"لننميج ال"م ج"لننميج  منن  ب ننو"منن  جيننة جكننو منن  

بةننج ص دراسننةجتتلننق هننذه اليتنجننة مننع   "جننممع ِّ ال"ججننم   اللننرجق ل ننمل   مبيننرا
تستينز صدراسنة جكذلا  تعزا لمستجا التعسن  ا  و جججد فرجق ة ي2011م رمضم 
جتيتسننف مننع  تنندي  مسننتجنم  التعسننن  لةججننجد فننرجق دالننة تعننزا ي 2005جيجاجننم 

كمنم    التعسنمن سنتجاالم تعننزا لمت نننر عند  ججنجد فنرجقة ي2010دراسة مةنن  ص
  ،ج  ا سر مت نر ججد فرجق تعزا  لر ج ي 9نُ ير الجدجو ص
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على  كجم الأسرةلأثر  LSDالمقارنات البعدية بطريقة : (12جدول )
 ف  المخيمات الأردنية نمشكلات اللاجئين الفلسطينيي

 اللئم 
المتجسن 
 ال،سمة 

 بفراد 3
 فأ و

 بفراد (6-4)
 (9-7) 

 بفراد

 بفراد 10
 فأكلر

     3.36 فأ و بفراد 3

    06.- 3.42 بفراد (6-4)

   (*)11. 05. 3.31 بفراد (9-7)

  00. (*)10. 05. 3.31 فأكلر بفراد 10

 (α≤0.05)دالة عيد مستجا الدلالة  *
 ي6-4" ص ةنننن  ي ججنننجد فنننرجق ذا  دلالنننة إ، نننمئنة12نتةنننن  مننن  الجننندجو ص

 ممننن  جينننة بينننرا يفنننأكلر بفنننراد 10صم جبفنننراد ي9-7ص مننن  جينننة جكنننو مننن  "بفنننراد
مةننن  صدراسننة تيتسننف هننذه اليتنجننة مننع ج   بفننرادي 6-4صججننم   اللننرجق ل ننمل  

 فننننن  َّ  مجهكنننننذا  عننننندد بفنننننراد ا سنننننر  عننننند  ججنننننجد فنننننرجق تعننننننزا لمت نننننننرة ي2010
م سنن مفقنندا  المعيننى  ضنننراةم  فنن الا نخد  إلننى جالتمعنمرنننةم جالإشننةما المننمد ِّ

   بزمم  ف  التججن  جالتشرنع
 والتوصياتالنتائج 

" لدا التجئن  اللسسننينن  فن   ير اليتمئل تجسى يق  "الإشةما الممد ِّ تُ  أولا :
مينمننن   ال، ننن  ججنننر، فننن  ا رد م ةدرجنننة مرتلعنننةم ةججنننجد مشنننكت  

ةم جالمنننمهم جالرعمنننة ال نن،نةم جالسننك   جتجس نن  يمجمننة عنن  الةينننة ال نن،نَّ 
ليل م جالقسنقم " لدني  ةدرجة متجسنةم ف   اللقة ةنمالتجترا  اليلسنةبزمة "

ضنن  ججننجد بزمننة "فقنندا  المعيننى" لنندني  ةدرجننة اتَّ جاليننجفم جاليجننو  كمننم 
 فننن   الاهتمنننم  ةم ،ننندا م جالنمج،نننم  المسنننتقةسنةم جالدافعننننة  ممتجسننننة

ةدرجنة متجسننةم فن   معنمننر الت نرفم لندني    بزمة "التمعنمرنة" جتجسَّ 
ةنننندا لسعنننننم  اسننننتجمةم  التجئننننن    جبينننننرام جال،قننننجقم جالنةننننمئعم جالعيننننف
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 ،ر  عسى مسنمعد  ارينرن  جالاهتمنم  ةين لجا عي  ةدرجة مرتلعةم ف  ال
جنننجد فنننرجق دالنننة إ، نننمئنم ج  داينننو المينننن   كنننذلا ب ينننر  اليتنننمئل عننند 

م الننننديوم ج ال،ملننننة الاجتممعنننننةم ج العمننننومت نننننرا  تعننننزا  لننننر ي α≤0.05ص
جنننجد فنننرجق تعنننزا  لنننر كنننذلا ج ج م الشنننعجر ةنننملا،ترا م ج الرضنننم المعنشننن ج 

،جننن  م ج جنننممعن ل نننمل  ال التعسنننن م ج ي30 -18ل نننمل  ص السننن ِّ مت ننننرا   
  (6-4)ل مل  ا سر  

المشمركج  بزمة شرعنة جججده  ف  المين  ةشكو هرم م ةد  ا لقد  ي ف  ثاني ا:
ةيق  الإشنةما المنمد م لن  التنجترا  اليلسننةم جفقندا  المعينىم جةعند ذلنا 

ني ر إلنى مينن  ال، ن  جمينن  جنر، ةمعتةمرهمنم بزمنة التمعنمرنةم كمم 
تقننننن  يقننن  الإشنننةما المنننمد   جججدننننة ة،ننند  ذاتيمنننم  جعسنننى النننر   مننن  ب َّ 
بينننن  نعكنننن  م ننننمهر ا زمننننة  ن،تننننو مرتةننننة بجلننننى فنننن  بزمننننة الشننننرعنةم إلاِّ 

ين  م  بجو التكنف منع التج   و  ف  المُ  ا يرا؛ جالمسل  لتيتةمه ب َّ 
العنننن، فننن   المشنننمركن  ننننرج  ب َّ  ى النننر   مننن  ب َّ  نننرجف المينننن   جعسننن

الميننننن  هننننج منننن  م ننننمهر إراد  اللهم إلا بيينننن  ننننندركج  ب   العننننن، فننننن  لا 
الإنمننننم  ةمشنننننئة الله لا نعينننن  بيينننن   ب َّ  نتممشننننى مننننع كرامننننة الإيسننننم م إلاَّ 

 راضج  ع  جضعي  ككو  
و المرتةنة ا جلنى عسى بي  ن،تن عسى الر   م  تقنن  يق  الإشةما الممد  ثالث ا:

ننم المشننكت  ا يننرا للزمننةم ،ننن  جاجنن   فن  ا زمننةم إلا بينن  نعكنن  بنض 
  منن  التننجترا  المشننمركج  فنن  الميننن  العدننند منن  المشننمكت  التنن  تجسَّنن

اليلسنة التن  تضنمي  فن  ال ضنام جالينجفم جالع نةنةم جالاسنتنم  من   
م جالةنئننننننة يقنننننن  المننننننموم جالةنئننننننة ال نننننن،نةم جالمنننننننمهم جالرعمنننننننة ال نننننن،نة

 المعنشنةم جالسك  المتئ   
بمننر ا شننمئع م ةننن   اسننتيدا  التنندن  فنن  اسننتراتنجنم  مجاجيننة المشننكت  نُعنند   ا:رابع ــ

إ ممتي   التجئن  اللسسننينن  ف  كو مكم م عتج  عسى ذلام اعتقدجا ب َّ 
يننن  سننتكج  مخ تننةم جسنننعجدج  نجمننم مننم إلننى جنننيي م ،ننن  نعمننو فنن  المُ 
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العجد  ل  تك  ممكية عسنى  الر   م  ب َّ عسى د كآلنة لستكنفم هذا الاعتقم
 اللجر 

لدا بفراد العنيةم جارتلع مستجاه  التعسنمن م جتجسنن  كسمم اييل  الس    :خامس ا
الميننن  هننج ةنندنو بفضننوم  يلسنني  ةننأ َّ التجئننن   ،جنن  بسننره م زاد إ يننما 

جه  بكلر تلكنر ا ةشكو عقتي م ج ةنجلا  لسجضنع النراه م ممنم نقسنو هنذا من  
 التجتر جالمعميم  

ـــا مو ال،ننننم  ةمليسنننةة لتجئننن  اللسسنننننينن  فننن  الميننن  عسنننى بزمنننم  تتشنن :سادس 
التنننجترا  اليلسننننةم جالتمعنمرننننةم جيقننن  الإشنننةما ج ملنننو  فقننندا  المعينننىم 

ينننن  لنننن  ،نننت  ميمسنننة م لتجئنننن م العنننن، فننن  المُ  عيننن  ب َّ نجهنننذا المنننمد   
ينن  العنن، فن  المُ  جنيتيا ،قجق الإيسم  جكرامت   عتج  عسى ذلام ف  َّ 

يتننمجنتي م    المينمننم  لنن تمكننيي  منن  الايتننما    سننجف نقننند دافعنننتي  جا 
نننننم نملمنننننم ةقننننن  مشنننننكت  المعنشنننننة لننننن   عسنننننى النننننر   مننننن  ب َّ  تيتيننننن  تممم 

يننن م فن   تمكنننيي  سننجف نقسننو من  تننألنر ا زمننة عسننني م المُ    فنن ج التجئن
 جنجا اعتةمره ،ت  مخ ت م لجضعي  الجججد  

فننن  الة،ننن  المسنننتقةس  ،نننجو التجئنننن   عـــدة توصـــياتتقتنننر  الدراسنننة  ا:ســـابع  
جضع مقمرية ةن  التجئم  جي رائي  من   وأولااللسسننينن م جتتملو ف   

منننننن  جمنننننننع مينمننننننم  التجئننننننن  جمننننننع عنيننننننة الة،نننننن   وثانيــــــاالننننننذكجر  
 وثالثــااللسسننننينن  فنن  ا رد م جلننن  فقننن منن  مينمنن   ال، نن  ججننر،  

ضنرجر   ورابعـاالمقمرية ةنن   مشنكت  التجئنن  فن  المينمنم  جيمرجينم  
ملتعنمج  م ةمنة لتجئنن الم،مف ة عسى المينمم م جت،سن  اليندمم  المقدَّ 

م ةيجعننننة ال،ننننم م جا مننن  لتمكننننيي ةنننن  السنننسنم  جالعنننممسن  فننن  المينننن م 
   م جالإشةما الممد ِّ ا،ترا  ال،قجقج 
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 المراج  والمصادر العربية:
الممضنن  ال ننعا جالمسننتقةو ال ننمم   ال ننرجف ي  2005بجتينندم بجو  فننر  ص

م المعنشنننة لتجئننن  اللسسننننينن  فنن  المينمننم  جالتجمعننم  فنن  لةيننم 
لتجئننننننن  ترجمننننننة عسنننننن  شننننننتنج  الز ننننننوم ميشننننننجرا  مركننننننز دراسننننننم  ا

 رد   جاليمز،ن  جاليجر  القسرنةم جممعة النرمجام ا 

مشنكسة التجئنن  اللسسنننينن   دراسنة فن  الج رافننة   ي2009ستمذم  ة،  صا 
 يم11م صالإيسنمينة العسنج  سسسنسة ة نز م ا زهنر جممعنة السنمسننة  مجسنة

1- 64   

اللسسننننننينن    مسننننألة التجئننننن   ي2019بلةننننمينز فرايشِسننننكم؛ جلنسننننىم دامنننننم   ص
نننننتُ  مننننن  ،نننننموٍ لنننننن  ميينننننم يشنننننر  اليجنننننر    ا سنننننةما ا  نننننسنَّة جالي"

 84-82يم 62م صالقسرنة

ي  اليجنننة عينند التجئننن  اللسسننننينن  ةننملجزائر منن  يننتو 2011آمننموم عننند  ص
مجسة الةم،  ف  العسنج  الإيسنمينة   عمسنة التجافق اليلس  جالاجتممع 

  246 –248 يم5ص3 جالاجتممعنةم 

ي 2021  صب سننن  ج   اللسسننننينج ا منن  المت،نند  جالتجئنن  ي2006ص  ا جيننرجا
  https://www.unrwa.org/ar/resources/reportsالم در  

 صب سنننننننن   مينمنننننننم  السجنننننننج  اللسسنننننننننينة فننننننن  ا رد  ي 2021ا جينننننننرجا  ص
we-https://www.unrwa.org/ar/where-يم الم نننندر  2021

work/ 

الا تنننراا فننن  اللقمفنننة العرةننننة متمهنننم  الإيسنننم  ةنننن  ي  2010ص  ةركنننم   ،سنننن 
 ةم ةنرج   مركز دراسم  الج،د  العرةنال،سن  جالجا نع

التجئنن  اللسسنننينن    ،نق العنجد  لندا ي 2011ص  ةج رمضنم م هينم   نت ب
م  ننننز م الجممعننننة الإسننننتمنةرسننننملة ممجسننننتنرم   دراسننننة يلسنننننة ت،سنسنننننة

 فسسنن  

https://www.unrwa.org/ar/resources/reports
https://www.unrwa.org/ar/where-we-work/
https://www.unrwa.org/ar/where-we-work/
https://www.unrwa.org/ar/where-we-work/
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تكننف ا سنر التجئنة فن  المجتمنع ا ردين م  ي 2004  صيسجد نجسف مةج زنمدب
م   رسنملة ممجسنتنررةندإ دراسة منداينة عسى عنية م  ا سنر فن  مينن 

 ا رد  م جممعة النرمجا

الي ننننننننمئ  العمراينننننننننة جالتيننننننننننننة لسمينمننننننننم     ي2006ص  ت ننننننننسقم بمننننننننو
رسننننننملة   "اللسسننننننننينة ،ملننننننة دراسنننننننة لميننننننن  جيننننننن  "الضننننننلة ال رةنننننننة

 جممعة اليجم  الجنينةم فسسنن  ممجستنرم 

  جالتعنجن  العنجد  ،نق ةنن  اللسسنننينج  التجئنج  ي 2001  ص إةراهن الجيد م
   جالتجزنع لسيشر الشرجق داررا  الله  

دجر الممسكننة ا رديننننة اليمشننمنة فننن  دعنن  مينمنننم  ي  2018ص  يم نننرم ،مننجد 
  المننختمر النندجل  اللملنن   التجئننج  فنن  الشننرق التجئننن  اللسسننننينن 

ا جسنننننن  "المجتمننننننع الننننندجل   اللننننننر  جالت،ننننندنم "  مركننننننز دراسننننننم  
-101 مالتجئن  جاليمز،ن  جاليجر  القسرنةم جممعنة النرمنجام ا رد 

121  

الج نلة الاجتممعنة لجسنمئو الإعنت  إزا   ضننة ي  2017عت  الدن   صيسنلةم 
    المختمر الدجل  اللمي   التجئج  فن  الشنرق ا جسنناليزج  جالسجج 

"ا مننننننن  الإيسنننننننمي   التزامننننننننم  المجتمنننننننع الننننننندجل   جدجر المجتمعننننننننم  
المضنلة"م مركز دراسم  التجئن  جاليمز،ن  جاليجر  القسنرنةم جممعنة 

  371 -353 مالنرمجام الارد 

اليجنننر  جا جضنننما المعنشننننة لتجئننن  يم 2005صمنننرجا ؛ جتستينننزم آجنننم   يجاجنننمم
  ترجمننننننة عسنننننن  الز ننننننوم جممعننننننة المينمننننننم  اللسسننننننننينة فنننننن  ا رد 

 النرمجام ا رد  

  التعننداد العننم  لسسننكم  جالمسننمك   مدنرنننة ي2017دائننر  الا، ننم ا  العممننة  ص
لاجتممعننننننةم  سننننن  الإ، نننننم ا  السنننننكمينة  الإ، نننننم ا  السنننننكمينة جا

 عمم م ا رد  
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الجا ننع الاجتمننمع  الا ت ننمد  ي  2004الز ننوم عسنن ؛ علممينن م عةنند الةمسننن  ص
  ميشننننجرا  لسقننننجا العممسننننة فنننن  مينمنننن  إرةنننند جالشننننيند عزمنننن  الملتنننن 

 ا رد  جممعة النرمجام 

جبر ننم   اللسسننننينج  فنن  ا رد   معننننم  جةنميننم    ي1995سننسنمم م جننمةر  ص
  139-130 مي24ص 6 اللسسننينةم الدراسم  ةمجس

مجسننة   ي  بضننجا  عسننى الشننتم  اللسسنننني  فنن  بجرجةننم2003صم عةننم   شننةتق
  97 -81 يم54ص 14م الدراسم  اللسسننينة

دمل سنكم  المينمنم  اللسسنننينة فن  الضنلة ال رةننة ي  2007شتنج م سعمد  ص
،ملنة دراسننة   ف  الةنئة ال،ضرنة المجمجر  مجلقمفن   ما ت مدنم  جاجتممعن  

  فسسنن م جممعة اليجم  الجنينة   رسملة ممجستنرملمين   ةتنة

المينمننم  اللسسننننينة فنن  الشننتم  معميننم  مسننتمر  ج  ي 2008ص فننرا  مشننسيجا
  78 -71يم 249م صاستم إالميتدا اهجنة تتجمذةيم ا هجا   

منو جي ج ننة الججنجد اللسسننني  فن  يننة جزار  العي  2020  صشيدام إلننم 
  93 -74 يم501ص 43  المستقةو العرة م لةيم 

   1948عنم  اللسسننني  ي  السجنج 2019المجنند  ص الشنيمقم عةند ؛عمدوم ،س 
 مجالاجتممعننة الإيسنمينة العسنج  دراسنم ممين    ا رديننة الدجلنة جمج نف

  175 يم1ص 46

" كتمةننن  ينننتو مننن  همةرمنننم  عيننند إنتنقنننم" التجا نننو"ي  2013  صعسننن  العنننجي م
  تجي  جممعة ممجستنرم رسملة"  جالتجا و ا يتق

ركز الزنتجينة م  معميم  التج  اللسسنني ي  2010ما معن  صعنتمي م مرن ؛ ميَّ 
  لةيم  -لسدارسم  جالاستشمرا م ةنرج 

 ينتو من  همةرمنم  عيند التجا نس  جاللعنو العقتينةي  2012  صشعنا  ينيجم
 ممجسننننتنرم رسننننملة  التجا ننننس  اللعننننو ي رنننننة كتننننما منننن  ا جو الجننننز 
  تجي  جممعة
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ي مسنننتجا الججنننجد اليلسننن  الممتسننن  2020ص  فرعنننج م مييننند؛ التيمنينننةم  نننينا
  ضنن ن مننم ةعنند ال نندمة لنندا التجئننن  فنن  ا رد  ةننأعرا جعت تنن  

 321 -302 يم4ص 47 دراسم م العسج  الترةجنةم

ي   ضننمنم السجننج  فنن  ا رد  مننم 2019بمننن   ص رةننمام م،منند ينننر؛ المشننم ةةم 
دراسننم م العسننج  الإيسننمينة   ةننن  التشننرنعم  الم،سنننة جالا سنمنننة العرةنننة

    81 -67 يم2ص46 م جالاجتممعنة

التجئنننننج  اللسسنننننننينج  ةنننننن  الا تنننننراا جالايننننندمما   ي2010ص ة مةنننننن م هةننننن
اليجنم  جممعنة م   رسنملة ممجسنتنرالسنمسن   دراسنة ،ملنة مينن  ةتننة

  فسسنن م الجنينة

 ضنننة التجئننن  اللسسننننينن  جمةننمدرا  ا منن  المت،نند م  ي2020ص م رشننند مقنند 
  192-165  يم13ص 4 ضمنم تمرنينةم مجسة 

الت،ننندنم  التننن  تجاجننن  التجئنننن  مننن  دجلنننة جينننجا ي  2018ص مجسنننىم شننننمم  
 السننجدا  فنن  السننجدا  صجلانننة الينننو ا ةننن  م،سنتنن  الجةسننن  جالسننت  
المننننختمر النننندجل  اللملنننن   التجئننننج  فنننن  الشننننرق ا جسننننن  "المجتمننننع 
الننننندجل   اللنننننر  جالت،ننننندنم "  مركنننننز دراسنننننم  التجئنننننن  جالينننننمز،ن  

  279-266م جاليجر  القسرنةم جممعة النرمجام ا رد 

ي رننننة اللعننو التجا نننس   المجسنند اللنننمي  فنن  يقننند ي  2020همةرمننم م نننجر    ص
المركننننز العرةننن  للة،ننننم  جدراسننننة السنمسننننم   م 1  نالعقنننو الننننج نل 

  ةنرج 

  الي رنننة المعم ننر  فنن  عسنن  الاجتمننما  ي2010جالا م ر ؛ ججلننفم بلسننج   ص
  دار مجدلاج  لسيشر جالتجزنع  عمم 
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