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 الملخص
كة المجتمعيوة يويأ هجهوال الرور ة استهدفت الدراسة الراهنة  مساعى التحول نحوو الرورا

يونيوو والتوى  30وهفراد المجتمع والمتمثلوة فوى الرور ة المجتمعيوة فوى مصور عاصوة يعود ثوورل 
تضوامأ فيهوا هجهوال ا مووأ موع هفوراد المجتمووع  فموأ هنوا جوالت الدراسووة للتعور  علوى ههوودا  

الاجتماعيووووة  الروووور ة المجتمعيووووة وهيوووورا العواموووول الم،ديووووة الووووى ت يي هووووا  وتوضووووي  الو ووووا  
للرر ة المجتمعية  والتعر  على الميواد  وا سوا التوى ت ووي عليهوا  والمعولوات التوى تواجو  
الرر ة المجتمعية عند ت يي ها فى المجتمع المصري  ووضع تصور لم ترحات التغلب علوى 

ة ستعداي  ري ة المس  الاجتماعى يأسلوب العينا ي ت الدراسة الميدانية يو معولات ت يي ها. 
العروا ية على عينوة موأ هفوراد المجتموع المتوردديأ علوى معتلو  ادارات الجهواا الرور ى ولود 

( 93على عينة مأ ضيا  مديريوة هموأ هسويو  ولود يلوغ عوددهي )و ( مفردل  237يلغ عددهي )
ضووواي ا. ولووود علصوووت الدراسوووة الوووى مجموعوووة موووأ النتوووا ر ههمهوووا هنووو  موووأ ههووودا  الرووور ة 

ا موووأ مسووو ولية الجميوووع  وكسووور الحووواجا النفسوووى لووود  هفوووراد  المجتمعيوووة هوووى تكوووريا ن ريوووة
المجتمع والعو  مأ رجل الرر ة  وايادل رضا المجتمع المحلى عوأ الرور ة  وهأ موأ ههوي 
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العوامل التى ت،د  الى ت ييق الرر ة المجتمعية  هى الحاجة الى فكر جديد لمواجهة هنما  
همووا عووأ  .وايووادل الاضوو رايات الاجتماعيووة مسووتحدثة مووأ الجوورا ي  وتغيوور النسووير الاجتموواع  

هأ ههوووي و وووا   الرووور ة المجتمعيوووة هوووى ايوووادل الث وووة المتيادلوووة يووويأ هفوووراد المجتموووع وا جهوووال 
ه هرت النتوا ر هأ موأ ههوي معولوات . ا منية  وتليية الحاجات الاجتماعية وا منية للموا نيأ

تواصوووول يوووويأ من ومووووة ا موووووأ الروووور ة المجتمعيووووة المتعل ووووة يووووأفراد المجتمووووع هووووى ضووووع  ال
حجوواي كثيوور مووأ هفووراد المجتمووع عووأ التعوواوأ مووع جهوواا  والجمهووور  ون ووو الوووعى ا منووى واي
الرووور ة  وضموووووا فكوووورل الرووور ة المجتمعيووووة فووووى هلهووووانهي. هموووا المعولووووات المتعل ووووة يجهوووواا 
الرووور ة فتمثلوووت فوووى الييرولرا يوووة السوووا دل لووود  يعوووا رجوووال الرووور ة  ورفضوووهي الاسوووتجاية 

ير وانعفواا الوروا المعنويوة لود  رجوال الرور ة  وعودي وضووا تليوات الت ييوق وضوع  للتغي
هما م ترحات التغلب على معولات الرر ة المجتمعية فتمثلت فوى التهي وة  التع ي  والتدريب.

الفنيوووة والتدريييوووة للمرووواركيأ فوووى الرووور ة المجتمعيوووة حيوووال هدوارهوووي  وضووورورل اهتمووواي هجهوووال 
صووودار الووون ي واللووووا   التوووى تحووودد الرووور ة يتغييووور مفووواهي ي لياداتهوووا وت ووووير ن وووي عملهوووي  واي

 ا سا الن امية للعلالة ييأ الرر ة  وا فراد المراركيأ فى و يفة الرر ة المجتمعية.
 :  المفتاحيةالكلمات 

ـــــــ الشـــرطة المجتمعيـــة ــــــ  المجتمعيـــة اكةالشـــر  التحـــولات المجتمعيـــة ـــــــ
 ـــ الثورة.مقاربة الشرطة المجتمعية  ـ

Abstract  

The current study targeted efforts to shift towards a 

communitypartnership between the police and community members 

represented in the community police in Egypt، especially after the 

June 30 revolution، in which the security services solidarity with the 

community members ، hence the study came to identify the goals of 

the community police and the most prominent factors leading to their 

application and clarification of jobs Social police of the  community، 

and identify the principles and foundations on which they are based، 

and the obstacles that face the social police when applied in Egyptian 

society، and develop a vision for proposals to overcome the obstacles 

to their application. The field study using the social survey method a 

random sample was applied to a sample of community members who 

hesitated on the various departments of the police apparatus، and they 
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numbered (237) singles، and on a sample of Assiut Security 

Directorate officers whose number reached (93) officers. The study 

concluded with a set of results، the most important of which is that 

one of the objectives of the community police is to  devote the theory 

of security to everyone’s responsibility، to break the psychological 

barrier of community members and the fear of the police man ، and to 

increase the community’s satisfaction with the police، and that one of 

the most important factors that lead to the implementation of 

community police is the need for new thinking to confront new 

patterns of crime، change the social fabric، and increase social unrest، 

as for the most important functions of community policing are to 

increase mutual trust between members of society and the security 

services، and to meet the social and security needs of citizens، as 

results have shown a of the most important obstacles to the police and 

community members on the community is poor communication 

between the security and the public system، and the lack of security 

awareness and the reluctance of many members of the community to 

cooperate with the police، and the ambiguity of the idea of community 

policing in their minds. As for the obstacles related to the police، they 

were the prevailing bureaucracy of some police officers، their refusal 

to respond to change and the low morale of the police and the need for 

the police services to change the concepts of their leaders and develop 

their work systems، and to issue regulations and regulations that 

define the legal basis for the relationship between the police and 

individuals involved in the Community police function. 

Key words 

Community transformations - Community partnership -

community police - the community police approach revolution. 

 المقدمة:
 الصياغة التصورية لموضوع الدراسة: أولا:

 مقدمة الدراسة:  ـــ 1
هنما  الضي  الاجتماعى المجتمعات المعاصرل الى تح يق التكامل ييأ  سعت 

ووصولاا   وضير الرسمية فى هد  واحد وهو تح يق السي رل الاجتماعية الرسمية
راعة جو مأ  لا كاأ لهله السي رل يد مأ ال ضال على مسييات المركلات  واي
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ا مأ وا ماأ فى كافة ريوع المجتمع  وييأ معتل  ف ات . ويتح ق للك عأ 
ضمانات الكفيلة يالضيا  وا فراد والجماعات فى لول مادية تضع ال :أولًا  ريق 

نفس  الاعتدال عليها والعروج ل  وضي  كل مأ تسول    تفاعلاتهي الحياتية
: لول معنوية تأثيرية تكمأ فى هجهال ا مأ  وتكوأ يمثاية وثانيًا على لواعدها 

هجهال الموج  والمررد لتح يق العلالة العضوية ييأ ال ول المادية المتمثلة فى 
ا منى الى عدمة  الرر ة كن اي همن   والينال الاجتماعى حيث يهد  الن اي

 ( 2002:300عبد العال، ) .الموا أ يدلاا مأ تهديده
ولأ تتح ق المراركة يأأ ت لب الرر ة مأ الناا العوأ والمساعدل 

نما تتح ق تل ا ياا مأ جانب الرعب كنتيجة لسلوك الرر ى ولما ؛ لمصلحتهي واي
يد هلا يحجب عأ الرر ة تعاون  ومساعدت   الموا أ هو الضحية فلا كاأ

  اثانيً الا ما ولعت ؛ ثي كرفها أولًا  حتى يتح ق لها النجاا فى مكافحة الجريمة
. ولأ يتولد هلا التعاوأ الا الا كانت جسور الرر ة ممتدل ييأ الرعب والرر ة

 (.287: 1993)ايراهيي  
يتكار هساليب جديدل للعمل الرر ى اة الى ومأ هنا ف د  هرت الحاج    
تفق مع المفهوي الرامل للأمأ  فجالت الرر ة المجتمعية التى تهد  الى ت

توفير التعاوأ المرترك ييأ هفراد الرر ة والموا نيأ لتدعيي الدور الاجتماعى 
رراك هفراد المجتمع  فى جهاا الرر ة  وتفعيل الدور الولا ى مأ الجريمة  واي

  المس ولية وكسر الحاجا النفسى لد  هفراد المجتمع مأ هجهال الرر ةفى هله 
وتعميي هسلوب التعاوأ والإصلاا    وال ضال على مسييات العو  منها

ومتايعة   المنحرفة والجنا ية والتأهيل الاجتماعى للتعامل مع الحالات السلوكية
هفراد الرر ة   نتهاكات والتجاواات سوال هكانت مأ هفراد المجتمع هي مأالا

 (.4: 2010. )سعيد واعروأ  والعمل على ضماأ ح وق الإنساأ
جالت الرر ة المجتمعية كأحد الحلول للمراكل ا منية وت وي على ادعال 
المجتمع يأفراده فى عملية حف  ا مأ والرراكة ييأ الرر ة والمجتمع  ويكوأ 

لعة فى الانت ار وليا العمل مأ لييل الميادرل فى التحرك نحو ا حداث المتو 
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العمل يرد الفعل كما هى الحال فى الرر ة الت ليدية  ومأ ثي يتي الحد مأ 
الجريمة والاستفادل مأ مصادر المعلومات المتوافرل لد  الموا نيأ يكسب ث تهي 
مما يرجعهي على المراركة فى هدال مهاي الرر ة ويللك ترتفع وتيرل العمل 

 ( 406: 2011و ة.)عيرت  والإنجاا الرر ى يصورل ملح
هلا ا سلوب الإستيالى انترر فى العديد مأ دول العالي وسجل     

انجااات ونجاحات متعددل  كما هأ اعتلا  الث افات واليي ات مأ دولة الى 
هعر  هد  الى تنوع هساليب وت يي ات هلا المنهر الجديد فى العملية ا منية  

ا ماأ فى المجتمع  ن  رضي الجهد الكيير وساهي يركل فعال فى ايادل ا مأ و 
الل  تيللة الم،سسة ا منية فى منع الجريمة ومكافحتها فإنها لأ تست يع الحد 

 ( 3: 2009مأ الجريمة دوأ ارراك المجتمع. )اليرر    
 ــــ إشكالية الدراسة وتساؤلاتها: 2
والاستراتيجية فى لاي ي  مركا ا هراي للدراسات السياسية للره   فى است لاع   

يووأدنى مسووتو  مووأ ح ووى  جهوواا الروور ة تيوويأ هأ ي2011عوواي  رووهر هضسوو ا
فووى %. و 43رضووال الموووا نيأ حيووث تولوو  مسووتو  الرضووال عووأ الداعليووة عنوود 

ينوواير  25اسووت لاع للووره  صوودر مووأ مركووا المعلومووات ودعووي اتعووال ال وورار فووى 
أ هحووود ههوووي هأ لموووع الرووور ة كوووا % 82  هسوووياب ليووواي الثوووورل ره لوووىع 2012

 (    .23: 2012ل. )حاف  وتعروأ  هسياب لياي الثور 
يونيو  30وحتى ثورل  1952وعضع المجتمع المصر  منل ثورل يوليو    
لمجموعووة موووأ التحووولات المجتمعيوووة والسياسوووية والالتصووادية التوووى هثووورت  2013

ر علوووى معتلووو  جوانيووو  الالتصوووادية  والاجتماعيوووة  وا يديولوجيوووة  والث افيوووة نوووت
عنهوا تحووول فوى علالووة هعضووال المن وموة ا منيووة ييعضووهي الويعا مووأ جانووب  
وفووووى علالوووواتهي يووووأفراد المجتمووووع المصوووور  مووووأ جانووووب تعوووور. ولوووود تووووأثر منووووا  
المن ومووة ا منيووة يالتووداعيات التووى تسووييها الثووورل  رضووي هنهووا حاميووة الن وواي سوووال 

هو جمهوري وا  فودور الرور ة ليل الثورل هو يعدها  وسوال كواأ الن واي ال وا ي ملكي وا 
هو حماية الن اي وحماية المجتموع موأ الجريموة ليول ولوعهوا  وتع وب الجنوال فوى 
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 (  407: 2011حالة حدوث الجريمة وت ديي ا دلة وتع ب الجان . )عيرت  
وا يجموع يويأ  2013وتمثل العصوصوية التوى تميوا يهوا عواي  ياعتيواره عاما

الميوورر والحووافا الكووافى لكووى تنصووهر كوول  عهووديأ ون وواميأ يينهمووا ثووورل رووعيية؛
ال و  الفاعلة فى المجتمع فى عملية مستمرل لإعادل تعري  العلالات؛ اأ الثوورل 
المصرية ساهمت فى اعادل تعري  العلالات ييأ ال و  الفاعلة فى المجتمع مع 
يعضها اليعا  وفوى اعوادل تعريو  علالاتهوا موع المجتموع لاتو  ان لالاوا موأ هأ 

التووى كانووت تحكووي تلووك العلالووات؛ اعتل ووت وارتيكووت تحووت فعوول الضووغ   ال واعوود
الثوووووري؛ وتحتوووواج الووووى اعووووادل ترتيووووب وف اووووا لمووووواايأ ال ووووو  الجديوووودل. )محفووووو   

2014 :12 .) 
ا لانحيوووواا هجهووووال ا موووووأ  وووووا واضووووحا وت وووودي تجريووووة الثووووورل المصوووورية نمولجا

وهدارت  2013يونيووووو  30لجموووواهير الرووووعب عوووولال الموجووووة الثانيووووة للثووووورل فووووى 
 هرهووا للن وواي ممووا هد  الووى ينووال جسووور جديوودل مووأ الث ووة يوويأ المجتمووع وجهوواا 
ا موووأ يمكوووأ اسوووتثمارها للت ووودي ي وووول نحوووو ينوووال رووور ة عصووورية مهنيوووة محترفوووة 
تسووتجيب ل وويي وتحووديات العصوور  حيووث اأ ملوو  اصوولاا ل وواع ا مووأ فووى ه  

هوا مسو ولية اصولاا مجتمع  هع ر مأ هأ يترك للموسسة ا منية لتتحمول يمفرد
الجهاا ا منى دوأ ه  مراركة مجتمعية  يل ينيغى هأ تساهي في  كل الجهوات 

 (26ووو25: 2014المعنية. )محفو   
و أ الرر ة وعاصة تلك الموجودل على مستو  المجتمع المحلى  هول 
ن  ة اتصال ييأ الموا نيأ والدولة  ويحدد سلوك الرر ة ما الا كاأ الرعب 

حمال ل   هو يايد مأ حدل الم الي التى ضالياا ما تساهي فى نمو  سيعتيرهي
الجريمة والت ر  والإرهاب. ف د اتفق ممارسو المجتمع المدنى والجهات ا منية 
الفاعلة على هأ تمتع العمل الرر ى يث ة المجتمع همر يالغ ا همية لمنع 

ا هأ يعمق لدرل الجمهور عل ى الصمود فى الت ر  والعن   كما يمكن  هيضا
وجة ايديولوجيات الجماعات الإرهايية التى ضالياا ما تندد يالم الي وال مع 
والفساد مأ جانب الجهات ا منية يهد  حرد التأييد لل ضية. فالرر ة 
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المجتمعية الفعالة لا يمكأ فرضها هو ت ويرها ييسا ة كإستراتيجية هو تكتيك 
 افة الجهات ا منية الفاعلة لمنع الجرا ي  يل هى روا يجب ضرسها فى ث

وممارستها لسد الفجول يينها وييأ الناا والمجتمعات المحلية التى تلتاي 
 (.18: 2017يحمايتها وعدمتها. )هولما وتعروأ  

ستراتيجية تن يمية ) ري ة لت ييق اتُعد الرر ة المجتمعية فلسفة )فكراا( و 
ي رق جديدل لحل مراكل تسم  للرر ة والمجتمع يالعمل معاا  تلك الفلسفة(

لتحسيأ نوعية حيال كل هفراد المجتمع  هله   الجرا ي والفوضى ولضايا ا مأ
أ الناا يستح وأ ويملكوأ الحق فى هأ يكوأ إعت اد يالفلسفة مينية على الإ

كما هأ هله الفلسفة   .م ايل مراركتهي ودعمهي ل  لهي ره  فى العمل الرر  
حل مراكل المجتمع يت لب السماا للرر ة  مينية على الره  ال ا ل يأأ

هو هيعد مأ  والرعب يدراسة  رق ميتكرل لمعالجة ر وأ المجتمع  الى ما
كما هأ هله الفلسفة تتداعل مع  التركيا الضيق على الجرا ي والحوادث الفردية 

على مجالات ال ضايا المتعصصة كالمعدرات  وا سلحة  والاتجار  العمل
مركا ررق وجنوب هورويا لتيادل المعلومات  ). المن مةوالجريمة  ريالير

2007 :3) 
الاستفادل مأ الرراكة المجتمعية فى  هأ وعلى ضول ما سيق يتييأ

المن ومة ا منية هصي  ضرورل ملحة يفرضها والع ا مأ الاجتماعى فى 
المجتمع المصر  عاصة فى  ل تصاعد معدل جرا ي الإرهاب والعن  

لا يعتير مس ولية تعو   الوصول الى ا مأ المجتمع فإأ والت ر   ومأ ثي 
نما مراركة جميع ه يا  المجتمع يمفردهاا جهال ا منية    والدول عامة واي

  يكافة مستويات  وم،سسات  وهدوات  مما يساهي فى هأ يعي ا مأ هرجال الدولة
 ى والل  كما ترتي  الدراسة يفكرل الانت ال مأ المفهوي الت ليد  للعمل الرر 

ينصب على هأ الجهاا الرر ى هو الجهاا الوحيد المنو  ي  ملاح ة 
وال ضال على الجريمة  الى مفهوي هكثر رمولاا  وهوسع مدلولاا  وللك   المجرميأ

لمواجهة الجرا ي المستحدثة والت ور والسريع للجريمة وللك مأ علال الرر ة 
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تح يق ا مأ موا نيأ والدولة لع داا اجتماعي ا ييأ الالمجتمعية ياعتيارها 
 .المجتمع 
تيرا فى هلا السياق اركالية الدراسة فى اجرال دراسة م ارنة ييأ  

وجهتى ن ر كلٍّ مأ عينة مأ هفراد المجتمع والضيا  حول التحول نحو 
الرر ة المجتمعية  مأ علال يياأ مياد ها  وو ا فها  ومعولاتها وم ترحات 

 مواجهة المعولات.
 :عليه تدور إشكالية الدراسة بالإجابة على التساؤل الرئيسيوبناء 

 ما الشرطة المجتمعية؟ 
 ويتفرع منه التساؤلات الآتية: 

هفراد مأ  ووو ما ههدا  الرر ة المجتمعية مأ وجهة ن ر عينة الدراسةو1
 الضيا ؟ و المجتمع 

وجهة ن ر  وووو ما العوامل المجتمعية الم،دية الى ت ييق الرر ة المجتمعية مأ2
 الضيا ؟ و هفراد المجتمع  عينة الدراسة مأ

 عينة الدراسةما الو ا   الاجتماعية للرر ة المجتمعية مأ وجهة ن ر وو وو3
 الضيا ؟لمجتمع و ا هفراد مأ

وووو ما المياد  وا سا التى ت وي عليها استراتيجية الرر ة المجتمعية مأ 4
 الضيا ؟    و هفراد المجتمع  عينة الدراسة مأ وجهة ن ر

ما المعولات التى تواج  الرر ة المجتمعية عند ت يي ها فى المجتمع  وووو5
 ؟الضيا و هفراد المجتمع  أ عينة الدراسة مأالمصر  مأ وجهة ن ر كل م

وووو ما م ترحات التغلب على معولات للرر ة المجتمعية مأ وجهة ن ر عينة 6
 الضيا ؟و هفراد المجتمع مأ الدراسة 
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 أهمية الدراسة:  ـــ 3
 على المستوى )النظري( العلمي:  ــــأ ـ

تسعى الدراسة هأ تكوأ اضافة يحثية للمتعصصيأ فى مجال علي 
اجتماع الجريمة فى تحديث الموجهات الن رية فى ال ضايا المتعل ة يا مأ 

 المجتمعى وال ضال على الجريمة.
  العملي: )التطبيقي( على المستوى ـــــب 
فير ا هدا  وا سا التى تنها عليها الرر ة المجتمعية فى مصر تو وووو 1

وتليات تنفيلها ياعتيارها احد  ا دوات ا ساسية التى تساعد على تدعيي 
الث ة ييأ ل اع ا مأ والمجتمعات المحلية  وحماية المجتمع مأ المعا ر 

  التى يحدثها العارجوأ على ال انوأ.
ولادل الرر ة فى اتعال الع وات الضرورية  مساعدل واضعى السياسات وووو2

نحو تليات تنفيل الرر ة المجتمعية   وتحديد هدوار الموا نيأ فى تح يق 
 يرامجها.

يعاا تفعيل الرر ة المجتمعية مأ دعي التفاهي والث ة المتيادلة ييأ الرر ة وووو 3
يياأ والموا نيأ حول مواجهة الجرا ي ومرتكييها ومنع حدوثها مست يلاا  و 

 دور المجتمعات المحلية فى استيياب ا مأ. 
الرر ة المجتمعية هحد الجسور الفاعلة ييأ الم،سسة ا منية والمجتمع  وووو4 

المحلى وهنها تع ي مأ اضفال ال ايع الإنسانى على الرر ة حتى ت،د  
دورها يفاعلية فى حماية مصال  الدولة وتوفير ا مأ يمساندل جهود هفراد 

 المحل .  المجتمع
وووو تعد الرر ة المجتمعية هحد التدعلات التى ت وي على ميده الرراكة مع 5

المجتمع ومأ تُدْرَا دراسة مركلات المجتمع ليل اهأ تت ور الى جرا ي 
يالإضافة الى ت ليو وال ضال على ا نتهاكات التى ترتكب ضد المدنييأ 

 الجمهور فى الدولة.فى المجتمع وما يترتب علي  مأ تداعيات يفضل ث ة 



 2020أبريل ( 3( العدد )80اب جامعة القاهرة المجلد )مجلة كلية الآد
  

 

20 

وووو تيصير هي ات المجتمع المدنى يهله ال ضايا وال واهر وتكريا جهودهي 6
 نحوها.

 أهداف الدراسة:ـــ 4
 ههدا  الرر ة المجتمعية مأ وجهة ن ر مفردات عينة الدراسة مأ يياأووو 1

     .الضيا ع و هفراد المجتم
الرر ة المجتمعية مأ وجهة  ووو ايراا العوامل المجتمعية الم،دية الى ت ييق2

 الضيا . و مأ هفراد المجتمع الدراسة  عينة ن ر
عينة  ووو توضي  الو ا   الاجتماعية الرر ة المجتمعية مأ وجهة ن ر3

 .الضيا و  الدراسة مأ هفراد المجتمع
المياد  وا سا التى ت وي عليها الرر ة المجتمعية مأ وجهة ن ر تناول ووو 4

 الضيا .و فراد المجتمع مأ هعينة الدراسة 
عند ت يي ها فى المجتمع  المعولات التى تواج  الرر ة المجتمعيةتحديد ووو 5

 .الضيا و عينة الدراسة مأ هفراد المجتمع مأ وجهة ن ر المصر  
ووو وضع تصور لم ترحات التغلب على معولات الرر ة المجتمعية مأ وجهة 6

     .ا الضيو مأ هفراد المجتمع عينة الدراسة ن ر 
  ـــــ فروض الدراسة: 5
ووووو يوجد فرق معنو  لو دلالة احصا ية ييأ استجايات الميحوثيأ مأ هفراد 1

 المجتمع والضيا  حول ههدا  الرر ة المجتمعية.
مأ هفراد  ييأ استجايات الميحوثيأ يوجد فرق معنو  لو دلالة احصا يةووووو 2

لم،دية الى ت ييق الرر ة المجتمع والضيا  حول العوامل المجتمعية ا
 المجتمعية.

احصا ية ييأ استجايات الميحوثيأ مأ هفراد  ووووو يوجد فرق معنو  لو دلالة3
 المجتمع والضيا  للو ا   الاجتماعية للرر ة المجتمعية.



 التحولات المجتمعية نحو الشراكة المجتمعية : أسماء جابر على مهران د. 

 

21 

ووووو يوجد فرق معنو  لو دلالة احصا ية ييأ استجايات الميحوثيأ مأ هفراد 4
 ر ة المجتمعية.المجتمع والضيا  لمياد  الر

مأ هفراد  يوجد فرق معنو  لو دلالة احصا ية ييأ استجايات الميحوثيأووو 5
 .الرر ة المجتمعية لم ترحات التغلب على معولات المجتمع والضيا 

 ثانيًا: الإطار النظرى للدراسة وقضاياها النظرية:  
 : والتعريفات الإجرائية مفاهيم الدراسةـــ 1
 جتمعية:)أ( التحولات الم  

كل تحول ي ع فى التن يي الاجتماعى سوال فى ينا   هو و ا ف  علال 
فترل امنية  وهو كل تغير فى التركيية السكانية للمجتمع  هو الينال ال ي ى هو 
الن ي الاجتماعية  هو فى هنما  العلالات الاجتماعية  هو معتل  الم،سسات 

 (  79: 2015الاجتماعية )كدا   
ها التغير الاجتماعى الل  يعد عاصية هساسية تتميا يها كما تعر  يأن 

الحيال الاجتماعية فى سييل استمراريتها ونموها ومأ علال  يتهيأ ل  التوا،ي مع 
الوالع مأ هجل تح يق الاست رار والتوااأ الاجتماع . للا ركا علمال الاجتماع 

ت ضير  ييعية على التحولات المفاج ة فى حيال الرعوب التى لد تعتير ولادا
ومروهة الا لي تلاامها وتصاحيها تحولات فى الينية الالتصادية والث افية 

 (.6: 2017والسياسية. )ال محاوي  
 ويقصد بالتحولات المجتمعية فى هذه الدراسة:  

مجموعة التغيرات المجتمعية الجلرية التى حدثت داعل الينى الاجتماعية 
يونيو  ونتر عنها ريا  وثيق  30اصة ثورل المعتلفة للمجتمع يفعل الثورات وع

مأ الث ة ييأ المن ومة ا منية وهعضال المجتمع المصري  وانعكست تلك الث ة 
على علالاتهي ييعضي اليعا مأ هجل مد يد التعاوأ لرجل الرر ة والحد مأ 

 فرو عرق الموا أ لل انوأ.
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 ب( الشراكة المجتمعية: ) 
العلالة عندما يترارك  المجتمعية يأنها " الرراكة فرانك وسميث عرفها   

ا. فالرراكة هى لعمل ر ل سوي   ااثناأ هو هكثر يأهدا  متواف ة ويركلوأ اتفالا 
وفى   عيارل عأ هفراد يعملوأ مع يعضهي اليعا فى علالة تعاونية نافعة

هحوال كثيرل يرتركوأ فى العمل مع يعضهي اليعا فى هعمال لا يمكأ 
  (Smith & Frank 2000). يانجااها يركل فرد

فيعرفاأ الرراكة المجتمعية يأنها  العلالة  توماا جودأو  هما يريرا ديور
التى تنتر عأ هوج  التعاوأ المرترك ييأ من مات المجتمع المعتلفة فى هحد 
مجالات التنمية والتى ت وي على هساا مرترك فى الر،ية وال يي وا هدا  

  .والتعليي  والتى تت ور مع مرور الولت والمعا ر والمنافع والمرالية
((Barbare Durr GwenThomas 2001,21 

 ويقصد بالشراكة المجتمعية فى الدراسة الراهنة: 
عمليوووة تفاعووول لا موووة علوووى التعووواوأ يووويأ المووووا نيأ وجهووواا الرووور ة ت ووووي 
على هسوا مروتركة لتح يوق الصوال  للفورد والمجتموع وفوق ع وة همنيوة  لمواجهوة 

 وهفكار المجرميأ وجرا مهي. الجريمة 
 ( الشرطة: ج)

( وتعنى هله Polite a( مرت ة مأ لف  )policeالكلمة يوليا )     
 الكلمة عند الإضريق )المدينة( ثي هصيحت ت لق على الجهاا الل  يصوأ همأ

 (29: 1992. )مرر  المدينة
الرر ة    هأفى كتاية ادارل الرر ة (Wilsonعرفت الرر ة مأ ليل )

ا لمساعدل الدولة مساعدل أ تدريياا عاص  يى هعداد مأ الرجال والنسال مدريه
كما ورد فى لانوأ  مستمرل وفعالة على مدار الساعة لإلرار الن اي العاي.

( ما يستدل من  على تعري  4ي فى المادل )1964الرر ة الإنجليا  لسنة 
لممارسة هعمال  يُستعدموأالرجال والنسال الليأ ؛ كلمة يوليا )رر ة( ه 
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سعد ). اليوليا ويكونوأ لول يوليا لادرل وم،هلة لإنجاا ا عمال المكلفة يها
 2001 :18)  

من مة رسمية واجيها هو التأكد مأ هأ يأنها لاموا لونجماأ  عرفها
. المجرميأ  وتحمى الناا وممتلكاتهيعلى الناا ت يق ال انوأ  وت يا 

العامليأ فى مجال منع الجريمة وحف  يستعدي مص ل  الرر ة للإرارل الى و 
ق مأ مد  الالتااي يا ن مة وال وانيأ  هو الى ا جهال التى لها  الن اي والتح

صلاحية مأ ليل المجتمع لاستعداي ال ول الجيرية وضيرها مأ الوسا ل لمنع 
الجريمة والانحرا  وحف  الن اي  وحماية ا رعاو والممتلكات والتحر  عأ 

وتعتمد فاعلية هجهال الرر ة وحف  ا مأ ليا  .ولوعها هو يعده الجرا ي ليل
ا على مساند نما هيضا المجتمع وتعاوأ  لف   على الكفالل المهنية  فرادها واي

(. 67ووووو 66: 2010. )سعيد  ا مأ مس ولية الجميع هفرادها ان لالا مأ مفهوي
ى تعتو يتح يق وتعد م،سسة الرر ة يركل عاي احد  الهي ات التنفيلية الت

ا مأ فى المجتمع وهى يللك لا تعتل  عأ الهي ات التنفيلية ا عر  التى 
تليى احتياجات الموا نيأ ا ساسية كالصحة والتعليي وضيرها مأ العدمات. 

  (.1: 2011)المصر  وتعروأ  
 ويقصد بالشرطة فى الدراسة الراهنة: 

الن اي العاي وسيادل ا مأ  وووو احد  هدوات وهن مة وم،سسات الدولة لإلرار
 الرامل.

 .وووو هي ة ن امية همنية لديمة لدي اليررية
وووو تستهد  المحاف ة على ا مأ العاي وحماية ا رواا ومنع الجريمة وتح يق 

 ا مأ وا ماأ للموا نيأ. 
وووو تسعى الى مراعال مصال  هفراد المجتمع ومساعدتهي للحصول على ح ولهي 

  .مجتمعالاجياتهي تجاه والالتااي يو 
تعال التدايير اللاامة فى ا ووووو مساعدل الم،سسات والهي ات ا عر  فى المجتمع
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 منها. ولايةلمنع الجريمة وال
وت ديي معتل    وووو ال ياي يأعمال الدوريات والحراسة وتن يي حركة المرور

 العدمات ا منية والاجتماعية. 
كيى الجريمة مأ اجرالات ضي  وتفتيش وت ديي جمع ا دلة المرتي ة يمرت ووووو

     الإدانة.ت تللمحاكمة الا ثي
 ( الشرطة المجتمعية:)د

لكر ستيفأ هاوا ر يا رر ة اسكتلندا  ان  مأ الصعب تعري   
الرر ة المجتمعية... فهى تعتمد على ليول المجتمع ورضا    حيث ان  لا 

فهى تحتاج الى الرراكة مع يمكأ انرال رر ة مجتمعية ييأ عرية وضحاها. 
المجتمع المحلى كما لا يمكنك هأ تأعلها مأ مجتمع ي يلها  وتفرضها على 
مجتمع يرفضها يل يجب هأ تكوأ المجتمعات رريكة فى تصميمها وتنفيلها. 
لا تكوأ رر ة  كما يجب هأ تكوأ ال يي مرتركة ييأ الجمهور والضيا  واي

 ( 18: 2017مجتمعية يالاسي ف  . )هولما وتعروأ  
(هووووو Community Policingيوووور  الوووويعا هأ المصوووو ل  الإنجليووووا  )

الووى مروواركة المجتمووع فووى  الوول  يروويرا لوورب الووى مصوو ل  الروور ة المجتمعيووة 
 ( 125: 2006. )السيد  العمل ا منى يهد  منع الجريمة والحد منها

ثمة عل  ييأ مفهوي الرر ة المجتمعية ككياأ ناضر  واض  الملام  
فى المجتمع المحلى والتى المجتمعية ث مأ جهة  وممارسة الرر ة حدي

الرر ة وعلى مراحل متدرجة مأ  ودمارست فى ح ب تاريعية ميكرل مأ وج
الت ور  فالمفهوي ا عير هلدي وجوداا لكن  يفت ر للأركاأ التى ي وي عليها 

ا م،داه عتيادي  اا المفهوي ا ول  كما هأ المفهوي الثانى يكاد يكوأ تعييراا لغوي  
يينما المفهوي ا ول هو   ممارسة الو يفة الرر ية فى المجتمع المحل 

ا علم ا سا  ي ااص لاا دليق واض  المعالي  ناضر الت ور  يمثل منهجا
. )جعفر  من ي الت يي ات والفروع موااياا للرر ة يمفهومها الت ليديو وا صول  
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 (.20وووو29: 2010
 ينإلى تعريف للشرطة المجتمعية من خلال اتجاهوتشير الباحثة هنا 

 : ينأساسي
يسوووتند هووولا الاتجووواه فوووى تعريفووو  للرووور ة المجتمعيوووة موووأ عووولال  تجـــاه ا:ول:الا 

 ومأ هله التعريفات:  تحديد مس ولياتها وو ا فها ومهامها فى المجتمع.
 لرر ة المجتمع ه : ير  هأ هناك ثلاثة معاأ  ( Weathered) تعري 
 ( 116: 1997  )اليداينة

)ا سووولوب العسوووكري( فوووى الاسوووتجاية السوووريعة  مصـــحل للصـــور والممارســـات وووووو
لهواتووو  ال ووووار    وتركوووا رووور ة المجتموووع علوووى تووووفير العديووود موووأ رجوووال 
الروور ة فووى دوريووات دارجووة هو محمولووة وللووك لمضوواعفة اتصووالهي و هووورهي 

 فى المجتمع المحل . 
 روور ة والمجتمووع فووى ضووي  الجريمووة والووتحكيفووى المسوو ولية يوويأ ال المشــاركةو ووووو

 فيها. 
وت ويرها فى مجال الاتصال مع المجتمع المحلى تكوين ا:بنية الاجتماعية وووو 

 مأ علال حاجات المجتمع والتأثير فى سلوك ا فراد. 
فيعر  رر ة المجتمع مأ علال تحديد ( Pattersonأما )باترسون 

  (116: 1997: )اليداينة  مهامها وه 
 Problem Oriented Policingالرر ة الموجهة نحو حل المركلات ــــــ 
  Neighborhood Oriented Policingالرر ة الموجهة نحو الجيرل ــــــ  
  Community Oriented Policingالرر ة الموجهة نحو المجتمع المحل وووووووووو 
المجتمعية مأ علال رتكا هلا الاتجاه فى تعريف  للرر ة ا :تجاه الثانيالا 

 الإرارل الى مكونات الن اي الرر ى وههداف  وفلسفت . ومأ هله التعريفات: 
 :تعريف معهد )إبرميدويست للشرطة المجتمعية( بالولايات المتحدة ا:مريكية

(Upper Midwest Community Policing Institute)(Robert
 
1990:5) 
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ية المراركة ييأ المجتمع يأنها فلسفة للمن مة الرر ية ومدعل لتنم
وميادرل لحل المركلات يالمراركة مع المجتمع للولو    والحكومة والرر ة

هما . على هسياب الجرا ي والعو  مأ الجريمة والموضوعات المجتمعية ا عر 
ا فاأ فيعر  )توماس باركر وهنتر( الرر ة المجتمعية يأنها فلسفة وليست نهجا

 ولامركاية للنرا  الرر ى الرامى لعفا الجريمة  هى استياق للحدثف ا تكتيكي  
لاحتياجات المجتمع  وت وي  ستجايةوالاوالإعلال يالن اي   هاوالعو  من

يمراجعة مس وليات الرر ة وفحو المركلات وتحديد هسيايها وت وير 
 (9: 2005ها. )الاهيري  معالجت

لى ف د هرار الى هأ الرر ة المجتمعية نهر رمو ( Oliver) هما  
  متكامل مأ هجل تحسيأ نوعية الحيال فى المجتمع فى ا ار جغرافى محدد

  .تياع اللامركاية فى الرر ةاويتح ق للك مأ علال 
   (Oliver  2008:5) وتنفيذ تلك الخصائص الآتية:

 تغيير تن يمى للرر ة الت ليدية. حداثووو ا1
عداد ها وييأوووو التفاعل يين2 اليرامر الاستيالية التى  هعضال المجتمع المحلى واي

     .تساعد على الحد مأ الجريمة وعفا معدداتها
نها ها.  الم،ديةووو تضافر الجهود لعلاج ا سياب 3  الى الجرا ي واي

كما تعر  يأنها عمل استيالى وولا ى تعاونى لمعالجة المركلات   
  المجتمعية الم،دية للجريمة يالتعاوأ ييأ الرر ة وكل عناصر المجتمع

يالإعتماد على استراتيجيات تن يمية  تتجة نحو تليات ومت ليات المراركة  
 (.29: 2015والعوامل المرتي ة يها )محمود  

الى الفرق ييأ المفهوي الغريى  بممدوا عيد الحميد عيد الم لهرار 
حيث لكر هأ المفهوي الغريى يعتمد على ارتراك    والعريى للرر ة المجتمعية

ناصر المجتمع فى العمل ا من   يينما المفهوي العريى يعتمد ح ي ى ليعا ع
على تفعيل الدور ا منى للمجتمع المدنى عأ  ريق حث  ياستمرار على 
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المساهمة فى عدمة المجتمع يالمراركة فى جهوده الرامية الى ضي  الن اي 
 (6: 2005. )عيد الم لب  ير ي  الإدار  وال ضا  

   فى الدراسة الراهنة: ويقصد بالشرطة المجتمعية
  0رر ى جديد يتسي يالتحديث والتفكير العلاق وحل المركلات مدعل ووووو
هنها لول همنية ووسي  تفاعلى ييأ الم،سسات ا منية وهفراد وم،سسات  وووووو

المجتمع لعلق تعاوأ وتكامل من ي وفق ا سا العلمية وال وانيأ المعمول 
 يها. 

مأ التدايير العلاجية والولا ية التى لا تعرج عأ  ترتمل على مجموعة وووووو
 السياسة الاجتماعية ا منية التى ينردها ويتيناها المجتمع. 

تهد  هله التدايير الى تحسيأ مستو  الحيال وتح يق الضي  الاجتماعى  وووووو
 والمجتمعى مأ علال م،سسات  وهجهات  الرسمية وضير الرسمية.

والمهددات  والعو  منها ورصد ال واهروالحد منها ريمة تسعى الى منع الج وووووو
  .وال ضال عليها علاجهاا منية والمركلات الاجتماعية و 

 .تن يي المجتمع وتن يي سلوك هفراده وت ديي التوجي  والنص  والإرراد لهي وووووو
 مل. تأصيل ميده الانتمال والمس ولية الاجتماعية وصولا الى ا مأ يمعناه الرا وووووو
استثمار  الات ولدرات هفراد المجتمع وينال ث تهي يأنفسهي وحثهي على العمل  وووووو

يركل علمى وصادق مع هعضال الجهاا الرر ى وت ديي المعلومات التى 
تساعد هجهال ا مأ على الوصول الى مرتكيى الجرا ي التى تهدد همأ الو أ 

 .والموا أ
ات رجل الرر ة والتعلى عأ صورت  مأ جانب تعر يجب ت وير مهار  وووووو 

والسعى نحو اعلال ليي العمل  النم ية المعتادل والتحلى يركل جديد 
الرر ى فى نفوسهي والعمل على تح يق الرضا الو يفى لهي والعمل جنيا 
الى جنب مع هفراد المجتمع ان لالاا مأ ميده هأ ا مأ حق وواجب على 

 جميع هفراد المجتمع.
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  رطة المجتمعية:)ه( مقاربة الش
 يقصد بمقاربة الشرطة المجتمعية فى الدراسة الراهنة:   

مفهوي سوسيولوجى ي تضى الرراكة ييأ الم،سسة ا منية وهفراد المجتمع 
وفق ما ت تضية هتليات التعاوأ والرراكة مع تحديد دليق  دوار هفراد المجتمع  

 . وتحليل للأوضاع المجتمعية التى تستلاي تلك الرراكة
 مع ا عل فى الاعتيار:

 ووووو تحديد ال وانيأ ويلورل السياسات التى تنفل فى ا ارها الرر ة المجتمعية.
ووووو هد  م ارية الرر ة المجتمعية هو دعي ث افة الث ة ييأ جهاا الرر ة 

 والموا نيأ فى المجتمع.
الناجمة ووووو تينى م ارية الرر ة المجتمعية مأ هجل ال ضال على الاض رايات 

 عأ سول العلالة ييأ الم،سسة ا منية والمجتمع.
وووو تينى م ارية الرر ة المجتمعية مأ هجل ال ضال على الجرا ي ومكافحتها 

 ومراكل ا مأ فى المجتمع.
ووووو تينى م ارية الرر ة المجتمعية مأ هجل مكافحة كل هركال الفوضى العلالة 

 ة.والتجمعات الهدامة والدعاو  التعرييي
ووووو تينى م ارية الرر ة المجتمعية ي وي على ميده هأ ف داأ الث ة والصورل 
اللهنية السليية عأ جهاا الرر ة ي،د  الى اادياد مساحة الفجول ييأ 
الم،سسة ا منية وهفراد المجتمع مما يترتب علية اادياد المراكل الناجمة عأ 

 سول العلالة. 
ولادل الرر ة ولها ههدا   اساتيدعو اليها صانعو السيهى م ارية 

جرالات  وسياسات تُعتمد مأ علال رراكة مجتمعية محلية  وو ا    مياد   واي
وهى م ارية تسترر  الدور الل  ستلعي  ل اعات تضمأ نجاا وفعالية التنفيل. 

فى ا ار فى المجتمع المدنى وجهات فاعلة على رهسها جهاا الرر ة  متعددل 
 على الجريمة وتح يق ا مأ المجتمع . وال ضال  يرامر الولاية والتدعل
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 )و( الثورة: 
تعر  موسوعة علي الاجتماع الثورل يأنها التغيرات الجلرية فى الينى 
الم،سسية  تلك التغيرات تعمل على تيديل المجتمع  اهري ا وجوهري ا مأ نم  

ورل  ولد سا د الى نم  جديد يتوافق مع مياد  وليي وهيديولوجيات وههدا  الث
تكوأ ثورل عنيفة دموية  كما لد تكوأ سلمية  ولد تكوأ فجا ية سريعة  كما لد 
تكوأ ي ي ة تدريجية. كما تعر  يأنها عملية تغيير جلر  للن اي السياسى 

: 2015ي،د  الى الا احة يالن اي ال ديي والنعية التايعة لة. )عكرش والديب  
1711) 

 للدراسة: المداخل النظرية ــ 2
ت وي الدراسة المتعصصة لل ضايا المجتمعية على عدد مأ الن ريات  

وال ايع العلمى والمنهجية فى التحليل  العلمية حتى تكتسب الدراسة المصدالية
الدراسة الراهنة فى تناولها . تن لق تح يق ا هدا  التى ترمى الى تح ي هال

لات  لرماية  نهان رية التفاعلية اودراستها ل ضية الرر ة المجتمعية مأ 
 االصلة يموضوع الدراسة وهكثر لدرل على تفسيرها حتى تصي  ا ارا مرجعي  

 يسهي فى الدراسة والتفسير والتحليل.   
 مقولاتها [ والشرطة المجتمعية:  –روادها  –التفاعلية الرمزية ] نشأتها 

ة اعتمدت الن رية على المدرسة الفلسوفية النفعيوة التوى هوى مدرسوة همريكيو
عالصووة وعلووى التفسووير الاجتموواعى للأيكولوجيووا اه  دراسووة العلالووة يوويأ الكووا أ 
واليي ة[ وعلى مناهر الدراسوة الح ليوة التوى  ورهوا الانثرويولوجيووأ والتوى تعور  
يوويأ علمووال الاجتموواع اهأ يموونهر الملاح ووة يالمروواركة. ويعتيوور جووورج هريوورت 

يحوواث الحديثووة حووول هوولا من رهووا الر يسووى وا  George Herbert Meadميوود 
المن ور تع ى ميد لصب السيق فى هله المدرسة عاصة يعد عمل  الموسوي يوو 

( وهوى ت ووي علوى مجموعوة ,Mind self and society)الع ول والولات والمجتموع )
هأ الفاعووول يعتوووار يووويأ ههووودا  لّمات حوووول الفاعووول الاجتمووواعى وهوووى موووأ المسووو
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ى مولو  يتكووأ موأ موضووعات ماديوة ويعتار الوسا ل لتح يوق تلوك ا هودا  فو
ووا ث افيووة. )  :1999كريووب  واجتماعيووة وا عيوورل تتضوومأ معووايير اجتماعيووة وليما

 .(130ووو 129
 أ ــــ فرضيات التفاعلية الرمزية: 

: 1999ويع ينووا )هريوورت يلووومر( صووياضة للفرضوويات التفاعليووة: )كريووب 
132  .) 
موا تعينو  تلوك ا رويال لهوي  هأ اليرر يتصورفوأ حيوال ا رويال علوى هسواا - 1

 يواس ة الرموا. 
 هله المعانى هى نتاج للتفاعل الاجتماعى فى المجتمع الإنسان .  - 2
هله المعانى تُحوور وتُعودل  وتتُوَدَاوَل عيور عمليوة تأويول يسوتعدمها كول فورد  - 3

 . ارات التى يواجههافى تعامل  مع الإر
قســام الثلاثــة لكتــاب ميــد )العقــل تطــابه هــذه الفرضــيات الــثلاا تقريبًــا مــ  ا:

 والذات والمجتم (.
ويالتالى المعانى المرتي ة يها ليسوت معاولوة وتروكل جوالاا موأ إن الرموز  - 4

مجموعووات مع وودل يعوور  الفوورد ااالهووا دوره وهووو التعريوو  الوول  يوودعوه ميوود 
أ هنواه ا نا والل  يصير يحسب المجموعات التوى يتعامول معهوا فوى حويأ ه

يكونووو  عوووأ لاتووو  ككووول. ولووود وضووو  ميووود هووولا دراك الحسوووى الووول  تمثووول الإ
الفارق: اأ ضمير المتكلي هنا هو رد الجسي على موال  اهعوريأ فوى حويأ 
هأ ا نووا هووى جملووة الموالوو  المن مووة التووى هوليهووا لاعووريأ وترووكل موالوو  

 اهعريأ ا نا المن مة ويكوأ عند ل رد الفعل ااال للك على هساا هنا. 
هووو السوويرورل التووى مووأ علالهوووا توودرا فووى يوواد  ا موور الحلوووول  لفكــرإن ا - 5

يجتنيهووا الفوورد يالنسووية ااويووة الفوا وود وا ضوورار التووى الممكنووة والمحتملووة مووأ 
ل يم  ليل هأ يعتوار هوله الحلوول فوى نهايوة ا مور انو  نووع موأ الاستعاضوة 

هوووو تفاعووول  –الا  –اأ الفعووول  –عوووأ التصووور  يوسوووا ة تجوووارب وهع وووال 
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مر ييأ هنا وا نا وسلسلة مأ الموداعل التوى تيلوور فوى نهايوة ا مور فوى مست
 (. 96: 2015تصر  وحيد. )حمداوي  

ــوم  ــى أربعــة محــاور أساســية: )جــوردون، وتق ــة عل ــة الرمزي ، 2011التفاعلي
 (: 456ــــ  455

ياعتيارهوا  إلقاء الضوء على الطره التى يجيد بها البشـر التعامـل بـالرموزوووووو 1
مميوال لهوي  فهوي وحودهي موأ يويأ كول الكا نوات الوليأ يسوت يعوأ يفضول سمة 

الرموووا انتوواج الث افووة واسووتعدامها فووى ن وول توواريإ مع وود مووأ جيوول الووى جيوول. 
ا اهتماما  يضفى ى تا ملحو اا يدراسة ال رق الوييد  التفاعليوأ الرمايوأ دا ما

توواريإ  يها الناا معانى على هجسامهي وعلوى مرواعرهي وعلوى لواتهوي وعلوى
حياتهي  والموال  التى يموروأ يهوا والعووالي الاجتماعيوة الكييورل التوى يوجودوأ 

 فيها.
: فالعالي الاجتماعى فى ن ور التفواعلييأ هوو رويكة ديناميوة العملية والظهورووووو 2

وا نتا جهوا ضيوور م،كودل هو مسوت رل والحيووال   جدليوة والموالو  التوى تواجههووا دا ما
لا تثيووت اي فووى عمليوة تحووول وصوويرورل ة علووى الوودو وتوواريإ لكوول حيووال منعر و

علووى حوووال ولا تتولوو  عوووأ ال فوورات؛ والاهتمووواي هنووا لا ينصوووب علووى معرفوووة 
نمووا ينصووب علووى ملاح ووة مسووارات النرووا  يمووا  ا ينيووة ا ساسووية الصووارمة واي
يووورتي  يهوووا موووأ عمليوووة تووووا،ي وموووا يووونجي عنهوووا موووأ نتوووا ر. وموووأ مفووواهيي هووولا 

والن ووواي المتفوووق عليوووة  وموالووو  الل وووال الوووتحكي فوووى الاتجووواه السووولك المهنووو   
 الان ياع. 

يور   إلقاء الضوء على العالم الاجتماعى بوصفة يقوم دائمًـا علـى التفاعـلوووووو 3
هصووحاب وجهووة الن وور هووله هنوو  لا يوجوود فوورد وحيوود منعووال فاليروور فووى حالووة 

التحليول ارتيا  دا وي موع اهعوريأ  وتعود الولات )ا نوا( ههوي وحودل هساسوية فوى 
التفووواعلى التوووى تهوووتي يوووال رق التوووى يسوووت يع النووواا هأ ين وووروا الوووى هنفسوووهي 

 كموضوعات ويض لعوا يدور اهعريأ مأ علال عملية هدال الدور.
لكووى تحكمهووا تنظــر التفاعليــة إلــى مــا وراء الرمــوز والعمليــات والتفــاعلات ــــــــ 4



 2020أبريل ( 3( العدد )80اب جامعة القاهرة المجلد )مجلة كلية الآد
  

 

32 

وأ عوووأ العمليووووات فالتفووواعليوأ ييحثوووواسوووية للحيووووال الاجتماعيوووة  ا نموووا  ا س
الاجتماعيوووووة الح ي يوووووة فعنووووودما يدرسووووووأ عيووووورات الحيوووووال العاصوووووة يا  يوووووال 
ومتعووا ى المعوودرات يسووت يعوأ هأ يعثووروا علووى العمليووات المرووتركة الفعالووة 

 متياينة ويعيدل عأ يعضها.عات التى تيدو ورال كل التجم
 ب ــــ المقولات والمبادئ ا:ساسية للتفاعلية الرمزية: 

ـــ مفهــ اسووتعدي لتمييووا نموو  العلالووات الاجتماعيووة ولتفسووير يعووا  وم التفاعــل:ـ
الملاح ات العاصة يالإنساأ وسلوك  وتفاعل   للك التفاعل الل  ي وي على 

  (.127: 2012استعداي الرموا التى تتعل صوراا وهركالاا متعددل. )حامد  
ـــ الرمــوز والمعنــى: هساسووييأ همووا  توودور فكوور التفاعليووة الرمايووة حووول مفهوووميأ ــ

( فى ضول صورل معينوة للمجتموع Meaningsوالمعانى  - Symbols)الرموا 
المتفاعل. وتعنى ال درل التى تمتلكهوا الكا نوات الإنسوانية للتعييور عوأ ا فكوار 
يإسووتعداي الرموووا فووى تعوواملاتهي مووع يعضووهي الوويعا. ويرووير مفهوووي الرموووا 

ا معواأ  هعموق موأ الجانوب الى ا ريال التى ترموا الوى رو ل تعور ويكووأ لهو
السوو حى للرمووا وتُحوودطد عووأ  ريووق الاتفوواق يوويأ هعضووال الجماعووة  همووا تعلووي 
ال فل التمييا ييأ كل مأ رجل الرور ة ولاعوب كورل ال ودي عوأ  ريوق نوعيوة 
الملايووا التووى يرتوودونها  ومووأ ثووي فووإأ هوو،لال الووليأ تعلموووا مووا ترمووا اليوو  هووله 

ي،دي  كل مأ يرتد  نوعاا معيناا موأ هوله الملايا يمكنهي تحديد العمل الل  
الملايا  ومأ ثي يسهل التفاعل موع كول مونهي وتعود اللغوة موأ ههوي مجموعوة 

مووأ عوولال  الرموووا اللاامووة للتفاعوول الاجتموواع   حيووث تعوود عمليووة الاتصووال
فاعلية الرماية. كما تهتي التفاعلية الرمايوة يالمعوانى التوى اللغة هحد هركال الت

لسووولوكهي وسووولوك اهعوووريأ فوووى المجتموووع. )ايوووراهيي وتعوووروأ  يع يهوووا النووواا 
 (.119ي: 1999

تتمثل الرموز عند جورج ميد فى اللغة، وعند بلومر فى المعـانى، وعنـد 
 جوفمان فى الانطباعات والصور الذهنية.

 (ME)والمفعوول  (I)الفاعـللسوي هريورت ميود الولات الوى  ـــ بناء تصـور الـذات: 
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ايى مأ الولات هموا المفعوول فهوو الجوال السوليى ه  هوو وا نا هى الجال الإيج
 ( 121: 1999لوأ(. )ايراهيي  الجال الل  ي،ثر في  اهعروأ )العام

وا لل ري وة التوى  وحسب كل مأ كولى وميد هأ المفهوي الولاتى للروعو يعود نتاجا
يعاموول يهووا هوولا الرووعو مووأ ليوول ا رووعاو اهعووريأ وتتجوو  لكيفيووة تفسووير 

 (.154: 2010لة اهعريأ ل . )جونا  هلا الرعو لمعام
ـــة أو الفاعـــل الاجتمـــاعي: ـــذات الفاعل ــــ ال مفهووووي الووولات الفاعلوووة عنووود علموووال  ــ

التفاعليووة الرمايووة هلوورب الووى مفهوووي الوونفا اليروورية التووى هووى حصوويلة تفاعوول 
 عوامل داعلية وراثية وعارجية مجتمعية. 

ـــــ منهجيــــة التفاعليــــة الرمزيــــة وتفســــير المنظــــور ـــــ ـــ التفــــاعلى للشــــرطة  جـ
 المجتمعية: 

تر  الياحثة هأ الم ارية التفاعلية الرماية تع وى دوراا كييوراا للفاعول ضومأ 
يي ت  الاجتماعيوة ال ييعيوة ويتعييور تعور يعتمود التفاعول الرموا  علوى اسوتعراا 
تجووووارب ا فووووراد يغوووورا فهووووي الوووودلالات الرمايووووة  فعووووال ا فووووراد داعوووول السووووياق 

 ا ي  ا فعال اليي ية مأ دلالات ومعاأ  وحمولات رماية. الاجتماعى وما تتمي
فووى الدراسووة الحاليووة فووإأ الجهوواا ا منووى هو الروور ة يمثوول رمووااا للأمووأ   

والحمايووة ومكافحووة الجوورا ي  ومووأ ثووي يُنَْ وور الووى ال ري ووة التووى تنرووأ وتت ووور يهووا 
اعول يويأ لواعد السلوك مأ علال التفاعل ييأ هعضال المجتمع ككل  ومنها التف

الم،سسووة ا منيووة وهفووراد المجتمووع  فجهوواا الروور ة يعتموود علووى الرموووا والمعووانى 
مأ سلوك واتصال لف ى هثنال التفاعل مع ا فوراد فوى المجتموع  نهموا )الرور ة 

مأ ا  را  الفاعلوة ا ساسوية فوى الينوال الاجتمواع   ويوكول الوى والمجتمع(  –
ساسية لل ياي يو يفت  علوى نحوو مرضووب الجهاا ا منى مجموعة مأ ا دوار ا 

في  ومنها تح يق ا مأ المجتمع   وهله ا دوار يتولع هفراد المجتمع هنها سو  
تسووير يرووكل مووا مووع ا عوول فووى الاعتيووار هأ تلووك التولعووات لوود تعتلوو  وتت ووور  

حواولوأ المجتموع يفالجهاا ا منى علال التفاعل الل  يجر  يين  وييأ هعضوال 
يالركل وال ري ة التى يتولعها اهعروأ منهي وهي يتعلموأ ويدركوأ  هأ يتصرفوا
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هأ اهعريأ لديهي نفا التولعات  فالتفاعل ييأ الرر ة والمجتمع لا يد وهأ يوتي 
يال ري ة المثلوى الم لويوة وهأ كول  ور  موأ ه ورا  التفاعول لا يود وهأ يتعواوأ 

المجتموع تروكل الينوى يويأ الرور ة و  مع ال ر  اهعور  فروكل وهنموا  العلالوات
الاجتماعيووووة  حيووووث ت هوووور وترت ووووى  ييعووووة الينووووال الاجتموووواعى فووووى هنوووو  اجموووواع 

والتووى ترمووا اليهووا فووى مجموعووة مووأ المجتمووع والروور ة للتولعووات مووأ ليوول هفووراد 
 السلوكيات تنجا هله التولعات.

و أ التفاعليوووة الرمايوووة تووور  هأ الينوووال الاجتمووواعى يسوووتند علوووى عووودد موووأ 
ى توون ي الحيووال الاجتماعيووة داعلوو  وهأ تلووك المن مووات مووا هووى الا المن مووات التوو

نتواج للتفوواعلات المتعووددل التووى تووتي يينهووا ويويأ اليروور ومووأ يوويأ تلووك المن مووات؛ 
المن مة ا منية وينوال عليو  فوإأ الم،سسوة ا منيوة )جهواا الرور ة( ترتكوا علوى 

أ الجورا ي والولايوة التفاعل مع هفراد المجتمع لتح يق الضي  الاجتماعى والحد مو
عووأ ا مووأ  –الدولووة  –منهووا  كمووا هنهووا تتفاعوول مووع الدولووة  نهووا مسوو ولة همامهووا 

والن وواي والعموول لفا وودل المجتمووع وتلييووة ح وووق الإنسوواأ فووى ا ووار الوون ي الروواملة 
للأمووووأ والعدالووووة. ومووووأ الممكووووأ عوووورا هنمووووا  التفاعوووول يوووويأ الروووور ة  والدولووووة 

 ( 111: 2007لتال : )هوس   والرر ة والمجتمع على النحو ا
 المنظور الرأسي: الشرطة والدولة: 

تووورتي  م،سسوووات الدولوووة ارتيا اوووا وثي اوووا يسووول ة الدولوووة ولا تمثووول الرووور ة  
اسووتثنال مووأ هووله ال اعوودل فالروور ة هووى سوواعد الدولووة ال وووي  وهووى مسوو ولة هموواي 

الدولووة الدولووة فووى انفووال ال وووانيأ يالصووورل التووى وضووعها هصووحاب السوول ة وعلووى 
تح يق المصلحة العامة. وتتجلوى فوى هي وة الرور ة يصوفة عاموة الموالو  وال ويي 
العاصوووة يأصوووحاب السووول ة فوووإلا كووواأ هصوووحاب السووول ة لا يحترمووووأ الميووواد  
ا ساسية لسيادل ال انوأ  فمأ ضير المحتمل هأ يُمارا العمل الرر ى المراعى 

را يووووة لا تحوووودد النمووووو لح وووووق الإنسوووواأ. اأ اجوووورالات الروووور ة مهمووووا تكووووأ ديم 
الديم را    والوالع هأ العلالة السييية يينهموا تووحى يوالعكا الوى حود يعيود  ه  
اأ ههميووووة الحكومووووة الديم را يووووة لإصوووولاا الروووور ة هكيوووور مووووأ ههميووووة اصوووولاا 
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الرر ة للحكومة الديم را ية. فإصولاا الرور ة رور  هساسوى لنجواا الدولوة فوى 
ويتمثل فى ولال مس وليها للمصلحة العامة التى تحمل مس ولياتها يفعالية ونااهة 

ا ايجاد هلا الولال والحفا  علي .  تحددها الدولة وليا مأ اليسير دا ما
 المنظور ا:فقي: الشرطة والجمهور: 

على الدولة وهجهاتها هأ تسوتجيب للمجتمعوات المحليوة التوى تعودمها ولا  
ل ما يريوده الجمهوور منهوا هأ تعنى الاستجاية للجمهور هأ ت وي الرر ة يتنفيل ك

تفعل  وحسب  ولكنو  يعنوى هأ تتمتوع الرور ة يال ودرل علوى اجورال ت ودير منصو  
لنوع الاستجاية ال ادرل على تح يق المصولحة العاموة العريضوة يودلاا موأ مصولحة 
مجموعووووة معينووووة يصووووفة عاصووووة. ويُعتيوووور الحفووووا  علووووى الن وووواي وتوووووفير ا مووووأ 

سوووو ولياتها مووووا داي للووووك يح ووووق مصووووال  الجميووووع  الو يفيووووة الجوهريووووة للدولووووة وم
وتح يووق هوود  الحفووا  علووى الن وواي يت لووب تكافوول الروور ة والجمهووور  وتح يووق 
العموول الرووور ى يالتراضووى العووواي ضايووة هعووور  لات  ووايع عملوووى هكيوور فالرووور ة 

مثول الإيولاع عوأ الجورا ي  –تعتمد على الجمهور فى الحصوول علوى المعلوموات 
د ا فووراد لوولإدلال يالرووهادل  ومثلمووا تعتموود الروور ة علووى وتعتموود علووى اسووتعدا –

الجمهوور فووى هدا هوا المهنوو   يجووب هأ تكووأ واعيووة يالروورعية التوى يتمتعوووأ يهووا 
تتفووواوت نموووالج العموووول الرووور ى فووووى لوووود ااال الجمهوووور. وموووأ من لووووق الرووورعية 

ال واعوووود التووووى ت وووووي عليهووووا روووورعيتها  ومووووأ وسووووا ل ضووووماأ مثوووول هووووله الروووورعية 
ثيووووات ال وووودرل علووووى الحكووووي النايوووو  التجوووواو  ب مووووع احتياجووووات المجتمووووع المحلووووى واي

المهنووووو   والفعاليوووووة فوووووى ضوووووماأ ا مووووواأ وتتجلوووووى الرووووورعية فوووووى ث وووووة الجمهوووووور 
يالرر ة  وث ة الجمهور رر  هساسى للاست لال فى العمل وثمارل لكوأ الرر ة 
لات فعاليوووووة وتعضوووووع للمسووووواللة  وموووووأ ا موووووور الجوهريوووووة رصووووود مسوووووار الث وووووة 

لجماهيرية وهى التى تتأثر الى حد كيير يمد  ما يتصوره الجمهور عأ فاعلية ا
 (. 113: 2007الرر ة فى منع ولوع الجريمة والحفا  على الن اي. )هوس   

ومأ المراكل الكير  فى الكثير مأ هجهال الرر ة على امتداد العالي كل  
و عنووو  الرووور ة هو ضيووواب الث وووة الجماهيريوووة نتيجوووة فسووواد الرووور ة هو التمييوووا ه
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السلوك ضيور المهنوى يصوفة عاموة  فوإلا انعودمت الث وة الجماهيريوة لجوأ الجمهوور 
الوى ن ووي العدالوة الت ليديووة وضيور الرسوومية. وتروهد يلووداأ كثيورل عوودي ليواي الروور ة 
يواجياتهووووا وف اووووا لل ووووانوأ  وفووووى مثوووول هووووله الحووووالات التووووى تصووووي  فيهووووا روووورعيتها 

جماهيريوة فيهوا  تضو ر الرور ة الوى اللجوول الوى مركوكاا فيها  وتضع  الث ة ال
 (.  114: 2007وسا ل يديلة لضماأ الالتااي يال انوأ. )هوس   

علوى ال وول سوعياا ال تعتمد الرور ة وكثيراا ما ي،د  للك الى حل ة مفرضة  
الوى الالتوااي المنروود  وهووو موا يو،د  الوى تنووالو الث وة الجماهيريوة  ا مور الوول  

يوود مووأ اسووتعداي الروور ة لل ووول ومووا الووى للووك  وكثيووراا مووا يوو،د  يترتووب عليوو  الما 
العموول الروور ى ضيوور المهنووى مووأ ليوول التصوود  الناروو  لإحوود  الم وواهرات الووى 
الإفووورا  فوووى اسوووتعمال ال وووول وهوووو فوووى لاتووو  مثوووال للعمووول الرووور ى ضيووور المهنووو . 
 وتنتروور اعتلافووات الوووره  يوويأ الرووور ة والمجتمووع والسوول ات فيموووا تتعلووق يالووودور
العملى المحدد للرر ة كجهاا داعل المجتمع  فمثلاا توجد همثلة كييرل لاستعداي 
ا لعدمة لضية سياسية معينة  وهناك  الرر ة ليا ف   فى حف  الن اي يل هيضا
وووا همثلوووة كثيووورل لتعصووويو الرووور ة نسوووية كييووورل موووأ ولتهوووا لعدموووة المجتموووع  هيضا

ووا فووى الوويلاد النام يووة  حيووث ضالياووا مووا يكوووأ يالإضووافة الووى حفوو  الن وواي عصوصا
رجوووول الروووور ة رووووديد الارتيووووا  يو ووووا   اجتماعيووووة يمووووا فيهووووا واجيووووات اصوووودار 
الرعو  والتعد  على الميانى والصحة العامة وال ياي يالتعوداد السوكان   ويحودد 
عموول الروور ة فووى هحوود يلووداأ روورق هوريووا وتسوويا  يأنوو  يتضوومأ حمايووة الرووعو 

ي هسووواليب محاصووورل الجريموووة ومنعهوووا والحفوووا  علوووى ح ووووق المووووا أ  وكووولا دعووو
وتعلوويي الرووعب كيوو  ي يووع لواعوود التعووايش فووى المجتمووع الارووتراكى مووع تح يووق 

 (.  50: 2002الانضيا  فى الحيال المدنية. )عيد الم لب  
ويرووير ايموول الووى هأ الث ووة تعوود هحوود ههووي مكونووات لووو  المجتمووع ويضووي  

وووا يف ووود المجتموووع تكاملووو .  هنووو  يووودوأ الث وووة فيموووا يووويأ ا روووعاو ويعضوووهي يعضا
والمجتمعووووات الإنسووووانية تعتموووود و يفي ووووا علووووى عوووودد وافوووور مووووأ التعهوووودات والع ووووود 
والترتييووات التووى لا يسووت يع الرووعو يمفوورده هأ ينجاهووا  كمووا يرووير ايموول الووى 
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ههميووة لوويي الإعوولاو والوفووال كأحوود الم،روورات للمحاف ووة علووى العلالووة يوواهعر. 
 (. 316: 2016)عميا  

يووة )ييووونا سواتوميكا( للث ووة يوصووفها موورداا ث افي ووا للت ووور الفعووال وتوأتى ر، 
فووى المجتمووع  ويوور  هأ الث ووة تن ووو  علووى عنصووريأ هساسووييأ همووا المعت وودات 

هووتي سوواتوميكا يث افووة الث ووة  التووى تعنووى نسوو اا مووأ  (trust cultural)والتعهوودات  واي
الررو  التوى تسوم   ال واعد التى ترتمل على ال يي والمعايير وثمة مجموعة مأ

 (. 317ووووو  316: 2016المجال لث افة الث ة وه : )عميا  
ــــاري: ـــــ التماســــك المعي حيووووث اأ المعووووايير ت وووودي ا وووواراا لوي ووووا لتماسووووك الحيووووال  ـــ

  الاجتماعية  والتماسك ن يا للإعتلال المعياري.
ـــة:  ـــنظم الاجتماعي ــــ اســـتقرار ال  ي وهوووو م ايووول للتغييووور الجووولر  حيوووث اأ الووونــ

الاجتماعية والمجتمعية ت ل مسوت رل الا تروكلت الجماعوات كرويكات وروايو  
وم،سسوووووات ومن موووووات ويالتوووووالى تتووووووأكد مرووووواعر ا موووووأ والووووودعي والمسووووواندل  
فوووال رق وا سووواليب الاعتياديوووة )الوووروتيأ( التووووى يسووولكها ا فوووراد فوووى حيوووواتهي 

الالتااموووووات اليوميوووووة تسوووووم  لهوووووي يوووووالتولع لتصووووورفاتهي ويووووونفا ال ري وووووة تنُفطووووول 
 والتيادلات ال ا مة على الث ة.

مووأ عوولال اتاحووة المعلومووات حووول  ري ووة العموول وموود   ــــــــــ النــزوع إلــى الثقــة:
 كفالل مستويات الإنجاا. 

 فى م ايل الرعور يالعالة مع عالي الحيال اليومية للأفراد.ــــــ ا:لفة: 
سسووات وللووك كم ايوول للتعسوو  : فيمووا يوويأ ا فووراد والم، ــــــ المســئولية والمحاســبة

والافت اد الى حا المس ولية ويتح ق هلا الرر  الا ما توافرت وتعددت سويل 
مكانووات الوصووول ل ري ووة عموول الم،سسووات والتفاعوول الإيجووايى معهووا  وهنووا  واي
تيوووووورا ههميووووووة التوووووواود يمعووووووايير لضووووووي  السوووووولوك وضووووووماأ سوووووولامة انت وووووواي 

لا مووووووا كووووواأ فووووووى اسووووووت اعة ا فوووووراد اللجووووووول الوووووى مثوووووول هووووووله  الإجووووورالات  واي
الم،سسووات  فإنوو  يووللك يتأكوود لووديهي الرووعور يا موواأ والث ووة فووى عوودي حوودوث 
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انتهوواك لل واعوود والمعووايير الم ووررل داعوول المجتمووع. ومووأ ثووي يتيوويأ هأ مسووألة 
الث ة ييأ م،سسة الرر ة والجمهور م،ررٌ على هأ هناك تولعاا مجتمعي ا مأ 

للووووودور الووووول  ت ووووووي يووووو  الرووووور ة فوووووى  الروووور ة يتنفيووووول مهووووواي محوووووددل وتحديووووود
الاضوو لاع يمهمتهووا. عاصووة مووع تغيوور الن وورل الت ليديووة لوودور الروور ة والوول  
كووواأ يوووتلعو فوووى مكافحوووة الجريموووة  ولكوووأ موووع الت وووورات المجتمعيوووة التوووى 
ترووهدها المجتمعووات وعلووى رهسووها الت ووورات السياسووية )الثووورات( والالتصووادية 

 الدور مع م تضيات العصر.والتكنولوجية لي يعد يتمارى هلا 
 والواق  أن التوق  المجتمعى من الشرطة يثير مشكلتين: 

وهووى الرضيووة فووى سوويادل ال ووانوأ والن وواي مووأ ناحيووة مووع  :المشــكلة ا:ولــى
مراعوووال الح ووووق الإنسوووانية موووأ ناحيوووة هعووور  يهووود  علوووق التووووااأ يووويأ م الوووب 

فووى اهتموواي لثانيــة المشــكلة ا وتكمووأ ور وليووود الروور ة فووى الولووت لاتوو .الجمهوو
رجال الرر ة هنفسوهي موأ عولال جهوودهي لتح يوق الاعتورا  يالمهنوة عوأ  ريوق 
ت دير هدا هي  وترجيع الجهود الإيجايية التى ي وموأ يها كى تتلا ي مع تع يدات 
ت ييق ال انوأ الحديث. ولد تأكد هلا الاتجاه كما ي ول ت رير ا موي المتحودل فوى 

لرر ة يال صور همواي الن ود المتاايود  سولوب هدا هوا يعا اليلاد يسيب احساا ا
لواجياتها. وعلى المن ور العالمى فالمول  مع د الى حد كيير يسويب تنووع ن وي 
الروور ة ويسوويب التفسوويرات المتنوعووة لو يفووة الروور ة لاتهووا كنتيجووة للاعتلافووات 

( 49 :2002الث افيووة وال ييعووة الجغرافيووة والإداريووة والسياسووية. )عيوود الم لووب  
هموووا يالنسوووية للينوووال ال وووانونى الروووامل لووون ي الرووور ة فوووإأ الاعتلافوووات تكووووأ هلووول 
حيث يوجد فى العالي ككل نمولجاأ على ا كثر مأ الون ي الرور ية. وموع للوك 
فإأ عملية ت ييق ال انوأ داعل نمولج كل ا ار لانونى مع وده نسويياا حيوث موأ 

اعتلافاتو  النم يوة والت ليديوة  الصعب هأ نجد نفا النم  فوى يلوديأ. فلكول ن واي
والرووور ة وتسووواعد علوووى تحديووود مكانوووة التوووى تووو،ثر فوووى العلالوووات يووويأ الجمهوووور 

الرر ة فى و يفتها المحددل تحت  رو  معينة مثل كي  تفسور مسو ولية منوع 
الجريموة و هو كوي موأ الولوت الول  يعصوو للتح يوق فوى الجورا ي ومتايعتهوا  فوى 
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كثووور اتجاهاوووا لعدموووة الجمهوووور  ثوووي الوووى ه  م ايووول الولوووت المعصوووو لو وووا   ه
موود  سووو  تعتموود الروور ة علووى التعوواوأ المحلووى هو علووى ضوورا العووو  العوواي 

 (. 50: 2002مأ هجل السي رل الفعالة على السلوك المنحر . )عيد الم لب  
ووووا      ووووا عاص  ويت لووووب الت ووووارب يوووويأ م،سسووووة الروووور ة والموووووا نيأ تن يما

فراد الرر ة فى المن  ة هو است رارهي ولمودل  ويلوة للم،سسة مثل اعادل انترار ه
فووووى مكوووواأ عملهووووي هو الإكثووووار مووووأ هفووووراد الروووور ة المتوووورجليأ ولا مركايووووة اتعووووال 
ال ووووورارات ويت لوووووب للوووووك علوووووى وجووووو  العصووووووو اع وووووال دور ومسووووو ولية هكيووووور 

يفوووا التحووورك يسوووهولة ويسووورعة لكوووى  نووو  موووأللرووور ى الموجوووود فوووى الروووارع تمك
مل اجرامى هو ليواجو  مولفاوا معيناوا هو يتوايع مروكلة معينوة مراجرل هو يتصد  لع

 (. 68: 2012داعل حدود من  ت . )عدل   
ويتحمل رجل الرر ة فوى ا وار مفهووي الرور ة المجتمعيوة لودراا هكيور موأ 
المسووو ولية ويَُ سطوووي عملووو  يروووكل معتلووو  يأعووول فوووى الاعتيوووار ا نرووو ة وا عموووال 

روو ة المتصوولة يعلالتوو  التعاونيووة مووع الموووا نيأ الجديودل التووى ي وووي يهووا؛ هووله ا ن
ولات ال ووايع الاجتموواعى التووى يصووعب هحياناووا لياسووها يووالرضي مووأ ههميتهووا وهووى 

نرال ريكات ييونهي ويويأ عود   مات الرور ةتت لب تواصلاا مستمر ا مع السكاأ واي
احتياجوات المجتموع والتوى تن لهوا رويكات موأ  تعيور هوله العودمات عوألا يود هأ و 

ا نيأ ويسوووواعد للووووك علووووى تحديوووود الروووور ة  ولويووووات عملهووووا عاصووووة علووووى المووووو 
المسوووتو  الولوووا ى وتحديووود المنهجيوووة ا كثووور مناسوووية لوووللك المسوووتو  موووأ العمووول  
ويعتيوور رجوول الروور ة المحلووى هووو محووور روويكات الموووا نيأ التووى تسوواعده فووى 

 (. 69: 2012المجتمع ولدي  سل ة ومس ولية تكوينها.)عدل   
فة النااهة داعل دا رل الرر ة همر ضرور  لينال ث ة المجتمع اأ علق ث ا
مجتمعات تمنة  وثمة معيار محدد يوضوا وحف  ا مأ  وعلق والحفا  عليها  

يوج  كافة ا فعال التى ي دي عليها الفرد فى دا رل الرر ة يحدد ا سواا لعلالوة 
السووووولوكيات تتسووووي يالث ووووة موووووع المجتمووووع وعلوووووى لا وووود الروووور ة هأ يُصووووويغ ال وووويي و 

المتأصلة فى ث افة النااهة سوال داعلي ا ووووو مأ علال التو يو  والتودريب والت سويي 
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 (.29: 2013وووو وعارجي ا مأ علال التوعية المجتمعية والحوار.)عيد الم لب  
 
 

 ا:دبيات المرتبطة بموضوع الدراسة )الدراسات السابقة(: ـــ 3
 ( الدراسات العربية:1)

حيااا كييراا فى رغلت لضية الرر ة المجتمعية  حثة الى هأترير اليا 
الى  ف د سعت يعا الدراسات  اهتماي الياحثيأ فى لضايا ا مأ المجتمع 

  التعر  على لضية ا مأ فى العالي الثالث كواحدل مأ ههي لضايا العصر
ل وتستحول لضية الرر ة المجتمعية على اهتماي الياحثييأ ن راا لحداثة ال اهر 

وارتيا ها يترريعات ولوانيأ وح وق وضواي  وعلالات وضير للك. كما انها 
انها تتعلق يأفراد المجتمع ضير المتجانسيأ ث افياا ا:ول ترتي  يأمريأ مهميأ 

هنها لها ههمية فى تح يق ا مأ الاجتماعى وتحسيأ الصورل الثانى وعمرياا  
ركات عدل هعمال سوسيولوجية اللهنية لرجل الرر ة والم،سسة ا منية  لللك 

فى الكر  على تأثير الرر ة المجتمعية ودورها فى ا مأ المجتمعى والولاية 
مأ الجريمة. ومأ ناحية ثانية فإأ الاهتماي ي ضية الرراكة والرر ة المجتمعية 
لد عكا  لال  على الاهتماي يتأثيرها فى محارية هع ر جرا ي الولت الراهأ 

 جرا ي الإرهاب والت ر  العني  وضير للك.  وال ضال علىها  وهى
ون راا لتعدد ال ضايا والعلالات المرتي ة يالرر ة المجتمعية فإأ  

دراسة حنا : التى تناولت هذة القضية كثيرة ومنها ا عمال السوسيولوجية
الدور الاجتماعى للشرطة فى العالم الثالا )دراسة لحالة  ( حول1995)

الدراسة  ييعة الدور الاجتماعى للرر ة فى العالي  هوضحت المجتم  المصري(
ركات الدراسة على  الثالث يصفة عامة  وفى المجتمع المصر  يصفة عاصة.

دور الرر ة الاجتماع   وه هرت محددات  والو ا   والمهاي المنو  للرر ة 
رياع حاجات ا فراد  ال ياي يها فى المجتمع   مأ حيث ا مأ  والاست رار واي
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الدراسة الضول على المعولات التى ت   هماي رجل الرر ة لتنفيل مهام   وهل ت
وا وضاع التى عليها رجال الرر ة فى المجتمع وصورتهي   ودوره الاجتماع 

نتهت الدراسة الى هأ العمل الرر ى كجهاا تنفيل  . وافى هلهاأ هفراد المجتمع
 عد مأ ههي ا جهالوهأ جهاا الرر ة ي  واجتماع    يتسي يالرمول والتنوع

  وتصوأ الت دي الاجتماعى والالتصاد  للمجتمع  تكفل تح يق الاست رارالتى 
أ الرر ة تعير عأ سيادل الدولة  وتعير عأ روا المجتمع يصفة عامة   واي
وتعمل على حماية الموا نيأ وح ولهي وتح يق همنهي واست رارهي  وهأ جهاا 

هور  عاصة فى  ل الت ور الحضار  الرر ة هكثر المن مات تعاملا مع الجم
 .الل  يعير  مجتمعنا المصر  فى الولت الحاضر

لضية الرر ة المجتمعية   رايسادت ر،ية جديدل فى هله الدراسات و   
اعتمدت .أشرطة المجتم  بدراسة حول (1997)البشرى  لايف د  عاي. يركل

العلالة ال ديمة وهوليات  للتعري  ي  هصول العمل الرر  منالرة الدراسة على 
ييأ المجتمع والرر ة  وهسياب انت ال الرر ة مأ صلب المجتمع وهعمال  الى 
هحضاأ الجهات الرسمية  سياب التضتها  رو  ينال الدول وا ن مة 
الجنا ية  وميررات تناال السل ات الرسمية  واعية عأ ح ها فى الاحتفا  

حمل المس وليات ا منية مراركة المجتمع فى ت   ي لبيالو يفية الرر ية
  المحلية.

كرفت النتا ر عأ هأ هرر ة المجتمع هى العيار ا منى المتاا 
والإفرااات الاجتماعية السالية وللك لعدل   لمواجهة المركلات ا منية المتفالمة

فى الارتفاع   لهسياب ههمها  هأ هناك م،ررات على هأ معدلات الجريمة تعل
  نحو التفوق على امكانات الرر ة الرسمية  وهأ لدرات المجرميأ تتج

مأ المصاعب هماي  ارتكاب الجرا ي يضع كثيرا استعداي الت نيات الحديثة فى او 
فى  لهجهال اكترا  الجرا ي  والتكلفة الالتصادية  جهال الرر ة الرسمية تعل

يالإضافة الى   الارتفاع يصورل لد ت،ثر على يرامر التنمية والعدمات ا عر 
أ هرر ة المجتمع اصلاا عاي  فراد المجتمع وولاية مأ الجريمة يألل ه
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الى العير  لعدمات انسانية ودعو  ( هرر ة المجتمع) هأ كما  التكالي 
 ومحارية جماعية للرليلة.

على الشرطة المجتمعية من حيا  (1998ة )ركزت دراسة خزاعل
 اي الرر ى )ا من (   هدفت الدراسة التعر  على علالة النالمفهوم والإبعاد

   يمعتل  مكونات الينال الاجتماعى وا يعاد الاجتماعية للعمل الرر 
مأ  لوالو ا   الاجتماعية للرر ة  وصورل الرعصية الرر ية لد  ك

الموا أ والرر    ومجالات التعاوأ ييأ الموا نيأ والرر ة  ومول  
ة والعلاجية مأ وجهة ن ر نحرافى  والإجرالات الولا يالموا نيأ مأ السلوك الا

كرفت نتا ر الدراسة عأ هأ و  مأ الموا نيأ والرر ة للحد مأ الجريمة. لك
هأ هدال الرر ة  تييأهد  الرر ة هو عدمة المجتمع وهمن  و مأنينت   و 

لعملها لا يكتسب نجاح  الا مأ علال تعايا الن اي الرر ى وتكامل  مع الن ي 
وتييأ  والن اي الإعلامى والن اي المدرس .  ريويكالن اي الت الاجتماعية ا عر 

مأ الموا نيأ  كل  كللك هأ هناك صوراا متياينة ل ييعة العمل الرر ى مأ ليل 
مأ الموا نيأ والرر ة يسعوأ الى  كلوالرر ة  ف د تييأ مأ الدراسة هأ 

 .تح يق ههدا  واحدل ومرترك 
الى  مجتم حول أشرطة ال (1999) بينما جاءت دراسة أبو شامة

لى الإلماي يتلك  الكر  عأ العوامل التى ت،ثر فى علالة الموا أ يالرر ة  واي
العوامل الم،ثرل ايجاياا وسلياا  ومأ علال معرفة دور الرر ة الاجتماعى عارج 

وههمية المراركة المجتمعية   وت لد الموا أ لدور همنى رر    ن ال  الت ليدي
همنى كاأ مأ المفروا هأ يكوأ مأ واجيات  فى الواجيات ا منية  وهدال دور

ا ييأ الرر ة والموا نيأ والولو  على ههمية حجي التعاوأ نوعاا وكم    الرر ة
فى استتياب ا مأ و مأنينة الموا أ  وتمهيد ال ريق هماي الرر ة العريية 
لتفعيل هله التجرية يما لديها مأ رصيد ضعي فى التعاوأ ييأ الرر ة 

نتصارا ل ضية اأ هدال رر ة المجتمع يعتير هصلت الدراسة الى تو  والمجتمع.
ك فى هله العملية. فهنا يتحدد دور الموا أيحيث  المكافحة المرتركة للجريمة
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لرر ة المجتمع هحدهما علاجى يركا على مكافحة الجريمة  واهعر هو  دوراأ
تكوأ المجتمع مأ ال ياي يعدمات اجتماعية  ةالعمل الولا ى لتمكيأ رر 

فإأ الرر ة الت ليدية   الرر ة لادرل على هدا ها  وفى ت ييي العدمة الرر ية
تستعمل م اييا كمية  فى الولت الل  تستعمل في  رر ة المجتمع م اييا 
ليمية هو نوعية  وفى العمليات الرر ية الت ليدية فإأ توج  الرر ة هو نحو 

يينما رر ة المجتمع تنتهر سياسة  المكافحة الت ليدية للجريمة يال رق الت ليدية 
حل المراكل على علفية مجتمعية  تعتل  فيها الميادرل والانت ار. وفى الرر ة 
العادية مهاي منع الجريمة عملية تعصصية  يينما فى رر ة المجتمع هى عمل 

فى الولت الل  نجد في  الرر ة العادية لديها   ستراتيجى مأ هعمال الدوريةا
وملتامة يالسي رل المركاية فى عملها  لكأ فى رر ة المجتمع  هولويات واضحة

هل هى   فإأ الرر ى هو الل  ي رر ما هى هحسأ  ري ة للاستجاية للأحداث
أ معاا يالإضافة الى هأ رر ة المجتمع تواج  العديد امكافحة الجريمة هي الاثن

ة هوسع  مأ العيارات ولها مساحة مأ الاست لالية فى العمل وسل ات ت ديري
ولكأ فى نفا الولت لديها ال ليل مأ التوج  والإرراد فهى معرضة هكثر 
لضغو  الجماهير والتمحيو والمرالية مأ المجتمع. كما يعتمد نجاا رر ة 

أ رر ة المجتمع هى  المجتمع على مد  اعتلا ها يالمجتمع والتفاعل مع . واي
المجتمع يكمأ فى  ةم لة للعديد مأ اليرامر المرتي ة يها وهأ نجاا رر 

أ الاسترارات المجتمعية يمكأ هأ تت ور مع و تواجده وتفاعل  مع المجتمع   اي
 رر ة المجتمع  لللك هناك مراركة فى ايتداع الحلول للمراكل على ال ييعة.

 (2001)البلبيسى  فى دراسة نالت لضية الرر ة المجتمعية يعداا تعر
هدفت الدراسة  . ف دمن الجريمةالشرطة المجتمعية ودورها فى الوقاية حول 

الى التعر  على دور الرر ة المجتمعية فى مواجهة المركلات ا منية فى 
المجتمع  وت ويي التجرية ا ردنية والمراركة الرعيية فى الولاية مأ الجريمة مأ 
  علال مجلا ا مأ المحل   واللجنة الو نية العليا لمكافحة الجريمة

راركة الموا نيأ فى المجتمع المحلى فى اجرالات واستعلاو هوج  تعايا م
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يو . مكافحة الجريمة وايادل الث ة ييأ الجمهور والرر ة ضاا الوسا ل التى اي
نتهت الدراسة . اتكرا مفهوي وواجيات الرر ة المجتمعية فى هجهال الرر ة

ن  لي يعد هسلوب العمل الت ليد  للرر ة وسيلة االى مجموعة مأ النتا ر هى 
يد مأ مراركة الموا نيأ والتعامل مع  لمكافحة الجريمة  حيث لا ناجحة

وهأ الرر ة المجتمعية هصيحت همراا والعاا    الرر ة لإنجاا هله الإجرالات
وهن  يجب على هجهال الرر ة الميادرل يالاتصال يالجمهور والموا نيأ 

ها  ودعي والاندماج فى تن يمات المجتمع المحل   وت ديي مساعدتها لحل مراكل
جهود هله التن يمات يتولى انحرا  السلوك الى الجريمة  وههمية ينال الث ة ييأ 
الجمهور ورجال ا مأ  وهأ سل ة العامليأ يالرر ة المجتمعية تنيثق مأ 
مكانتهي الاجتماعية وليا مأ السل ة التنفيلية وتكريا ودعي الوعى ا منى 

يهي الولوع فى ا ع ال المسهلة لد  الجمهور يالصورل التى تثر  فيهي تجن
ومراركة الرر ة فى جهودها   لولوع الجرا ي والحافال لهي على الإيلاع عنها

 .يتولى ولوع الجريمة
ا لتقييم الشرطة المجتمعية أساسي   وشريكًا و:ن الجمهور يمثل وسيطًا 

على رأى الجمهور فى الشرطة (  2005)فقد ركزت دراسة المنشاوى 
هدفت الدراسة الى معرفة ره  الجمهور فى الرر ة حيث  المجتمعية.
لفكرل الرر ة المجتمعية  كرفت نتا ر الدراسة عأ هأ هناك ليولاا  المجتمعية.

جالت النتا ر  وهأ ا جهال ا منية ليست وحدها المس ولة عأ حف  ا مأ.
ركها لترير الى عدي التصار المس ولية ا منية على ا جهال ا منية ف   يل ترا

فى المس ولية عدل جهات معتلفة  مما يوض  اتفاق الجمهور مأ ناحية الميده 
على ههدا  الرر ة المجتمعية. ه هرت النتا ر ضرورل تحديد الصلاحيات  
وا عمال الموكلة الى المراركيأ فى الرر ة المجتمعية حيث يساهي للك فى 

فعدي تحديد ا عمال تح يق ا هدا  المرجول مأ ت ييق الرر ة المجتمعية  
الم لوية مأ المراركيأ فى الرر ة المجتمعية مأ ضير منسويى ا جهال 
ا منية  لا يمكأ مأ الاستفادل الفعلية مأ ال الات المراركة  كما هأ عدي من  



 التحولات المجتمعية نحو الشراكة المجتمعية : أسماء جابر على مهران د. 

 

45 

صلاحيات محددل وواضحة ومدروسة يعناية للمراركيأ ي يد انتاجهي ولا يسم  
مأ تح يق ا هدا   ويالتالى يحد  مهايلهي يالتفاعل مع ما يوكل لهي مأ 

 المرجول.
واق  العلاقة بين الشرطة  ( حول2007) هــــلال دراسةسعت   
الى تح يق هد  ر يسى تمثل فى التعر  على والع العلالة ييأ  والجمهور

نيثق عأ هلا الهد  الر يسى مجموعة مأ ا هدا  او    الجمهور والرر ة
ى ههي المتغيرات التى ت،ثر على  ييعة العلالة الفرعية تمثلت فى التعر  عل

والتعر  على مد  تعاوأ الجمهور مع الرر ة   ييأ الرر ة والجمهور
   والتعر  على مد  رضا الجمهور عأ العدمات التى ت دمها الرر ة ل 

انتهت و   ن ياع  نحو رجل الرر ةاوكللك التعر  على اتجاه الجمهور و 
هأ ما ي رب مأ نص  الميحوثيأ لد سيق   ر ههمهاالدراسة الى جملة مأ النتا

لهي التعاوأ مع الرر ة سوال مأ علال الإيلاع عأ جريمة هو حادث مرور  
كللك هوضحت النتا ر افادل  هو الت وع للإدلال يالرهادل للرر ة تح ي اا للعدالة.

وهرجعوا   نسية كييرل مأ الميحوثيأ يجودل العدمات التى ت دمها الرر ة لهي
للك لعدل اعتيارات منها الإحساا يا مأ وا ماأ  وال ايع الإنسانى فى تعامل 

كما هفادت نسية كييرل مأ  .فضلاا عأ الإنجاا السريع فى المعاملات  الرر ة
المهارات اللاامة لد  هضلب رجال الرر ة سوال فى عملهي هو  الميحوثيأ توفر

 فرها فى م هرهي وملايسهي. وتح ق الررو  الواجب توا  تعاملهي مع الجمهور
من الدراسات التى رصدت سبل التعاون بين الجهاز ا:منى وا:جهزة  

دعم التعاون والتنسيه بين  عن أطر( 2008)كسناوى  المجتمعية دراسة
ستهدفت الدراسة ايراا توجيهات الديأ الإسلامى ا الشرطة ومؤسسات المجتم .

توضي  دور الرر ة فى تح يق همأ فى المحاف ة على همأ الفرد والمجتمع  و 
  الفرد والمجتمع  والتعر  على والع العلالة ييأ الرر ة وهفراد المجتمع

ووضع ع  وتوضي  ههمية المراركة المجتمعية فى استتياب همأ الفرد والمجتم
تصور للدور الل  ينيغى هأ ت وي ي  الرر ة لتوثيق العلالة مع هفراد المجتمع 
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وكللك وضع تصور لدور الم،سسات التعليمية ة  المجتمعيلنرر مفهوي الرر ة 
عداد ا فراد وفق ميده التعاوأ مع الرر ة لنرر مفهوي  وا سرل فى تريية واي

كرفت النتا ر عأ انترار الجريمة يصورل كييرل جعل مأ . الرر ة المجتمعية
مكافحة الجريمة  للا فإأ الم لوب يالصعب على الرر ة ال ياي يمفردها 

الى هن  يالإمكاأ  تُواصِّلكما ة  ركة الموا نيأ مع الرر ة لمكافحة الجريممرا
للم،سسات التعليمية  دعي التعاوأ والتنسيق مع رجال الرر ة عأ  ريق 

عأ  ريق  اكييرا  ا  كما هأ للأسرل لها دورا ةاليرامر التريوية والمناهر التعليمي
وهأ يكوأ   سا التريية ا منيةالتريية الإيجايية  وتوجي  ا ينال للارتيا  يأ

لدول فى التعامل ا سر  للحفا  على تماسك ا سرل لكى لا  ا يال وا مهات
 ينحر  ا ينال ويرتكيوأ الجرا ي.

دراسة البريدى ، معوقات الشرطة المجتمعية كشفتمن الدراسات التى 
عدداا حيث نالرت  الشرطة المجتمعية أهدافها ومعوقات تطبيقها (2008)

 وههدا . مفهوي الرلاية الرعيية وضرورل وجودهامنها مأ المحاور لات العلالة 
الو يفة الرر ية  ومفهوي الرر ة المجتمعية وهيعاد ا مأ الرامل  ومول  

ركالية العلالة ييأ الموا نيأ والرر ة  واهثار ةالموا أ مأ رجل الرر    واي
موا أ والرر ة  الدور الل  السي ة المترتية على عدي العلالة الحسنة ييأ ال

ينيغى هأ ي وي ي  الموا أ لتح يق ههدا  الرر ة وا مور التى يريدها الموا أ 
نتهت الدراسة الى هأ العمل الرر ى ل  هصل فى الررع او  مأ رجل الرر ة.
وي ع تحت دا رل ا مر يالمعرو  والنهى عأ المنكر الل  همر وكللك فى ا ثر 

مأ الاحتساب والرلاية مأ كافة هفراد المجتمع والتعاوأ على يد  وهن  لا  الله ي 
أ عمل  العير  و أ كل عضو فى المجتمع ي ع علي  مس ولية يحسب مولع   واي

ي عماد المجتمع فى ورري  وعلى الرر ة هأ ت وِّ  الو يفة الرر ية عمل ساي  
هدا  ه  ن اي عالم   وعلى رجل ا مأ هأ يكوأ لدول لاعريأ  والاهتماي يأ

الرر ة وتعاياها لما في  مأ مصلحة عامة للفرد وللمجتمع  ويجب هأ يسود 
الحب والتعاوأ ييأ هفراد الرر ة  نهي جماعة فى مركب واحد تجمعهي هواصر 
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 . الديأ والمحية والهد  المرترك
لشرطة والجريمة حول ا (2009) دراسة عبد المطلببينت فى حين 

افحة الجريمة وحف  ا مأ العاي  وعفا يجايية الرر ة فى مكاي فاعلية و 
معدلات العو  مأ الجريمة  فى سياق عدل استراتيجيات مأ الممارسات 

  ات مأ ال رأ الماضىيالرر ية التى سادت المجتمعات علال فترل التسعين
يتعلق يتنوع واعتلا  الاتجاهات  ا:ولأ وركات الدراسة على يعديأ هساسي

يتعلق يمستو  لياا ا دال ا منى والثانى ر ية  والاستراتيجيات الر وال رق
وانعكاسات  على المجتمع  حيث يعد تنفيل ال انوأ هكير دليل على فاعلية 

ويكمأ للك فى ت ليل معدلات الجريمة  وعفا مستو  العو  منها    الرر ة
كرفت نتا ر و  .فالمهمة ا ساسية لجهاا الرر ة هى ت ليل العو  مأ الجريمة

وحف    ستراتيجية الرر ة المجتمعية فى ردع الجريمةاعأ عدي تأثير الدراسة 
ستراتيجية حل المركلات  حيث هثيتت ا مأ العاي على عكا تينى الرر ة لا

الدراسة العلالة ييأ فاعلية الرر ة فى الكر  عأ الجلور الح ي ية للمركلة 
ى ا مأ العاي ا منية  وانعفاا معدلات الجريمة والعو  منها  والمحاف ة عل

ه هرت الدراسة هأ كثيراا مأ استراتيجيات وحف  تن يي و على وج  العموي  
على ن اق واسع فى العالي لي تكأ موضوعا  ُ يِّ تالمجتمع وحف  ا مأ التى 

ثَتلليحث المنهجى هو  لي تسم  للممارسيأ هو و  فى سياق تصميمات يحثي  يُح 
  .والعيةصانعى السياسة يالوصول الى استنتاجات 

الشـراكة بـين ( حـول 2010جعفـر ومن منظـور مغـاير جـاءت دراسـة ) 
هودفت ، شرطة خدمـة المجتمـ  والمنظمـات المدينـة لتحقيـه ا:مـن الاجتمـاعي

العوامل الم،دية ع  و التعر  على نرأل وت ور رر ة عدمة المجتم الدراسة الى 
وامل الم،ديوة العو ههدا  رر ة عدمة المجتمع  و ل هور رر ة عدمة المجتمع  

مهوواي وهعمووال و لنجاحهووا  التعوور  علووى معولووات ت ييووق روور ة عدمووة المجتمووع  
دور من مات المجتمع المدنى فوى تفعيول والتعر  على    رر ة عدمة المجتمع

 جهود رر ة عدمة المجتمع  
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كرفت النتا ر هأ مأ ههي عوامل نجاا رر ة عدمة المجتموع هوو عمول و 
التعواوأ موع و احتراي ت ييوق ال ووانيأ    و الصغيرلرجال الرر ة وس  المجتمعات 

نرر وضرا ث افة الرور ة المجتمعيوة فوى المودارا  و من مات المجتمع المدن   
يينووت النتووا ر هأ ترييووة  ووعووى المجتمووع ل ييعووة دور رجووال الروور ية المجتمعيووة.

 ا ينال على الث ة يرجال ا مأ وعدي تعويفهي منهي مأ ههي ما ي وي ي  الموا أ
فوى حويأ جووال فوى المرتيوة التاليووة   فوى التعواوأ موع رجووال رور ة عدموة المجتمووع

كوولا مووأ هأ الموووا أ مصوودر مهووي للمعلومووات يالنسووية لروور ة عدمووة المجتمووع  
تنمية الرعور الو نى وتغليب مصولحة الوو أ علوى المصولحة الرعصوية  وهأ و 

رعة الاسوتجاية لهوا  يالاحتياجات ا منية للمن  ة فيود  لس االموا أ هكثر الماما 
الويلاع عووأ كوول مووا يعوول يووا مأ  والتكافوول الاجتموواعى يوويأ هفووراد المجتمووع يوودفع و 

ييأ رور ة عدموة المجتموع  اأ هناك تعاونا هوضحت النتا ر ه .الضرر عأ هفراده
ومن مووووات المجتمووووع الموووودنى ويتمثوووول هوووولا التعوووواوأ يينهمووووا فووووى تنميووووة الرووووعور 

عهي والتعوواوأ فووى اعووداد اليوورامر الإررووادية  فووراد تجوواه مجووتميالمسوو ولية لوود  ا 
يجوووواد الحلووووول والمعالجووووات للمرووووكلات الاجتماعيووووة ونروووور الفضوووويلة والالتووووااي اي و 

هأ مووأ ههووي معولووات و  ا علالوو   وتعايووا المروواركة الرووعيية فووى منووع الجريمووة.
ت ييووووق روووور ة عدمووووة المجتمووووع تو يوووو  الت ووووور التكنولوووووجى والمعلومووووات فووووى 

 ق العادات والت اليد التى تحد مأ  لب المساعدل مأ الرور ة  الجرا ي  يليها عا
يالإضافة الى   عدي وعى الموا نيأ ي ييعة العدمات التى ي دمها جهاا ا مأو 

اتسوواع ميووداأ العموول الروور ى وعوودي رضيووة هفووراد المجتمووع فووى التعوواوأ مووع رجووال 
لهي الرووور ة  وعووودي لناعوووة المووووا نيأ يوووأأ رجووول ا موووأ يرعوووى مصوووالحهي وح وووو 

هن  موأ ههوي الجهوود التوى يينت النتا ر  واتساي رجل الرر ة يالسلوكيات العنيفة.
يمكوووووأ موووووأ علالهوووووا تفعيووووول دور رووووور ة عدموووووة المجتموووووع هوووووى الاموووووة النووووودوات 

التأكيود و والعوارا السوينما ية يالمودارا وا نديوة للتوعيوة يودور رور ة المجتموع  
جووورال نووو  ر هعلوووى دور المووووا أ فوووى الولايوووة موووأ الجريموووة و  جووول ا موووأ ا ول  واي

اليحوث الميدانية لتحديود مروكلات المجتموع ا منيوة  وحجوي انتروار الجريموة فوى 
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 المجتمع والتأكيد على ههمية دور ا سرل فى المحاف ة على ا مأ فى المجتمع.
من الدراسات القليلة التى ( 2011)بينما تعد دراسة عبد المجيد 
وللك مأ علال يياأ  اجهة ظاهرة العنفطرحت دور الشرطة المجتمعية فى مو 

والتأثيرات السليية للعن  على المجتمع  ومد    وهسياي  وهركال  مصدر العن 
ما حدث ي اهرل العن  مأ ايادل ملحو ة  مع تعدد هركال وم اهر العن  فى 
ضول التغيرات والمستجدات التى هلمت يالمجتمع وهو ما هصي  يركل ع راا 

ثار التسا،ل حول هنسب السيل لمواجهة العن  والحد همع مما وتعدياا على المجت
انرال ادارل كاملة  علصت الدراسة الى مجموعة مأ النتا ر مأ ههمها من .

وضرورل انرال المايد مأ الجمعيات ا هلية    للرر ة المجتمعية يواارل الداعلية
عادل تأهيل  وههمية وجود يرامر تعليمية تتعلق يمكافحة الجريمة والحد منها  واي

دماج المفرج عنهي  .وههمية تفعيل دور هجهال العلالات العامة يالرر ة  واي
مــن المســارات البحثيــة التــى ناقشــت دور ( 2014)تعــد دراســة البشــرى 

تمثوول  الشــرطة المجتمعيــة فــى تحقيــه التكامــل بــين ا:جهــزة ا:منيــة والتربويــة.
المجتمعيوووة فوووى تح يوووق الهووود  الر يسوووى للدراسوووة فوووى الكرووو  عوووأ دور الرووور ة 

الكر  عأ ههميوة الودور الول   عأ  ريقالتكامل ييأ ا جهال ا منية والتريوية 
ت ووووي يووو  الرووور ة المجتمعيوووة لتح يوووق التكامووول يووويأ ا جهوووال ا منيوووة والتريويوووة  
والتعر  على هيرا هساليب الرور ة المجتمعيوة فوى تح يوق التكامول يويأ ا جهوال 

النتوووا ر عوووأ هأ ههميوووة الووودور الووول  ت ووووي يووو  الرووور ة ا منيوووة والتريويوووة. كروووفت 
  وهرووارت الدراسووة  المجتمعيوة فووى تح يوق التكاموول يوويأ ا جهوال وا منيووة التريويوة

مأ هحود ههوي ا سواليب الحديثوة فوى ايجواد علالوة تعد هأ الرر ة المجتمعية الى 
هجول تنميوة  موأ ييأ ا جهال الرسمية المعتلفة يما فيها ا جهوال التريويوة ةتراركي

التصود  وال واهر السليية و  والرياب فى كيفية الحد مأ الجريمة روعى الجماهي
ولرع الث ة ييأ ا جهال ا منيوة والتريويوة موأ هجول معالجوة معتلو  المرواكل  لها

عوولال  مووأ وهوولا لا يووتي الا  والسوولوكيات العا  ووة داعوول فنووال المدرسووة وعارجهووا
هاا ا منى والتريو  موأ عولال التوراب هجهوال ييأ الج ةينال رراكة صادلة وفاعل
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ا مأ مأ الم،سسات التريويوة  واليحوث موأ علالهوا عوأ ا عضوال الفواعليأ فوى 
مجوووال التوجيووو  والإررووواد الوووليأ يملكووووأ ال ووودرل علوووى معالجوووة معتلووو  المرووواكل 

يجوواد الحلووول اللاامووة لهووا وهأ ت ييووق الروور ة المجتمعيووة   وال ووواهر السووليية  واي
ويحتاج الى عودد  ورها فى تح يق التكامل ييأ ا جهال ا منية والتريويةوتفعيل د

 .مأ الم ومات والع وات
ـــرحمنناقشـــت  ـــد ال ـــدًا  خـــر وهـــو دور الشـــرطة  (2014)دراســـة عب بع

هدفت الدراسة المجتمعية فى دعم علاقة الثقة بين المواطنين وجهاز الشرطة. 
دعووووي علالووووة الث ووووة يوووويأ الووووى تحديوووود اسووووهامات ن وووواي الروووور ة المجتمعيووووة فووووى 

المووووا نيأ وجهووواا الرووور ة عنووود  ريوووق تحديووود م،رووورات دعوووي علالوووة الث وووة يووويأ 
المووووووا نيأ وجهووووواا الرووووور ة  وتحديووووود العلالوووووة يووووويأ اسوووووهامات ن ووووواي الرووووور ة 

  وتحديود المعولوات  المجتمعية ودعي علالة الث ة ييأ الموا نيأ وجهاا الرر ة
تمعيوووة فوووى دعوووي علالوووة الث وووة يووويأ التوووى تحووود موووأ اسوووهامات ن ووواي الرووور ة المج

الموووووا نيأ وجهوووواا الروووور ة  والتوصوووول الووووى مجموعووووة مووووأ الم ترحووووات لتفعيوووول 
اسوهامات ن واي الرور ة المجتمعيوة فوى دعوي علالوة الث وة يويأ المووا نيأ وجهواا 
الروور ة. كرووفت النتووا ر هأ تح يووق ا مووأ فووى المجتمووع يووتي الا نجحووت الروور ة 

ى نفوووا الموووا نيأ  وهأ رضووا الموووا نيأ عووأ فووى ترسوويإ الرووعور يال مأنينووة فوو
ا دال ا منى يتح ق يتلاحي الرور ة موع المجتموع وهأ لناعوة المووا نيأ يمفهووي 

الالتوااي يالسولوك ال وويي واليعود عوأ الانحورا  علوى  الرور ة المجتمعيوة يسواعدهي
 .أ مراركة الموا نيأ فى هدال عدمات ا مأ يعف  مأ هعيال الرر ةهو 

الى الكشف عـن دور الشـرطة والمجتمـ   ( 2015)محمد  دراسةهدفت 
التعوور  علووى ا دوار التووى ت وودمها  وللووك مووأ عوولال  فــى الوقايــة مــن الجريمــة.

الرر ة والمجتمع للولاية مأ الجريمة  وت ييي تجريوة دور الرور ة والمجتموع فوى 
ييووفعال مووأ الولايووة مووأ الجريمووة والتأكوود جوواد ة التنسوويق يوويأ الروور ة والمجتمووع  واي

علوووى الحلوووول الناجحوووة للمرووواكل التوووى تواجووو  الرووور ة والمجتموووع والتوووى تسووواعد 
الولايوة مووأ الجريمووة  والتوثيووق لتجريووة هدوار الروور ة ومووا ت وووي يوو  مووأ هدوار فووى 
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مجال الولاية مأ الجريموة  وتفعيول دور المرواركة الروعيية فوى مكافحوة ال وواهر 
على موأ نسوية الإنواث  نهوي هكثور كرفت النتا ر هأ الرياب اللكور ه. الإجرامية

مروواركة فووى يوورامر الريووا  عاصووة الووليأ يعملوووأ مووو فيأ  والإسووراع فووى ايوولاع 
الروور ة عنوود مروواهدل جريمووة هو معالفووة وارتفوواع الحووا ا منوو   واتعووال توودايير 
ولا يوووة فوووى هحكووواي ا لفوووال وعووودي تووورك م تنيووواتهي والحووورو علوووى ضلوووق ا يوووواب 

ة وسوورعة الاسووتجاية الفوريووة للوودوريات    يوولاع والتووى والمنافوول منعاووا مووأ الجريموو
أ ارووووراك هفووووراد   هووووى  مووووأ اهليووووات الفاعلووووة والإيجاييووووة للولايووووة مووووأ الجريمووووة واي

المجتموووع سووواعد فوووى الت ليووول موووأ الانحووورا  والجريموووة وللوووك عيووور تواصووولهي موووع 
هجهوووال الرووور ة يحكوووي تواجووودهي فوووى ا حيوووال. وتوجووود معولوووات موووأ يعوووا هفوووراد 

  ومووووأ جانووووب ا جهوووال ا منيووووة فووووى ت ييوووق ن وووواي الرووووراكة المجتمعيووووة المجتموووع
ويرجع للك لعوامل نفسية كالرعور يالعو  مأ هفوراد الرور ة المتمثلوة فوى عودي 

أ  ييعووووة دور اللجوووواأ المجتمعيووووة فووووى و  ث ووووة الروووور ة ي وووودرات هفووووراد المجتمووووع. اي
الموووا نيأ مروواركة ا جهووال الروور ية فووى الولايووة مووأ الجريمووة تتمثوول فووى توعيووة 

ورفع حسهي ا منى وللك يرفع المعلومات التى تتعلق يأ  مهوددات همنيوة يمكوأ 
والوسيلة المفضلة فى تعايا ث افة المراركة فوى حفو    هأ تركل جريمة مست يلاا 

 نترنت وموالع التواصل الاجتماع .ا مأ والولاية مأ الجريمة هى ريكات الإ
الواقـــ  الحـــالى والمـــأمول إلـــى بيـــان  (2016)دراســـة القـــدومى  ســـعت

كرفت النتا ر هأ الوالع  للشرطة المجتمعية فى الحد من الجريمة فى فلسطين.
حيوووووث وصووووول الوووووواأ النسووووويى   الحوووووالى للرووووور ة المجتمعيوووووة جوووووال يدرجوووووة لليلوووووة

٪( ودرجة المأمول مرتفعوة حيوث وصول الوواأ النسويى 48‚35للاستجايات الى )
 ينها. ٪( ووجود فروق ي74‚88للاستجاية الى )
دور الشـرطة المجتمعيـة فـى الحـد ( 2016)دراسـة ا:طـر  ثم تناولـت 

هودفت الدراسوة  .من الجريمة كدراسة مقارنة بين رجال الشرطة وأفـراد المجتمـ 
الووى التعوور  علووى دور الروور ة المجتمعيووة فووى الولايووة مووأ الجريمووة فووى الضووفة 

تعور  علوى تليوات مأ رجال الرور ة والمووا نيأ  وال كلالغريية مأ وجهة ن ر 
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وتحديود  ت ييق الرور ة المجتمعيوة وعلوى مجتمعوات ت ييوق الرور ة المجتمعيوة.
مووأ رجووال  كوولرييووة مووأ وجهووة ن وور غفة الضوومعووااات الروور ة المجتمعيووة فووى ال

الوووواأ  كووواأتوصووولت الدراسوووة الوووى عووودد موووأ النتوووا ر حيوووث  .الرووور ة والمووووا نيأ
٪( 77‚8لرر ة المجتمعية )النسيى لاستجاية رجال الرر ة على محور تليات ا

٪( ووصل الواأ النسيى لاستجاية رجوال الرور ة 78‚2أ )و يينما وصل الموا ن
وكووواأ ٪( 80‚6المووووا نيأ ) يوويأ٪( يينموووا 77‚6علووى محوووور معي ووات الرووور ة )

الواأ النسويى لاسوتجاية رجوال الرور ة علوى محوور معوااات الرور ة المجتمعيوة 
 .(٪79‚8لموا نيأ )ا ييأ٪( يينما 82‚2)

لتبحـا دور  (2017)ن يدراسـة هـولمز و خـر على مستوى  خـر جـاءت 
اسوووتهدفت  الشـــرطة المجتمعيـــة فـــى منـــ  التطـــرف العنيـــف وحمايـــة الحقـــوه.

اموورهل مووأ النسووال المضوو لعة يأعمووال ينووال السوولاي فووى  70الدراسووة مووا يايوود عووأ 
للمووورهل والسووولاي  2016وعووواي  2015يلوووداا يمنتووود  ايكووواأ السووونو  فوووى عووواي  30
ولوود كرووفت النتووا ر عووأ هأ منووع الت وور  العنيوو  فووى الممارسووة العمليووة   مووأ.وا

(PVE)   هووو سلسوولة متصوولة مووأ التوودعلات التووى تروومل مكافحووة الت وور  العنيوو
وتمتووووود لترووووومل مكافحوووووة الإرهووووواب. وعلوووووى المسوووووتو  التروووووغيلى والمحلوووووى يتمتوووووع 

ة  كما يمكنو  المجتمع المدنى يالث ة وال درل على التواصل مع المجتمعات المحلي
ت وووديي المروووورل للأ ووورا  الفاعلوووة فوووى مجوووال ا موووأ ونرووور التفاعووول يينهوووا ويووويأ 
المجتمعوووات المحليوووة ورصووود التووودعلات لمنوووع الانتهاكوووات والحووود منهوووا. ولا توجووود 
مفاضوولة يوويأ عموول الروور ة وح وووق الإنسوواأ  فالروور ة ضالياووا مووا تكوووأ فووى عوو  

لا تمتعووت الروور ة يث ووة مجتمعاتهووا المواجهووة مووع العنوو  وهول المسووتجيييأ لوو   واي 
المحلية يمكنها هأ تحلر مأ الت ر  العني  وتمنع حدوث   ويعود تمتوع الرور ة 
يالث وووة علوووى مسوووتو  المجتموووع المحلوووى لووو  يوووالغ ا هميوووة موووأ هجووول تعايوووا لووودرل 
الجموواهير علووى مواجهووة ع وواب الجماعووات المت رفووة التووى ضالياووا مووا تيوودد ي لووي 

ة ولمعهوا وفسوادها موأ هجول حرود التأييود. وتعود مسوتويات الجهات الفاعلة ا منيو
الفسوواد والانتهاكووات مووأ العواموول الفاعلووة والر يسووة التووى تضوور يث ووة الجمهووور فووى 



 التحولات المجتمعية نحو الشراكة المجتمعية : أسماء جابر على مهران د. 

 

53 

الرور ة. ومووأ هجوول ينووال الث ووة يوويأ الروور ة والمجتمعووات المحليووة تتمثوول الع ووول 
 ا ولوووى الحاسووومة فوووى الحاجوووة الوووى اضوووفال ال وووايع الإنسوووانى علوووى الرووور ة موووع
جعلها فى الولت نفسو  هكثور لرياوا موأ المووا أ العواد  ويرومل هولا تمكويأ رجول 

 الرر ة فى عدمة مجتمعاتهي لرب هماكأ سكنهي.
التعرف علــى الصــورة الذهنيــة عــن بــ( 2018) دراســة التميمــيقامــت 

والتعوور  علووى   سوووال كانووت ايجاييووة هي سووليية .رجــال الشــرطة لــدى المــواطنين
امل رجل الرور ة موع المووا نيأ  والتعور  علوى هثور مد  الرضا عأ هسلوب تع

الصورل اللهنية عأ رجل الرر ة فوى العلالوة موع المووا نيأ. كروفت النتوا ر هأ 
رووكل الصووورل اللهنيووة تجسوويد لوالووع فكوور  معوويأ وت وووي يوودورها فووى ترووكيل الووره  
ك العاي واتعال ال رارات وتركيل سلوك ا فراد  كما ت،ثر فى تصرفاتهي تجاه سلو 

الجماعات وال  اعات المعتلفة. وللصورل اللهنيوة م ودرل كييورل علوى ت نويأ الفكورل 
وعنوودما تترووكل الصووورل تصووي  يحوود لاتهووا من ل اووا لعمليووات فكريووة جيوودل تضووا  
أ الصورل اللهنية التى تتكوأ فى هلهواأ ا فوراد لا ت ول  الى الصورل فتيلورها. واي

 هنووواك هحوووداثٌ  الا كانوووتة وعاصوووة ثايتوووة فهوووى عمليوووة ديناميكيوووة متفاعلوووة ومرنووو
تسووت يع التووأثير علووى الصووورل ال ا مووة وتغيرهووا  ويعوود الإعوولاي مووأ ههووي ال نوووات 
التوووى تسوووهي فوووى تروووكيل الصوووورل اللهنيوووة وتكوينهوووا فوووى هلهووواأ المووووا نيأ يسووويب 
انترارها الواسع ولدرتها على ا يعاد والاست  اب. ومأ العوامل ا عر  المو،ثرل 

ل اللهنيووووة لوووود  الإنسوووواأ هووووى ا سوووورل والم،سسووووات التريويووووة فووووى تكووووويأ الصووووور 
أ الحواجا النفسوى الموجوود يويأ الرور ة  والتعليمية والإنتاج المعرفى والث اف . واي
والجمهوووووور يرجوووووع  سوووووياب يعضوووووها تووووواريعى ارتوووووي  يالاسوووووتعمار هو ياسوووووتغلال 
ووا الا كانووت هووله ال يووادات ضيوو ر ال يووادات السياسووية لهووا يفوورا سياسوواتها عصوصا

م يولوووة مموووا هد  الوووى تعوووو  الجمهوووور موووأ الرووور ة والوووتحف  فوووى التعامووول موووع 
أ العلالووة الراهنووة يوويأ الروور ة والجمهووور يرووويها الكثيوور مووأ السووليية  هفرادهووا. واي
ويوووونعكا للوووووك يوضوووووا فوووووى النفووووور موووووأ الروووور ة والعوووووو  منهووووا وعووووودي ت يووووول 

 .اأالإجرالات التى تتعل يحكي و يفتها والايتعاد عنها لدر الإمك
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تطبيـه الشـرطة المجتمعيـة ببيـان تـأثير  (2018)ى و دراسـة الحـاقامت 
يه ا:من الاجتماعى من خلال أعضاء المجالس ا:منيـة الشـبابية فـى قفى تح

توصووولت الدراسوووة الوووى هنووو  يوجووود هثووور  قيـــادة أمـــن إقلـــيم العاصـــمة فـــى ا:ردن.
يووق ا مووأ مووا يوويأ ت ييووق الروور ة المجتمعيووة وتح لت ييووق الروور ة المجتمعيووة  

الاجتماعى مأ وجهة ن ر هعضوال المجوالا ا منيوة الرويايية تعوا  الوى متغيور 
الجنا  والعمر  ومكاأ السكأ والم،هل العلم   والحالة الاجتماعية حيث يلغت 

 ( وهى ضير دالة احصا ي ا.5‚94ليمة هلفا )
 الدراسات ا:جنبية:  (2)
  Fielding N. G (1995) Community Policingالشرطة المجتمعية  ــ

سوعت الدراسووة الوى التعوور  علوى ملاموو  وهيعواد وههوودا  رور ة المجتمووع؛ 
عوودي نهووا مفهوووي واحوود ف وو  يوول ي صوود منهووا هوهأ روور ة المجتمووع لا ت،عوول علووى 
ولود حاولوت الدراسوة توضوي  ا سوياب المو،ثرل  ت يي ها عند ولووع ا حوداث ف و  

سولياا  وللوك يهود  معرفوة الودور  على علالوة الجمهوور يالرور ة سووال ايجاياوا هو
الاجتماعى الل  ت ووي يو  الرور ة فوى المجتموع  ومون  المووا أ الفرصوة فوى هأ 

ه هرت الدراسة هأ رور ة  كاأ يجب هأ ي وي ي  رجل الرر ة.ى ي وي يدور تمن
المجتموووووع مكانهوووووا فوووووى المجتموووووع المحلوووووى وهأ رووووور ة  المجتموووووع يروووووارك فيهوووووا 

انوو  يتوجووب هأ يعوويأ لكوول من  ووة حيووث ريمووة  فووى السووي رل علووى الج نوووأالموا 
كرووفت النتوا ر عوأ هأ الإي وال علوى رجوول  .جغرافيوة محوددل رور ى ولمودل  ويلوة

ووا ور يسووياا وفعووالاا فووى    الروور ة يالمن  ووة الجغرافيووة لموودل  ويلووة يلعووب دوراا هاما
كما هأ . امكانية اااحة الرهية والعو  مأ الجريمة الل  يسي ر على الموا نيأ

اق الرووور ة والجمهوووور موووأ عووولال موالفهموووا هوووو هسووواا ينوووال عمليوووة الضوووي  اتفووو
أ المروواركة التووى تمنحهووا الرور ة للموووا نيأ فووى عملهووا الروور ى   وهالاجتمواع 

 .فرو انترارها والحد مأيعمل لدر المست اع على منع الجريمة 
 .ــــ تقييم الشرطة المجتمعية فى برمنجهام

1997)) A. Kessler David, Borelli Diane, An Evaluation of Community 
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Policing In Birmingham 
هجريووووت الدراسووووة لت يوووويي يرنووووامر للروووور ة المجتمعيووووة فووووى هحوووود ضوووووواحى 

عأ فاعلية الرراكة والتعاوأ ييأ الرر ة والمووا نيأ لدراسة كرفت ا   يرمنجهاي
يعتهوووا سووواعدت الميوووادرل التوووى اتو  للحووود موووأ انتروووار المعووودرات والسوووي رل عليهوووا.

ورجووال   دوريووات الروور ة وتمركاهووا فووى المنووا ق المعتلفووة يوودعي مووأ الموووا نيأ 
الووديأ ومروواركة المجتمووع المحلووى ورفضووهي يتواجوود مروجووى المعوودرات ييوونهي الووى 

 علو وت هير المن  ة مأ تجارل المعدرات والحد منها.
 ا:مريكية.الشرطة فى المجتمعات المحلية فى المدن وضعية ــــ 

Thurman Zhao Plovirch (1999), the Status of Community Policing in 
American. 

( ممثلووووووة لإدارات الروووووور ة 281هجريووووووت الدراسووووووة علووووووى عينووووووة لوامهووووووا )
( ثوي هعيودت الدراسوة عواي 1993المجتمعية فى الولايات المتحدل ا مريكية عاي )

لتغييووور كروووفت النتوووا ر عوووأ هأ الرووور ة المجتمعيوووة هصووويحت روووعار ا(. 1996)
التن يمووى يوويأ ادارات تنفيوول ال ووانوأ وهأ الرووراكة يوويأ الروور ة والمجتمووع هحوودثت 

 .ايادل كييرل فى هنر ة المجتمعات
 الحجم. ــــ مقارنة أساليب الشرطة المجتمعية فى المدن المتوسطة

Edward Espinoza (2002)  
Comparing Community Oriented Policing in Medium Sized Cities

  
م ارنة هساليب الرر ة المجتمعية فى  ييأتعتير الدراسة دراسة م ارنة 

فى ولاية كونكت ا مريكية  ودراسة وصفية على جميع  الحجي المدأ المتوس ة
فى  لها دور را دوكالات الرر ة  ولد كرفت النتا ر عأ هأ الرر ة المجتمعية 

 العن  وسرلة الممتلكات. الولاية مأ الجريمة  وت ليل معدلات الجناا  وجرا ي 
ــــ تقييم الاتصالات بين الشرطة والمواطن من خلال تحديد المفاهيم الخاصة 

 .بأساليب الشرطة المجتمعية وفعاليتها
Ward, Kyle L, (2013)   
Assessing Police-citizen Communication by Identifying Perceptions 
of Community Policing Styles and Effectiveness.
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الاتصوالات يويأ فوى  المركلة العامة هى وجود حواجاهرارت الدراسة هأ 
والمرووكلة المحووددل هووى هأ الاتصووالات   تعيووق حوول الجوورا يلوود الروور ة والموووا أ 

يوووووويأ الروووووور ة والموووووووا أ حالووووووت دوأ فهووووووي واسووووووتعداي فعاليووووووة جهووووووود الروووووور ة 
ق اأ وجووودت يووويأ كووواأ الغووورا موووأ هوووله الدراسوووة هوووو تحليووول الفووورو  المجتمعيوووة.

المجتمع يعصووو هسواليب الرور ة وفعاليتهوا فى الرر ة وتصورات الموا نيأ 
 2003لكور مكتوب احصوالات العودل  حيث فادا(. يفى )م ا عة كلارك يولاية ن

رووواهدوا الرووور ة تتفاعووول موووع  ة( مدينووو12موووأ السوووكاأ فوووى )( % 37)هأ هنووواك 
  ة تفيد فى منع الجريمةالرر  الميحوثيأ هأمأ  (%24)هأ  لكرو  هفراد الح .

وجووووود اجموووواع الووووى  كرووووفت نتووووا ر هووووله الدراسووووة  و وهنروووو ة الروووور ة المجتمعيووووة
 تحسيأ وفهي واستعداي وكفالل يرامر الرر ة المجتمعية. لالحاجة 

ـ كيفية تأثير وحدات متخصصة على المخرجات من منظمة الشرطة؟ دراسة ــ
 فى أقسام الشرطةالمجتمعية على ا:نشطة  فى تأثير وحدات الشرطة

 المحلية.
Hyon, Nomgung (2013)    
How Do Specialized Units affect the outputs of Police Organizations? 
Investigating the Effect of Community Policing Units on Community 
Policing Activities in Local Police Departments  

تجاه نحو ايادل ت سيي العمل ديث للرر ة  الإلتاريإ الحات هر مراجعة 
من مات الرر ة لإنرال وحدات  تنُت دداعل هجهال الرر ة  ومع للك ضالياا ما 

يركل  يتصد متعصصة مأ الرر ة عندما يواجهوأ مراكل محددل  هو لا 
 مثل التحديات ا عر  مأ داعل المهنةأتى وت  فعال للمراكل المحلية
معتلفة  هو اللاميالال مأ ضيا  وحدات هعر  تعيق الصراعات ييأ وحدات 

تنفيل اليرنامر مأ ليل وحدات متعصصة. ويحثت الدراسة الحالية عأ 
العصا و المتغيرل للوحدات المتعصصة داعل هلساي الرر ة ييأ عامى 

ا ما الا كاأ 2007و  2000 وحده رر ة  انرال  ودرست هله الدراسة هيضا
( ي،ثر على هنر ة الرر ة Cpحدات مجتمعية متعصصة الرر ة )و 
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النتا ر وجود فروق كييرل فى كرفت  المجتمعية التى ت وي يها هجهال الرر ة.
ترغيل وحدات الرر ة المتعصصة ييأ وكالات الرر ة على وج  التحديد  

ال فل و   الكراهيةو  )الجريمة  نجد هأ ايادل يعا وحدات متعصصة مثلو 
التغيرات الاجتماعية والاستجايات مأ ليل  المف ود  ووحدات الإرهاب( تعكا

ادارات الرر ة لمعالجة المراكل المعتلفة الناجمة عأ هله التغيرات  
ويالإضافة الى للك نجد هأ التحليل الع ى يرير الى هأ هجهال الرر ة مع 

( كانت هكثر عرضة لإنتاج المعرجات فى كل عنصر مأ عناصر Cpوحدات )
تراك المجتمع المحلى وحل المركلات   والتحول الرر ة المجتمعية )ه  ار

التن يم ( يعيارل هعر  فإأ انرال وحدات متعصصة لد ي،د  الى ايادل 
 المعرجات التى تهد  الوحدات لاستعراجها.

ثر الشرطة المجتمعية على معدلات الجريمة: مدى اختلاف تأثير الشرطة أـــــ 
 .ة والصغيرةالمجتمعية فى وكالات تنفيذ القانون الكبير 

  Alida V‚ (2013) Merlo، Mehmet  ،Alper Sozor 
The impact of Community policing on Crime Rates: Does the Effect 
of Community policing differ in Large and Small law enforcement 
agencies?  

 صةالعاهله الدراسة ثلاث مجموعات مأ الييانات الر يسية  استعدمت
ييانات ت رير  ومصدرها  2003إدارل لتنفيل ال انوأ والإحصا يات الإدارية عاي ي

  لدراسة ما الا كانت 2000الجريمة الموحدل  وييانات الإحصال ا مريكى عاي 
الم،سسة  عتل  ينال على حجي تالعلالة ييأ الرر ة المجتمعية والجريمة 

 .يل الرر ة المجتمعيةعتفالمنو  يها 
لنتا ر عأ ثلاثة هيعاد لينال الرر ة المجتمعية  كما ترير هسفرت ا

تحليلات متعددل الانحدار الى هأ جميع هيعاد الرر ة المجتمعية لها علالة 
كييرل يمعدلات الجريمة فى وكالات الصغيرل  فى حيأ هن  فى الوكالات الكييرل 

ومعدلات فإأ الرراكة فى حل مركلة لها علالة ايجايية هامة مع الممتلكات 
وهأ مستو  تنفيل حل مركلة اليعد التراركى ل  تأثير ايجايى   الجريمة العنيفة
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ا يالنسية  على كل مأ الوكالات الصغيرل والكييرل ولكأ هلا التأثير هكثر وضوحا
 هله النتا ر مع التداعيات السياسية المحتملة.  وتنَالشللوكالات الصغيرل. 

 التعقيب على الدراسات السابقة: 
أ  مأ علال رصد الدراسات الساي ة يتييأ هأ الرر ة المجتمعية واي

يإهتماي  رر ة المجتمع  الرراكة المجتمعية( لد ح يت)اعتلفت مسمياتها 
الدول الغريية والعريية  ولكأ الدول الغريية كاأ لها السيق فى تو ي  الرر ة 

غلب على المجتمعية لإدراك ههميتها فى معالجة الكثير مأ المركلات والت
 العديد مأ التحديات.

 على عدة نقاط:  اتفقت ترى الباحثة أن معظم نتائج الدراسات السابقة
مأ هفراد المجتمع والجهاا  كلوووو ضموا فكرل الرر ة المجتمعية فى هلهاأ 1

ا منى وهأ مفهوي الرر ة المجتمعية مفهوي جديد  وعلالة حديثة  وتن يي 
ومأ ثي ينيغى هأ يعد   يكافة هفراد المجتمعمت ور فى علالة جهاا الرر ة 

 . اجيدا  ال  اعدادا 
وووو عدي لدرل ا جهال ا منية على ال ياي يالواجيات والمهاي والمس وليات ا منية 2

 تجاه المجتمع دوأ معاونة هفراده. 
وووو ههمية لياي ا فراد فى المجتمع يا دوار ا منية جنياا الى جنب مع الجهاا 3

 . الرر  
وووو لا ت وي الرر ة المجتمعية على مكافحة الجريمة يأساليب ت ليدية ولكأ 4

ترتكا على علفية مجتمعية تستند على الاتصال والميادرل والرراكة فى حل 
  .المركلات

المجتمعات  ومأ ثي لي تعد  ا يتغيرت ورت و ا فه أ ا جهال الرر ية لداوووو 5
ولا ية لات  ايع اجتماعى لحماية هدوارها وو ا فها همنية ف    يل 

المجتمعات مأ العديد مأ المركلات ههمها الجريمة والتفكك الاجتماعى 
 وضياب ا مأ. 
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ووو يجب التفرلة ييأ العمل الرر ى المهنى والعمل ا من   فا ول مأ 6
المستحيل ال ياي ي  يدوأ وجود العيرل والعلي والمهارل  يينما الثانى يمكأ 

 .يأفراد المجتمع فى ادارات   أ ا مأ مس ولية الجميعالاستعانة 
وووو ت وي الرر ة المجتمعية على دعي الوعى والحا ا منى لد  الجمهور 7

  يالصورل التى تثر  فيهي تجنيهي الولوع فى ا ع ال المسهلة لولوع الجريمة
يلاع الرر ة عنها وتجنب تكرارها مرل هعر .   يل واي

على الصلاحيات وا عمال الموكلة الى المراركيأ فى  وووو ضرورل الاتفاق8
الرر ة المجتمعية حتى يتح ق الهد  المرجو منها  مع ا عل فى الاعتيار 
هأ تكوأ تحت ض ال لانون   ومأ علال الن ي واللوا   حتى تح ق و يفتها 

 يجداره وتكسب صفة المرروعية. 
يق الرر ة المجتمعية مأ وووو هناك مجموعة مأ المعولات ت   حاجااا لت ي9

  يعا الحكومات ضير داعمة لإنرال الرر ة المجتمعية ا هأههمه
الرر ى ي درات ا فراد المت وعيأ فى  يالإضافة الى عدي ث ة ضيا  الجهاا

وعدي   كللك الييرولرا ية السا دل لد  يعا ا ن مة  الرر ة المجتمعية
ل  فى هعمال  ا منية  وعجا لتناع الجهاا الرر ى يفكرل مراركة الجمهور ا

الرر ة عأ تحسيأ صورتها لد  الجمهور  وهعيراا عدي وضوا تليات 
 الت ييق على هرا الوالع. 

تعتل  الدراسات ا جنيية التى تناولت الرر ة المجتمعية عأ الدراسات  وووو10
العريية فى هنها هجريت فى مجتمعات نفلت تجرية الرر ة المجتمعية  

ية يالإضافة الى سعى تلك المجتمعات الى ت ويرها  ونجحت التجر 
وت ويعها لعدمة المجتمع يالإضافة الى ت يل ا فراد لمفهوي   وت ييمها

الرر ة المجتمعية  وتعاوأ معتل  الم،سسات فى تلك الدول على ت يي ها 
 والتعاوأ لإنجاحها. 
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 :للدراسة ثالثاً: المرحلة الإجرائية
 : البياناتطريقة وأدوات جم   ـــ1

الدراسة على اعتمدت   لتح يق ههدا  الدراسة والإجاية على تسا،لاتها 
مأ هفراد المجتمع   على عينة المس  الاجتماعى يأسلوب العينة   ري ة

  وعينة مأ الضيا  فى محاف ة هسيو  المتعامليأ مع ادارات الرر ة المعتلفة
للعينتيأ كادال لجمع  استيياأولد استعدمت استمارتا  .فى الجهاا الرر  

على عينة مأ الموا نيأ المتردديأ على معتل  الييانات  ُ ي ت ا ولى 
على عينة مأ ضيا  الجهاا  الثانيةو .الإدارات الرر ية فى مدنية هسيو 

 الرر ى يمديرية همأ هسيو . 
على الييانات ا ولية للعينتيأ   كما  استمارة الاستبيانولد ارتملت 

حول ههدا  الرر ة المجتمعية   والعوامل الم،دية الى ت يي ها  تضمنت هس لة 
وو ا   الرر ة المجتمعية   والمياد  وا سا التى ت وي عليها  والمعولات 
التى تعترا تنفيلها مأ وجهة ن ر هفراد المجتمع   ووجهة ن ر ضيا  

 الرر ة   يالإضافة الى م ترحات التغلب على تلك المعولات. 
 عينة الدراسة: حجم ونوع  ـــ2

%( مأ 10 فراد المجتمع ينسية )العروا ية ستعدي هسلوب العينة اُ 
ناث( المتردديأ على معتل  الإدارات الرر ية  ولد يلغ عددهي )لكور واي

لضيا   العروا ية ستعدي هسلوب العينةكللك اُ و ( 2370( مأ اجمالى )237)
( 930مأ اجمالى عدد )( ضاي اا 93الجهاا الرر    ولد يلغ عددهي )
 ضاي اا اجمالى لول مديرية همأ هسيو .

 المعالجات وا:ساليب الإحصائية:ــــ 3

مووأ ا سوواليب الإحصووا ية لتحليوول نتووا ر الدراسووة وتفسوويرها   عووددٌ سووتعدي اُ 
  SPSS v22)) ولد تي ت ييق ال وانيأ ياستعداي الحاسب اهلى مأ علال يرنامر

سوتعدمت فوى الدراسوة المعالجوات الإحصوا ية التوى حيث يمكأ الإرارل الى ههوي ا
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 -كالتال :
 ووووو معامل اعتيار ييرسوأ. 1
 والمتوس  الحسايى والانحرا  المعيار التكرارات والنسية الم وية ووووو 2
 ووو مجموع ا وااأ والمتوس ات النسيية والمرجحة.3
فوووى اسوووتجايات وووووووو هعتيوووار "ت" لعينتووويأ مسوووت لتيأ للكرووو  عوووأ دلالوووة الفوووروق 4

 الميحوثيأ.
 ـــــ اختبار صده وثبات ا:دوات: 4

للتأكد مأ الصدق ال اهر  للاستيياأ عضعت هدوات جمع الييانات 
ل ياا الصدق عأ  ريق مجموعة مأ المحكميأ  ل ياا مد  اتساق ادال 
الاستيياأ مع ههدا  الدراسة الواجب تح ي ها  كما هجريت عملية لياا الثيات 

 92 0ادل الاعتيار  حيث يلغت درجة الثيات فى اجايات الميحوثيأ  ي ري ة اع
 ياستعداي معامل ييرسوأ.

 : الدراسة الميدانية ومناقشة بيانات تحليل رابعًا:
 ؟ أهداف الشرطة المجتمعيةما نتائج التساؤل الفرعى ا:ول: ـــ 1
ين الفرضية: يوجد فره معنوى ذو دلالة إحصائية بين استجابات المبحوث 

 من أفراد المجتم  والضباط حول أهداف الشرطة المجتمعية:
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المتوسط المرجح والنسبة الوزنية والانحراف المعيارى ومستوى الدلالة  (1جدول رقم )

الإحصائية اختبار "ت"  بين أفراد المجتمع وضباط الجهاز الشرطى بالنسبة لأهداف 
 الشرطة المجتمعية

 م

 ضباط الجهاز الشرطى  أفراد المجتمع الأهـــــــداف 

T-Test 
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1 
بناء شراكة أمنية مجتمعية بين 

 الشرطة والمجتمع.
2.76 91.8 10 0.431 2.83 94.3 8 0.379 1.50 

 غير

 دال

2 
ــى   ــا ى فـ ــم الا تمـ ــد يل العمـ تـ

  هاز الشرطة.
2.61 87.1 14 0.488 2.59 86.4 12 0.647 0.27 

غير 

 دال

3 
الــــتلير التن يمــــى فــــى  هـــــاز    

 الشرطة
2.42 80.7 16 0.682 2.53 84.2 14 0.669 1.27 

غير 

 دال

4 

ــى لـــدى    ــا س النىسـ ــر ازـ كسـ

أفراد المجتمع والخوف مـ  ر ـم   

الذهنية الشرطة وتحسين الصورة 

 للشرطى لدى أفراد المجتمع .

 دال *2.27 0.227 2 98.2 2.95 0.333 4 95.8 2.87

5 

معالجة المشاكم التى تـددى لى   

الجريمــة والويا ــة منهــا و ىــ  

 .معدلها ومعدل الخوف منها

2.82 94.1 5 0.383 2.89 96.4 6 0.311 1.70 
غير 

 دال

6 
ــى  ــ    ز ــادة رضــا المجتمــع ا ل

 .الشرطة
2.90 96.6 1 0.302 2.94 97.8 3 0.247 1.13 

غير 

 دال

7 
ــاز  ــباط الجهـــ ــا ضـــ ز ـــــادة رضـــ

 .الشرطى     ملهل 
 دال **3.53 0.282 4 97.1 2.91 0.420 9 92.4 2.77

8 
تكر س ن ر ـة الأمـ  مسـيولية    

 الجميع.
 دال **2.81 0.178 1 98.9 2.97 0.313 2 96.3 2.89

9 

بث القيل الإيجابيـة فـى المجتمـع    

قضاء  لى الشائعات الهدامـة  وال

 والعادات الضارة.

2.70 89.9 12 0.461 2.66 88.5 11 0.521 0.65 
غير 

 دال

10 

ــو    ــ  ويــــ ــ    ــــ ــر ة الإبــــ ســــ

الانحرافات والمخالىات والتواصم 

 .مع الجهات المختصة

 دال **2.60 0.737 13 85.6 2.57 0.415 8 92.7 2.78

11 

ــات   ــرة والمدسســـ تمكـــــين الأســـ

صة والمجتمع ا لى العامة والخا

م  دورهل الويائى مـ  الجريمـة   

 وازد منها. 

 دال **4.04 0.397 9 93.5 2.81 0.492 15 86.5 2.59

12 

التنســيم مــع الجهــات الخدميــة    

والخير ة لتقد ل المسا دة الماد ة 

 والمعنو ة للأشخاص ا تا ين 

2.89 96.2 3 0.318 2.85 95.0 7 0.360 0.85 
غير 

 دال

13 

ــا ــا  لى ــــــ ــم والإدمــــــ دة التأهيــــــ

ــع    ــم مــ ــى التعامــ ــا ى فــ الا تمــ

ــة  ازـــالات الســـلوكية والمن رفـ

 والجنائية 

2.89 96.2 
3 

 مكرر
0.318 2.85 95.0 

7 

 مكرر
0.360 0.85 

غير 

 دال

14 
ــى وازــد مــ     ــو ى الأمن نشــر ال

 الىوضى .
 دال **3.05 0.282 5 97.1 2.91 0.406 7 93.1 2.79

15 
الايــــترا  مــــ  المــــواط  و ــــم    

  لمشك ت ا
2.81 93.7 6 0.393 2.83 94.3 

8 

 مكرر
0.379 0.38 

غير 

 دال

16 
تكو   جما ة أصدياء الشرطة 

 لتقو ة   ية الشرطة بالمجتمع 
 دال **3.05 0.669 15 82.4 2.47 0.457 11 90.2 2.70

17 
تحســــين  ـــــروف ازيــــاة فـــــى   

 المجتمع 
2.64 88.0 13 0.481 2.73 91.0 10 0.446 1.60 

غير 

 لدا

 ٪5* دال عند مستوى   ٪1* دال عند مستوى *
 % لتعدد الاستجابات100ـــــــ  النسبة قد لا تساوى   المصدر: جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان
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 ( حول1ترير ييانات الجدول رلي )  الى المتوس  أهداف الشرطة المجتمعية
  لوووة الإحصوووا يةومسوووتو  الدلاالمووورج  والنسوووية الوانيوووة والإنحووورا  المعيوووار  

 والضيا .هفراد المجتمع الدراسة مأ  عينة لاستجايات" "T – Testاعتيار 

 فوووراد المجتموووع هالميحووووثيأ موووأ  عينوووة تيووويأ وجوووود دلالوووة احصوووا ية يووويأ حيوووث
 وضيا  الرر ة فى كل مأ المتغيرات ا تية:

  كسر الحاجز النفسى لدى أفراد المجتم  والخوف من رجل الشرطة  متغير(
ـــراد المجتمـــ ( وتحســـين يلوووغ المتوسووو   الصـــورة الذهنيـــة للشـــرطى لـــدى أف
٪  يالنسوية للميحووثيأ  ويالنسوية 95.8  وينسوية وانيوة حووالى 2.87المرج  

دال %  98.2  وينسووية وانيووة 2.95لضوويا  الروور ة يلووغ المتوسوو  الموورج  
هعلوووى يالنسوووية لضووويا  الهووود  مموووا يووودل علوووى هأ هووولا %  5عنووود مسوووتو  

مما يفسر يمعرفة الضيا  يرعور هفوراد المجتموع  المجتمع. الرر ة عأ هفراد
وجــاء متغيــر زيــادة رضــا تجوواههي وسووعيهي الووى تصووحي  الصووورل المرورووة. 

ونسوووية وانيوووة  2.77يمتوسووو  مووورج   ضـــباط الجهـــاز الشـــرطة عـــن عملهـــم
% عند هفراد المجتمع  ويالنسية لضيا  الجهاا الرر ى يلغ المتوسو  92.4
ووووا هعلووووى عنوووود الضوووويا  %  97.1وينسووووية وانيووووة  2.91 وهوووولا المتغيوووور هيضا

ومتغير تكريس نظرية ا:مـن % 1  ودال عند مستو  م ارنة يأفراد المجتمع
% عنووود هفوووراد 96.3ونسوووية وانيوووة  2.89موورج   يمتوسووو مســـئولية الجميـــ  

وينسوية وانيوة  2.97 المورج   المتوس  يلغهما عينة الضيا  ف د    المجتمع
ــــر %. 1 % عنوووود مسووووتو  دلالووووة98.9 ــــوع ومتغي ــــلاع عــــن وق ســــرعة الإب

  ونسوية 2.78يمتوسو  مورج   المخالفات والتواصـل مـ  الجهـات المختصـة
% عنووود هفوووراد المجتموووع هموووا عينوووة الضووويا  ف ووود يلوووغ المتوسووو   92.7وانيوووة 
% مما يرير الى 1%. عند مستو  دلالة 85.6ونسية وانية  2.57المرحر 

م ارنوووة يالضووويا    مموووا يووودل علوووى  ارتفووواع هووولا المتغيووور عنووود هفوووراد المجتموووع
ــر حاجووة هفووراد المجتمووع الووى سوورعة ال ضووال علووى الجريمووة. همووا  ــين متغي تمك

ا:سرة والمؤسسات العامة والخاصة والمجتم  المحلـى مـن دورهـم الوقـائى 
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والنسووية الوانيووة  2.59ف وود يلووغ المتوسوو  الموورج   مــن الجريمــة والحــد منهــا
ينووة الضوويا  ف وود يلووغ المتوسوو  الموورج  % عنوود هفووراد المجتمووع  همووا ع 86.5
%. فوووى حووويأ جوووال 1% عنووود مسوووتو  دلالوووة 93.5  والنسوووية الوانيوووة 2.81
  ونسية 2.79يمتوس  مرج  نشر الوعى ا:منى والحد من الفوضى متغير 
%عنوود عينووة هفووراد المجتمووع  وجووال عنوود عينووة الضوويا  يمتوسوو  93.1وانيووة 
جــاء %. وهعيووراا 1  دلالووة %عنوود مسووتو  97.1  ونسووية وانيووة 2.91موورج  
 تكــوين جماعــة أصــدقاء الشــرطة لتقويــة علاقــة الشــرطة بــالمجتم متغيــر 

% عنود عينوة هفوراد المجتموع  هموا 90.2  ونسية وانيوة 2.70يمتوس  مرج  
  همووا النسووية الوانيووة ف وود 2.47عينووة الضوويا   ف وود جووال المتوسوو  الموورج   

د هفووراد المجتمووع عووأ % هووو هعلووى عنوو1% عنوود مسووتو  دلالووة 82.4يلغووت  
 ضيا  الرر ة. 

  ( 103 :1998) خزاعلــةوتتفووق النتووا ر السوواي ة مووع مووا توصوولت اليوو  دراسووة
  وهأ هدال الرور ة تو فى هأ هد  الرر ة هو عدمة المجتمع وهمن  و مأنين

لا يكتسووب نجاحوو  الا مووأ عوولال تعايووا الن وواي الروور ى وتكاملوو  مووع الوون ي 
والرور ة يسوعوأ الوى تح يوق ههودا  واحودل  ا عر   وهأ كلاا موأ المووا نيأ

التووى كرووفت عووأ هأ فكوورل التحووول  (7: 2005)الشــعيبى مرووتركة. ودراسووة 
الى رر ة مجتمعية لا يأتى الا عأ  ريق الإلناع  وعأ  ريق التوصل مع 
الجمهوووور لرووورا ا هووودا  وييووواأ الفا ووودل المرجوووول موووأ مرووواركة الجمهوووور فوووى 

 هأ هرارت الدراسة الى حيث lump،Wang (2006)ودراسة  العمل الرر  .
ت الرر ة لد هعف ت فى تنفيل يرامر الرور ة المجتمعيوة  نهوا ادار امأ  اعددا 

لي تست ع تحديد ههدافها يركل واض   كما هنهوا تفت ور الوى النموولج الواجوب 
هنوو  مووع وجووود محوواولات عالميووة  Pfeifer ( (2001,116الت ييووق. كمووا ي،كوود

هنهووا جميعاووا  الاوالتجووارب الدوليووة للروور ة المجتمعيووة اعووتلا  النمووالج  ورضووي
تهوود  الووى مروواركة الموووا نيأ فووى يوورامر الروور ة المجتمعيووة لمنووع الجريمووة 

التوووى هكووودت علوووى هأ الرووور ة  (2006)ســـلطان وال ضوووال عليهوووا. ودراسوووة 
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المجتمعيووة تواكووب ههوودافها فووى مجملهووا الت لعووات الجماهيريووة وحاجاتهووا لحوول 
الووى ولوود هروارت النتوا ر   ب هعور  ضيوور ا سواليب ال انونيوةالمروكلات يأسوالي

هأ ا سوووواليب ال انونيووووة ضيوووور لووووادرل علووووى الحوووود مووووأ المرووووكلات هو ال ضووووايا 
والولايووة مووأ الجريمووة هو مكافحتهووا هو الحوود مووأ درجووة العووو  مووأ الجريمووة 

 لد  هفراد المجتمع.

 داف الشـرطة ويمكن تفسير النتائج التى توصلت إليها الدراسة فى مجال أه
 فى ضوء ما يلي:المجتمعية 

تسعى الرر ة المجتمعية الوى كسور الحواجا النفسوى لود  هفوراد المجتموع موأ وووو 1
رجوول الروور ة وتحسوويأ الصووورل اللهنيووة للروور ى لوود  هفووراد المجتمووع  وهوولا 
ا نحووو ت ووديي كافووة  يوودل علووى هنوو  يجووب علووى الجهوواا الروور ى المضووى لوودما

رياع احتياجاتهي ا منية حتى تنعدي صوورت  العدمات لد  هفراد المجتم ع واي
السليية الم يوعة فى لهأ الموا نيأ والوتعلو موأ كافوة ا سوياب الم،ديوة 
الى تكويأ هلا الحاجا فى نفوا ا فراد حتى يست يع كلاهما العمول علوى 

  است رار المجتمع وال ضال على الجريمة. 
الرر ة  التحول نحو حسياأ عندووووو هناك عدل ههدا  مهمة يجب هعلها فى ال2

المجتمعية هى تكريا ن رية ا مأ مس ولية الجميع  وهلا يدل على هن  
ي ع على عاتق كل فرد فى المجتمع مس ولية الإحساا والوصول للأمأ 
وا ماأ المجتمعى وليا على كاهل الرر ة وحدها  فإلا عاات الرر ة 

ى فى المجتمع  دوأ تدعيي مأ لدراتها وجهودها لكى يعي ا مأ الاجتماع
يد مأ سعى كل مأ الجهاا  ومساندل ومعاونة هفراده فلأ يحدث  حيث لا

الرر ى وا فراد فى اتجاه واحد ويلل المايد مأ الجهود حتى تعود الفا دل 
 على ال رفيأ وينعي الجميع يا مأ وا ماأ.

مجتمع عأ السعى نحو رضا ال الوجه ا:ولللرر ة المجتمعية وجهاأ  وو ووو3
مأ  اوسع ا  االرر ة   أ الرر ة فى كثير مأ ا حياأ تواج  ضضيا 

االة  ا فراد عنها وعأ هدا ها  ا مر الل  يت لب ت ريب المسافات يينهي واي
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الاحت اأ  وهلا يمكأ تح ي   الا عمل الرر ى وفق تلية واضحة تمكن  
اد ل  تجعلهي مأ ت ديي العدمة للجمهور يركل لا ق  كما هأ معاونة ا فر 

يرعروأ يالمعانال التى يحا يها رجل الرر ة  ويالتالى يتي الولو  
يجاني  وترجيع   ومأ ثي الرضا عأ هدا هي وعدي ضياع الجهود الميلولة 

والوجه مأ ليل رجل الرر ة حتى يرعر الموا أ يا مأ فى مجتمع . 
ع هو رضا ضيا  الجهاا الرر ى عأ عملهي  حيث يتعرا جميالثانى 

العامليأ فى جهاا الرر ة لضغو  وصعويات كثيرل  ت،ثر على هدا هي 
وال ضال  المهنى ويالتالى على علالتهي يالجمهور المتل ى لتلك العدمات 

على تلك الضغو  يت لب ا مر ولو  ا فراد لحماية ضيا  الجهاا 
يجب على كما مأ عدمات   يُنفلالرر ى جنياا الى جنب فى كل ما 

ستراتيجية لعمل الضيا  تمكنهي مأ افى جهاا الرر ة وضع  المس وليأ
تحسيأ هدا هي المهنى والمهار  والإنسان   حتى يست يعوا يلل لصار  

 جهدهي لاست رار المجتمع وسلامة هفراده. 
و تهد  الرر ة المجتمعية الى نرر الوعى ا منى ييأ هفراد المجتمع والحد ووو4

ل والاض رايات والفوضى سييها عدي مأ الفوضى  فالكثير مأ المراك
وعى ا فراد وجهلهي يال انوأ  ومأ ثي يجب نرر الوعى ا منى ييأ ا فراد 
  فى المجتمع سوال عأ  ريق الإعلاي يكافة وسا ل  الم رول  والمسموع

والمر    هو مأ علال من مات المجتمع المدن   هو مأ علال الكتييات 
لمجتمعية التى تسعى الى ولاية ا فراد مأ الإررادية  الى جانب الرر ة ا

راعة  ررور هنفسهي وولاية المجتمع مأ الكثير مأ الاض رايات واي
 الفوضى يسيب ضياب الوعى ا من . 

مأ ههي ههدا  الرر ة المجتمعية ال ضال على الجريمة وولاية المجتمع  وووو5
كل الم،دية منها ا مر الل  يت لب ال ضال على مسيياتها  ومعالجة المرا

اليها  فالرر ة المجتمعية ت وي على تلااي الجهاا الرر    مع هفراد 
المجتمع فى العمل على ال ضال على كل ما يهدد است رار المجتمع  
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فالعديد مأ المراكل الاجتماعية مأ هحد هسيايها عدي تكات  ه را  
 ة المواجهة مع يعضهي اليعا  ويالتالى فإلا تعاوأ المجتمع مع الرر 

همكأ ال ضال على الكثير مأ المراكل المجتمعية فى   وتوحدت الجهود
 .م دمتها الجريمة والعن 

ت وي الرر ة المجتمعية على التنسيق مع الجهات العدمية والعيرية لت ديي  ووووو6 
المساعدات المادية والمعنوية للأرعاو المحتاجيأ اليها  فهناك ف ات 

العديد مأ العدمات ولا تجد مأ يساعدها كثيرل فى المجتمع تحتاج الى 
ويعف  مأ معاناتها  ومأ ثي تج ل الرر ة المجتمعية لتكوأ اليواية 
الر يسية لت ديي مساعدات معتلفة مأ ا رعاو ال ادريأ الى ضير 
ال ادريأ  ولو  الاحتياجات العاصة  وتعري  المجتمع يهي وال ضال على 

 الكريمة لهي.  كافة مراكلهي توفير هساسيات الحيال
جهودها لإعادل ادماج الحالات المنحرفة  هحدتكرا الرر ة المجتمعية وو ووو7

عادل تكيفهي مع المجتمع مأ جديد  والجنا ية  والمفرج عنهي مع المجتمع  واي
 ةفالاستعانة يهله الحالات وعدي تكريا الاهتماي يهي  يجعلهي لنيلة مولوت

لو  يجانيهي ومساعدتهي مادياا    مجتمع  ومأ ثي يت لب ا مر الو 
ومعنوياا  حتى يرعروا هنهي جال لا يتجاه مأ هلا المجتمع ولهي كافة 

 الح وق وعليهي الكثير مأ الواجيات. 
وو سرعة الإيلاع عأ ولوع الجرا ي والانحرافات والمعالفات  والتواصل مع ووو8

ر ة    مجتمع  وينال علي  ت وي الر االجهات المعتصة  يعد هدفا 
المجتمعية يالسعى نحو تنفيله فإلا تح ق  تتي ولاية المجتمع مأ الكثير 
مأ الجرا ي  وضي  مرتكييها فى الحال  والكثير مأ الجرا ي ترتكب  وينعي 
مرتكيوها يالحرية والراحة  ومأ ثي ت وي الرر ة المجتمعية على جعل هفراد 

رر ة وحدها ضير لادرل للرر ة فى كل مكاأ  ف وات ال اوهلنا  االمجتمع عينا 
على التواجد ا منى فى جميع هرجال المجتمع  ومأ ثي تست يع الرر ة 
المجتمعية تغ ية الن و الل  تعانى من  لوات الرر ة يتكويأ هفراد 
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الرر ة المجتمعية التى تتمثل مهمتهي فى التواصل مع الجهاا الرر ى 
 فى حالة ولوع الجرا ي والمعالفات. 

الكثير مأ هفراد المجتمع مأ مراكل معتلفة ومتعددل  فإلا  ي ت  وو يعانىوووو9
الرر ة المجتمعية فإنها تساهي فى الالتراب مأ الموا نيأ وحل مراكلهي 
يالتنسيق مع الجهات المعنية ويالتالى يرعر ا فراد يأأ المجتمع يهتي يهي 

لاجتماعية وي درهي ويهتي يمراكلهي ويعاونهي فى حلها ولا يرعروأ يالعالة ا
 على التفكك الاجتماع .  ويُْ ضَى

الا نجحت الرر ة المجتمعية فى تنفيل ما سيق مأ ههدا  نجحت فى  ووووو10
ينال رراكة همنية مجتمعية ييأ الرر ة والمجتمع لوامها الث ة  والصدق  
والمس ولية  والمسا لة  ويالتالى ال ضال على مسييات انهيار ه  مجتمع 

والفوضى والاض رايات والتفكك الاجتماعى وف داأ ومنها الجريمة 
الإحساا يا مأ وا ماأ فى المجتمع  وهحد تلك المسييات الحل ة المف ودل 
ييأ الجهاا الرر ى المكل  يحماية ا فراد  وا فراد المستفيديأ مأ 
عدمات الجهاا الرر    فإلا لي يجدوا ما يسد حاجاتهي هصيحوا لنيلة 

 أ المجتمع.مولوتة تهدد كيا
ــه 2 ــة لتطبي ــة المؤدي ــاني: مــا العوامــل المجتمعي ــائج التســاؤل الفرعــى الث ـــ نت ـ

  ؟ الشرطة المجتمعية
مـن  يوجد فره معنوى ذو دلالة إحصائية بين استجابات المبحوثين الفرضية:

أفراد المجتم  والضباط حول العوامـل المجتمعيـة المؤديـة إلـى تطبيـه الشـرطة 
 المجتمعية:
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المتوسط المرجل والنسبة والوزنية والانحراف المعيارى ومستوى الدلالة  (2رقم ) جدول
للعوامل  مجتم  وضباط الجهاز الشرطى بالنسبةالالإحصائية اختبار "ت"  بين أفراد 

 المجتمعية المؤدية إلى تطبيه الشرطة المجتمعية

 م

العوامم المجتمعية المدد ـة  
ــرطة  ــم الشــــــ ا  تطبيــــــ

 المجتمعية 
 الدلالة T-Test ضباط الجهاز الشرطى  د المجتمعأفرا
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1 
ــد مشــكلة الجريمــة   تسا 
ــائم    ــبابها ووسـ ــو  أسـ وتنـ

 .تنىيذها
  دال **3.63 0.297 7 96.8 2.90 0.433 9 91.7 2.75

التكلىة الباه ة لأ هسة  2
  دال *2.05 0.441 10 95.0 2.85 0.440 11 91.3 2.74 مكاف ة الجريمة.

3 

تعقد المجتمعات المعاصرة 
وتعــدد مدسســاتها وز ــادة 
ا تمادهـــا  لـــى بعضــــها   

 .البع 

غير  1.17 0.697 14 80.6 2.42 0.579 14 83.8 2.51
  دال

ــبط   4 ــاهر الضـ ــع م ـ ترا ـ
غير  0.52 0.492 12 92.5 2.77 0.484 10 91.4 2.74 ع.غير الرسمى فى المجتم

  دال

5 

ضرورة التوسع فى و يىة 
ــرطة تشــــــمم أدوار   الشــــ
ويائيــــــــــة  ات طــــــــــابع  

 .ا تما ي

غير  1.13 0.349 9 95.3 2.86 0.393 8 93.7 2.81
  دال

6 

ــة الضـــبط  تىعيـــم من ومـ
الا تما ى التى تشبه لى  
 انـــب الأ هـــسة الأمنيـــة   
المدسســــــــــات العامــــــــــة  

 .اصة والأفرادوالخ

غير  1.70 0.311 8 96.4 2.89 0.383 7 94.1 2.82
  دال

7 
ازا ة لى  فكـر  د ـد   
لموا هــــة  هــــور أ ــــاط   

 مست دثة م  الجريمة
غير  1.03 0.270 2 98.2 2.95 0.285 1 97.0 2.91

  دال

8 

ــورة  كســــر  ــــا س الصــ
الذهنية المنطبعة فى  ه  
المــواطنين  ــ  الشــرطة    

نه الو يد وتليير فكرة أ
ــوط اىــــ  الن ــــام    المنــ

 وأم  المجتمع 

غير  1.91 0.227 3 98.2 2.95 0.318 2 96.2 2.89
  دال

9 

تليير النسـي  الا تمـا ى   
وز ـــــــادة الاضـــــــطرابات  
الا تما ية و م المشاكم 

 الا تما ية

  دال **3.77 0.204 1 98.6 2.96 0.372 6 94.5 2.84

10 
ــدمات  ــت دا   ـــــــ اســـــــ
شـــرطية تناســـب طبيعـــة   

 لمجتمع ا
غير  0.19 0.592 13 86.7 2.60 0.545 13 87.2 2.62

  دال

11 

ــع   ــ  المجتمــ ــيولية أمــ مســ
ــا   ــار  فيهــ ــب أا  شــ يجــ
ــات   ــراد ويطا ـ ــع أفـ جميـ

 المجتمع

غير  1.22 0.282 6 97.1 2.91 0.338 3 95.6 2.87
  دال

12 

تبنـــــى الجهـــــاز الأمنـــــى   
ــاد ة مـــع    ــىة الإرشـ الىلسـ
ــم دورهــل   المــواطنين لتىعي

 الأمنى 

غير  1.79 0.265 5 97.5 2.92 0.347 4 95.4 2.86
  دال

13 
التطور العلمى فـى مجـال   
ــس   ــى والتركي العمــم الأمن

  لى منع الجريمة مسبقًا
غير  1.46 0.413 11 92.8 2.78 0.455 12 90.3 2.71

  دال

14 

اهتمــام الأ هــسة الأمنيـــة   
بالبعــــــــــد الا تمــــــــــا ى 
والإنســــانى فــــى تقــــد ل    

  دماتها 

  دال *2.40 0.247 4 97.8 2.94 0.356 5 95.1 2.85

       ٪5٪* دال عند مستوى 1** دال عند مستوى 
  % لتعدد الاستجابات  100النسبة لا تساوى ـــــ    المصدر: جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان
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 ( عووووأ المتوسوووو  الموووورج  والنسووووية الوانيووووة 2تكشــــف نتــــائج الجــــدول رقــــم )
 "T-Test"الدلالوووووووة الإحصوووووووا ية اعتيوووووووار  ومسوووووووتو والإنحووووووورا  المعيوووووووار    

العوامـل المؤديـة حـول هفراد المجتمع والضويا   الدراسة مأ عينةلاستجايات 
 الشرطة المجتمعية.إلى تطبيه 

 فووراد المجتموووع هالميحوووثيأ موووأ  عينووة حصووا ية يووويأاتيوويأ وجوووود دلالووة  حيووث
 تية:وضيا  الرر ة فى كل مأ المتغيرات اه

 جوال يمتوسو   ريمـة وتنـوع أسـبابها ووسـائل تنفيـذهاتزايد مشكلة الج متغير
%عنود هفوراد المجتموع  هموا عينوة الضويا  91.7  ونسية وانيوة 2.75مرج   

% عنود مسوتو  دلالوة 96.8  والنسوية الوانيوة 2.90ف د يلغ المتوس  المرج 
%  وهوولا يعنووى هأ هوولا العاموول هعلووى عنوود ضوويا  الروور ة عنوو  يوويأ هفووراد 1

تيجووة من  يووة  أ العووامليأ فووى الجهوواا ا منووى هووي هكثوور المجتمووع   وهووله الن
دراية يحجي و ييعة و رق الجرا ي المرتكية  ومأ ثي فهي فى حاجة الى عدل 

التكلفـة الباهظـة :جهـزة متغير  أما سيل لت ليل جحمها وولاية المجتمع منها.
 91.3ونسووية وانيووة  2.74 ف وود جووال يمتوسوو  موورج  يلووغ  مكافحــة الجريمــة

هفووراد المجتمووع  همووا عينووة الضوويا  ف وود جووال المتوسوو  الموورج  ينسووية %عنوود 
% وهووو هعلووى 5% عنوود مسووتو  دلالووة 95.0  والنسووية الوانيووة يلغووت 2.85

ووا عنوود الضوويا  م ارنووة يووأفراد المجتمووع وهووو يتمارووى مووع النتيجووة السوواي ة  هيضا
 مموووا يفسووور يوووأأ المجتموووع يتحمووول ميوووالغ  ا لوووة للولايوووة موووأ الجووورا ي والجووورا ي
المستحدثة  ومأ ثي تأتى الرر ة المجتمعيوة كعامول مو،ثر فوى ال ضوال علوى 

تغييــــر النســــيج الاجتمــــاعى وزيــــادة أمــــا متغيــــر  .سووووتيال االجوووورا ي يرووووكل 
 ف ود جوال يمتوسو  مورج    الاضطرابات الاجتماعية وحل المشاكل الاجتماعية

يلوغ  % عند هفراد المجتموع  هموا عينوة الضويا  ف ود94.5ونسية وانية  2.84
% 1عنوود مسووتو  دلالووة  % 98.6والنسووية الوانيووة  2.96المتوسوو  الموورج  

وهووولا العامووول ت اريوووت نسووويت  يووويأ العينتووويأ  مموووا يفسووور ادراك هفوووراد المجتموووع 
وهفووووراد الم،سسووووة ا منيووووة يووووأأ التحووووولات المجتمعيووووة التووووى عارووووها المجتمووووع 
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لروور ة المصوور  عاصووة يعوود ثووورتيأ هفوورات تووداعيات فووى علالووة المجتمووع يا
تمكوووأ موووأ الاعتمووواد علوووى الرووور ة المجتمعيوووة كأحووود العيوووارات فوووى مواجهوووة 

اهتمام ا:جهزة ا:منيـة بالبعـد أما متغير  التغيرات التى ت،ثر على المجتموع.
ــــديم خــــدماتها ــــى تق ف وووود جووووال يمتوسوووو  موووورج    الاجتمــــاعى والإنســــانى ف

  ف ود يلوغ % يالنسية لعينة هفراد المجتمع  هما عينة الضيا95.1ونسية2.85
% عند مستو   97.8  هما النسية الوانية ف د يلغت 2.94المتوس  المرج  

ممووووا يرووووير الووووى هأ   % ت اريووووت نسووووية هوووولا العاموووول يوووويأ العينتوووويأ5دلالووووة 
الم،سسوووة ا منيوووة تتجووواوب يمرونوووة موووع كووول المت ليوووات المحليوووة والمجتمعيوووة 

 لمجتمع. والتركيا على التحسأ المستمر فى ت ديي العدمة ا منية ل

   وتتفق النتوا ر السواي ة موع الكثيور موأ نتوا ر الدراسوات السواي ة  التوى هروارت
الووى هأ مفهوووي ا مووأ لوود ت ووور فووى الع ووود ا عيوورل يوووتيرل متسووارعة ليتجوواوا 
المفهوووي الت ليوود  ال ووا ي علووى تفوورد ا جهووال الرسوومية يتح ي ووة. فكرووفت دراسووة 

ــرى ) وي رووامل يجووب هأ يرووارك هأ مفهوووي ا مووأ مفهوو (163: 2008الحري
: 2006) حربـــــةفوووووى تح ي ووووو  جميوووووع ل اعوووووات المجتموووووع. وهكووووودت دراسوووووة 

على ضرورل التوسع فى و يفة الرور ة لترومل ليامهوا يوا دوار الولا يوة (79
: 1997) البشـريلات ال ايع الاجتماعى والروا الودية. كما كروفت دراسوة 

لمواجهووووووة عووووووأ هأ روووووور ة المجتمووووووع هووووووى العيووووووار ا منووووووى المتوووووواا  (133
المروووكلات ا منيوووة المتفالموووة والإفووورااات الاجتماعيوووة السوووالية يسووويب ارتفووواع 

 Go) معووودلات الجريموووة يروووكل يفووووق امكانيوووات الرووور ة الرسووومية. ودراسوووة

Kham (2014  والتى كرفت عأ هأ مأ ههي عوامول ليواي الرور ة المجتمعيوة
ى علوووووى هوووووو مكافحوووووة الإرهووووواب وهأ الرووووور ة المجتمعيوووووة لهوووووا توووووأثيرا ايجووووواي

ن يمشــــحوت و خــــر الاسووووتعداد للتعوووواوأ مووووع الروووور ة. كمووووا توصوووولت دراسووووة 
الوووى وجوووود فجوووول كييووورل فوووى الث وووة وعووودي التعووواوأ يووويأ رجووول ا موووأ  (1990)

وهفوووراد المجتموووع فوووى مواجهوووة الجريموووة ليووول ولوعهوووا والولايوووة منهوووا. وه هووورت 
هأ موووووأ ههوووووي عوامووووول  هوووووور رووووور ة عدموووووة ( 95: 2010) جعفـــــردراسوووووة 
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ضووورورل التوسوووع فوووى و يفوووة الرووور ة لترووومل هدواراا ولا يوووة لات  المجتموووع هوووو
 وووايع اجتمووواع    وهأ مسووو ولية هموووأ المجتموووع يجوووب هأ يروووارك فيهوووا هفوووراد 
ول اعات المجتمع  والرضيوة فوى كسور حواجا الصوورل الت ليديوة المن يعوة فوى 
لهوووأ المووووا نيأ عوووأ الرووور ة  واسوووتحداث عووودمات رووور ية تناسوووب و يفوووة 

فة الوووى فاعليوووة تعووواوأ المجتموووع موووع الم،سسوووة ا منيوووة فوووى المجتموووع يالإضوووا
 الولاية مأ الجريمة.

  ويمكـــن تفســـير النتـــائج التـــى توصـــلت إليهـــا الدراســـة فـــى مجـــال العوامـــل
 ما يلي:  وءالمجتمعية المؤدية إلى تطبيه الشرطة المجتمعية فى ض

ياي يعملية وووو يعد جهاا الرر ة  هحد ههي ا جهال التى يستعدمها المجتمع لل 1
الضي  العاي للأمأ وللجرا ي والسلوكيات للموا نيأ فى المجتمع  ومع تاايد 

رتفاع هعداد ضحاياها  هصي  لااماا على الجهاا انسية الجريمة وتاايد و 
ستراتيجية محددل ا هدا  والت ييق االرر ى التوصل الى فكر جديد و 

لمجتمعية التى ت وي ستراتيجيات هى الرر ة اللعمل الرر ى احد  هله الا
على ل ييأ هساسييأ لمواجهة الجريمة يكافة هركالها وصورها هما الرر ة 

 والمجتمع يكافة هجهات  وم،سسات . 
وووو هناك علالة عكسية ييأ تغير ا وضاع الاجتماعية والنسير الاجتماعى فى 2

المجتمع وتصاعد حدل الاض رايات وعدي الاست رار  وييأ لول الجهاا 
ثر لياي الثورات التى مر يها المجتمع المصر  ه ى وا منى والمجتمع  الرر 

وما صاحيها مأ حدوث علل وانفلات فى جميع هجهال الدولة نتيجة عدي 
الاست رار السياسى على لول الجهاا ا منى الل  كاأ يجب علي  يدوره هأ 
تلا  للممتلكات  يتصد  يحكي و يفت     علل وعروج على ال انوأ واي

لعامة والعاصة  ويالتالى هصي  مأ الواجب اليحث عأ استراتيجية تدعي ا
 جهود الرر ة فى حف  الن اي ودعي الاست رار فى المجتمع. 

اال الجهاا ا منى يعانى مأ توتر العلالة يين  وييأ الموا نيأ فى  وووو كاأ وما3
لكثير المجتمع وتاايد حدل الاحت اأ يينهي  ا مر الل  ترتب علي  رفا ا
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مأ الموا نيأ لدور الرر ة والعمل فى جيهة مضادل لجهودها لإفساد ه  
يد مأ العمل على كسر  است رار وتع يل مسيرل ه  مجهود ومأ ثي كاأ لا

حاجا الصورل السليية المن يعة فى لهأ الموا نيأ عأ الرر ة وتحسيأ 
ا منى  ي ى المجتمع فى دعي ومساندل الجهاايالعلالة يينهما  رري ة هأ 

والانصياع الى التعليمات والالتااي يال انوأ وضرورل هأ تتعلى الرر ة عأ 
ممارساتها السليية  وهأ تكث  مأ تواجدها ا منى وهدا ها المهنى فى عدمة 

 الموا نيأ وحماية مصالحهي. 
وووو يجب على الجهاا ا منى فى المجتمع تينى الفلسفة الإررادية مع 4    

يل دورهي ا منى عأ  ريق ايادل الحملات ا منية  وا دلة الموا نيأ لتفع
الإررادية التى تساعد الموا نيأ على تولى ع ر الجريمة والعن  والحد مأ 
 الفوضى واللعر ييأ ا فراد حتى ينعي المجتمع يا مأ والسلاي الاجتماع . 

وييأ الرر ة ووووو ي ع على كافة م،سسات المجتمع مس ولية توثيق التعاوأ يينها 5
مأ علال من ومة عمل متجانسة تح ق ا هدا  الم لوية  وتكلل الجهود 

 الميلولة يالنجاا والاست رار. 
ووووو تغير المفهوي الت ليد  للأمأ فى اهونة ا عيرل ولي تعد الرر ة وحدها 6

المكلفة والمنو  يها مكافحة الجريمة والعن   يل هصي  الرعار السا د هو 
مس ولية الجميع وهأ ا جهال التنفيلية ليست الوحيدل ال ا مة على هأ ا مأ 
 تح ي  . 

ووووو هصي  مأ الواجب على الجهاا ا منى اهأ هثنال ليام  يمحارية الجريمة 7
وكل ما مأ رأن  الإعلال يالن اي العاي  هأ يتوج جهوده يأدوار ولا ية لات 

مما يدفعهي الى الالتناع سمة اجتماعية تستجيب لرضيات هفراد المجتمع  
يدورها وتايد مأ اصرارهي للعمل والتعاوأ معها لدعي است رار المجتمع 

 وايادل الرعور يالا م ناأ ييأ هفراده. 
ائف الاجتماعية للشرطة ــ نتائج التساؤل الفرعى الثالا: ما الوظ3

 ؟المجتمعية
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من  مبحوثينيوجد فره معنوى ذو دلالة إحصائية بين استجابات ال الفرضية:
 :للوظائف الاجتماعية للشرطة المجتمعية أفراد المجتم  والضباط

المتوسط المرجل والنسبة والوزنية والانحراف المعيارى ومستوى الدلالة  (3جدول رقم )
الإحصائية اختبار "ت"  بين أفراد المجتم  وضباط الجهاز الشرطى بالنسبة للوظائف 

 الاجتماعية للشرطة المجتمعية

 م

 ضباط الجهاز الشرطى  أفراد المجتمع لو ـــائفا

  

T-Test 

  

  الدلالة

ط
س

المتو
 

سبة الوزنية %
الن

 

ب
ترتي

ال
 

ى
ف المعيار

نحرا
لا

ا
 

ط
س

المتو
 

سبة الوزنية %
الن

 

ب
ترتي

ال
 

ى
ف المعيار

نحرا
لا

ا
 

1 

العمـــم  لـــى ز ــــادة   

الثقــة المتبادلــة بــين    

أفــــــــراد المجتمــــــــع  

 .والأ هسة الأمنية

 دال  **3.19 0.178 2 98.9 2.97 0.328 4 95.9 2.88

2 

التكامـــــــــم بـــــــــين 

الأنشطة الا تما ية 

ــطة الأمنيــــة   والأنشــ

والمساهمة فى تن يل 

 الأنشطة المجتمعية.

 دال  *2.33 0.265 4 97.5 2.92 0.368 7 94.7 2.84

3 

ــات   ــة ازا ـــــ تلبيـــــ

الا تما ية والأمنيـة  

 للمواطنين.

 دال  **3.59 0.227 3 98.2 2.95 0.383 9 94.1 2.82

4 

ــاكم   ــة المشــ معالجــ

التــــــى يمكــــــ  أا  

ــبب ا  ــوا ســــــــ تكــــــــ

ــ   ــراف بعـــــ لانحـــــ

ــراد أو  الأفـــــــــــــــــــــــ

 .الجما ات

2.78 92.8 12 0.442 2.84 94.6 10 0.370 1.12 
غير  

 دال

5 

القضاء  لى العوامم 

ــدة  ــرة والمولـــ المبكـــ

 .للجريمة و   ها

2.73 91.0 15 0.499 2.76 92.1 14 0.498 0.55 
غير  

 دال

6 
الاتصـال   فتح ينوات

 .المباشر مع الجمهور
2.84 94.5 8 0.372 2.85 95.0 9 0.360 0.31 

غير  

 دال

7 

ــى   ــواط   لـ ــث المـ  ـ

المشاركة الإيجابيـة  

والعمــــــــــم بــــــــــرو  

 .الجما ة

2.85 95.1 6 0.356 2.90 96.8 6 0.297 1.32 
غير  

 دال
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 م

 ضباط الجهاز الشرطى  أفراد المجتمع الو ـــائف

  

T-Test 

  

  الدلالة

ط
س

المتو
 

سبة الوزنية %
الن

 

ب
ترتي

ال
 

ى
ف المعيار

نحرا
لا

ا
 

ط
س

المتو
 

سبة الوزنية %
الن

 

ب
ترتي

ال
 

ى
ف المعيار

نحرا
لا

ا
 

8 

المبــادرة فــى موا هــة 

الجريمــــــــة بـــــــــتلير  

ال ـــــــروف المدد ـــــــة 

 .لىليها

2.79 93.0 11 0.448 2.81 93.5 12 0.449 0.32 
غير  

 دال

9 

ــة  ــو   جما ـــــ تكـــــ

أصدياء الشرطة م  

ــكاا ومــــــــ   الســــــ

مهامهــا الإبــ    ــ    

 أى مخالىات 

2.76 92.1 14 0.426 2.82 93.9 11 0.488 0.92 
غير  

 دال

10 

تنميـة ازـس الأمنـى    

واليق ة العامة لـدى  

 أفراد المجتمع 

2.86 95.5 5 0.342 2.91 97.1 5 0.282 1.33 
غير  

 دال

11 

تقــــــد ل الخــــــدمات  

الا تما ية والنىسية 

ــانى   ــى  عـ ــر التـ للأسـ

مـ  م ـاهر   أفرادها 

 الإ رام أو الانحراف 

 دال  *2.37 0.146 1 99.3 2.98 0.265 1 97.5 2.92

12 

ــام امـــــــ ت   القيـــــ

التو يـــة للمــــواطنين  

ــواد    ــاطر  ــــ بمخــــ

المـــــــرور وكيىيـــــــة  

 تىاد ها 

 دال  *2.04 0.337 8 95.7 2.87 0.415 13 92.7 2.78

13 

التعاوا مع من مـات  

المجتمـــع المـــدنى فـــى 

ــة   ــال مكاف ــــ مجــــ

  الجريمة

2.79 93.1 10 0.406 2.81 93.5 13 0.397 0.27 
غير  

 دال

14 

ــال  ــهام فـــى مجـ الإسـ

ــة   ــة الا تما ي الر ا 

ــة  ــا الر ا ـــــــ ومنهـــــــ

ــة  الأســـــر ة والر ا ـــ

ال  قــــــة للمىــــــر   

  نهل 

2.90 96.6 2 0.302 2.98 99.3 
1 

 مكرر
 دال  **3.21 0.146

15 

تأمين الأمـاك  العامـة   

المسدحمــــة كالأســــوا   

  وازدائم العامة

2.89 96.2 3 0.318 2.89 96.4 7 0.311 0.17 
غير  

 دال

 ٪5٪* دال عند مستوى 1** دال عند مستوى  
 %  لتعدد الاستجابات 100ـــ  النسبة قد لا تساوى المصدر: جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان 
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  ـــــة للشـــــرطة ( 3ل رلوووووي )تكرووووو  نتوووووا ر الجووووودو حـــــول الوظـــــائف الاجتماعي
  المووووورج  والنسووووية الوانيوووووة والإنحوووورا  المعيوووووار  عوووووأ المتوسوووو المجتمعيــــة

لاسووتجايات عينووة الدراسووة مووأ  "T-Test"ومسووتو  الدلالووة الإحصووا ية اعتيووار
 هفراد المجتمع والضيا . 

 فووراد هالميحوووثيأ مووأ  عينووة حصووا ية يوويأادلالووة فووروق لات  حيووث تيوويأ وجووود
 :المجتمع وضيا  الرر ة فى كل مأ المتغيرات ا تية

 زيــادة الثقــة المتبادلــة بــين أفــراد المجتمــ  وا:جهــزة ا:منيــة العمــل علــى 
عنوود عينووة هفووراد المجتمووع  همووا  %95.9ونسووية وانيووة 2.88يمتوسوو  موورج  

% دال 98.9والنسوية الوانيوة  2.97 عينة الضيا  ف د يلغ المتوس  المورج 
%  هوله الو يفوة هعلوى لود  الضويا  عوأ هفوراد المجتموع مموا 1عنود مسوتو  

ستكروووا   ووورق جديووودل لترسووويإ اى حووورو الم،سسوووة ا منيوووة علوووى ي،كووود علووو
التكامل بين ا:نشطة متغير أما الحوار وال مأنينة لد  كافة هفراد المجتمع  

 الاجتماعيــة وا:نشــطة ا:منيــة والمســاهمة فــى تنظــيم ا:نشــطة المجتمعيــة
% عنوود عينووة هفوووراد 94.7والنسووية الوانيوووة  2.84لفوود يلووغ المتوسووو  الموورج  

والنسوية الوانيوة   2.92جتمع  هما عينة الضيا  ف د يلوغ المتوسو  المورج  الم
ووا عنوود الضوويا  عووأ هفووراد 5% عنوود مسووتو  دلالووة 97.5 % وهووو مرتفووع هيضا

ف ود يلوغ  تلبية الحاجات الاجتماعية وا:منيـة للمـواطنينأما متغير  المجتمع.
المجتموع   % عنود عينوة هفوراد94.1والنسية الوانية  2.82 المتوس  المرج  

همووا النسووية الوانيووة فيلغووت  2.95همووا عينووة الضوويا  فيلووغ المتوسوو  الموورج  
تقــــديم الخــــدمات الاجتماعيــــة وجــــاء متغيــــر %. 1% عنوووود مسووووتو  98.2

والنفســـية ل ســـر التـــى يعـــانى أفرادهـــا مـــن مظـــاهر الإجـــرام أو الانحـــراف 
 % عنوود هفووراد المجتمووع  همووا عينووة97.5ونسووية وانيووة 2.92يمتوسوو  موورج  

% دال عنود  99.3والنسوية الوانيوة  2.98 الضيا  ف د يلغ المتوس  المرج 
%. ت اريووت نسووية هوولا المتغيوور يوويأ العينتوويأ مووأ الميحوووثيأ 5مسووتو  دلالووة 

مأ هفراد المجتموع والضويا  علوى ههميوة رعايوة المجتموع  كلتفاق امما يفسر 
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عووودماتها يكووول ف اتووو  موووأ هجووول تحلوووى الرووور ة يال وووايع الإنسوووانى عنووود ت وووديي 
ـــر ويوووالاعو للف وووات ا ولوووى يالرعايوووة.  ـــا متغي ـــة أم ـــام بحمـــلات التوعي القي

 ف ود جوال يمتوسو  مورج   للمواطنين بمخاطر حوادا المرور وكيفية تفاديهـا
هما عينة الضيا  ف د   % عند عينة هفراد المجتمع92.7ونسية وانية  2.78

عنووود مسوووتو  %  95.7ويلغوووت النسوووية الوانيوووة  2.87يلوووغ المتوسووو  المووورج 
الإسهام فى مجال الرعاية الاجتماعية ومنها وأخيراً جاء متغير %. 5دلالوة 

 2.90يمتوسووو  مووورج   الرعايـــة ا:ســـرية والرعايـــة اللاحقـــة للمفـــرج عـــنهم
% عنوود عينووة هفووراد المجتمووع  همووا عينووة الضوويا  ف وود يلووغ 96.6ونسووية وانيووة 

%. 1تو  دلالووة % عنود مسو 99.3والنسوية الوانيووة  2.98المتوسو  المورج  
سووتجاية ويلاحو  موأ نتوا ر هولا الجوودول هأ الرور ة المجتمعيوة ت ووي علوى الا

والتركيوووا علوووى الإنووودماج موووع المجتموووع المحلووو .  حتياجوووات المجتموووع الكافوووة 
التوى انتهوت الوى ههميوة  (2001)البلبيسى  تتفق الدراسة الحالية مع دراسوةو 

ودعووي الوووعى ا منووى لوود  ينووال الث ووة يوويأ الجمهووور ورجووال ا مووأ  وتكووريا 
الجمهوور يالصووورل التووى تثور  فوويهي تجنوويهي فووى الولووع فووى ا ع ووال المسووهلة 

: 2007) ل علــى دراسووة ا. و لولوووع الجوورا ي والحووافال لهووي علووى الإيوولاع عنهوو
فوووى هأ موووأ ههوووي المهموووات التوووى ي ووووي يهوووا هفوووراد المجتموووع موووع الرووور ة  (70

معوالفيأ  ن مووة المورور وحوول لحفو  ا مووأ ومحاريوة الجريمووة كانوت ضووي  ال
المروووكلات  وال ضوووايا ا سووورية  ومروووكلات الجيوووراأ  وا حوووداث يروووكل ود  
ومراليوووة السووولوك ضيووور ا علالووو   وحمايوووة ا حوووداث موووأ الانحووورا   وال يووواي 
يأعمووووال اليحووووث والتحوووور  عنوووود ولوووووع جريمووووة وت ووووديي المعلومووووات للروووور ة  

والمراليوووووة الليليوووووة للمنووووواال  وحراسوووووة المنرووووو ت العاموووووة  وا مووووواكأ التجاريوووووة 
هأ  (155: 2009)المنشــاويهوضووحت نتووا ر دراسووة . لحمايتهووا مووأ السوورلة

للروور ة المجتمعيووة عوودل مهوواي همنيووة  ومهوواي اجتماعيووة  وعدميووة  تتمثوول فووى 
متايعوة احتياجوات الحوى موأ و تف د هحووال ا سور المحتاجوة والف يورل وا رامول  

المعتلفووووووة  ينووووووال الحووووووى كا نروووووو ة  تنفيوووووول ا نروووووو ةو   العوووووودمات المعتلفووووووة
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تكووويأ جماعووة هصوودلال الروور ة للإيوولاع و الاجتماعيووة والرياضووية والترفيهيووة  
العمل علوى ايوادل ا واصور الاجتماعيوة ة و عأ ه  معالفات ن امية هو جنا ي

. يووويأ الجيوووراأ  العمووول علوووى حووول المروووكلات التوووى ت وووع داعووول ن ووواق الحووو 
عأ ههمية الدور الل  ت ووي  (13ــ12 :2014) البشريكرفت نتا ر دراسة 

ي  الرر ة المجتمعية فوى تح يوق التكامول يويأ ا جهوال ا منيوة والتريويوة موأ 
هجوول تنميووة وعووى الجموواهير والرووياب فووى كيفيووة الحوود مووأ الجريمووة وال ووواهر 
السليية  وارع الث ة ييأ ا جهال ا منية والتريويوة موأ هجول معالجوة المرواكل 

هأ للرووووووووور ة  Edward (2006) هروووووووووارت دراسوووووووووة. و   وووووووووةوالسووووووووولوكيات العا
المجتمعيوووة عاصوووية را ووودل فوووى الولايوووة موووأ الجريموووة  وت ليووول معووودلات الجووون  

  .وجرا ي العن  وسرلة الممتلكات

  (1999:89)أبــو شــامة وتعتلوو  النتووا ر السوواي ة للدراسووة مووع نتووا ر دراسووة 
عيوووة للحوووى التووى كروووفت عوووأ هأ مهووواي رووور ة المجتموووع هوووى المراليوووة الاجتما

دارل يعا  صدار نررل علالات عامة  وم،اسال الف ات الضعيفة  واي السكنى واي
 هندية الرياب.

  ويمكن تفسير النتائج التى كشفت عنها نتائج الدراسة فيما يتعله بوظـائف
وظــائف أساســية  هثلاثــالمتعــددة الشــرطة المجتمعيــة إلــى تصــنيف المهــام 

 على النحو التالي: 
 : وتشملمهام ا:منية الوظيفة ا:ولى: ال

 ووو تكويأ جماعة هصدلال الرر ة مأ السكاأ للإيلاع عأ ه  معالفات. 1
 ووو تنمية الحا ا منى والي  ة العامة لد  هفراد المجتمع. 2
 ووو ال ياي يحملات التوعية للموا نيأ يمعا ر حوادث المرور وكيفية تفاديها. 3
 فى مجال مكافحة الجريمة. ووو التعاوأ مع من مات المجتمع المدنى 4
 ووو تأميأ ا ماكأ العامة المادحمة كا سواق والحدا ق العامة. 5

 : وتشمل  الاجتماعية والخدمية: الوظائف الوظيفة الثانية



 التحولات المجتمعية نحو الشراكة المجتمعية : أسماء جابر على مهران د. 

 

79 

ووو معالجة المراكل التى يمكأ هأ تكوأ سيياا لانحرا  يعا ا فراد هو 1
 الجماعات. 

 دل للجريمة. ووو ال ضال على العوامل الميكرل المول2
 ووو فت  لنوات الاتصال الميارر مع الجمهور. 3
 ووو حث الموا أ على المراركة الإيجايية والعمل يروا الجماعة. 4
 ووو الميادرل فى مواجهة الجريمة يتغير ال رو  الم،دية اليها. 5

 : وتشمل الاجتماعية ا:منية : الوظائف الوظيفة الثالثة
  ة المتيادلة ييأ هفراد المجتمع وا جهال ا منية. ووو العمل على ايادل الث1
ووو التكامل ييأ ا نر ة الاجتماعية وا نر ة ا منية والمساهمة فى تنفيل 2

 ا نر ة المجتمعية. 
 ووو تليية الحاجات الاجتماعية وا منية للموا نيأ. 3
ادها مأ ووو ت ديي العدمات الاجتماعية والنفسية للأسر التى يعانى هحد هفر 4

 نحرا  والإجراي. لإم اهر ا
 ووو الإسهاي فى مجال الرعاية ا سرية والرعاية اللاح ة للمفرج عنهي.5
 ــ نتائج التساؤل الفرعى الراب : ما مبادئ الشرطة المجتمعية ؟4

من  الفرضية: يوجد فره معنوى ذو دلالة إحصائية بين استجابات المبحوثين
  :مبادئ الشرطة المجتمعيةل من أفراد المجتم  والضباط 
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المتوسط المرجل والنسبة الوزنية والانحراف المعيارى ومستوى الدلالة الإحصائية  (4جدول رقم )
 بالنسبة لمبادئ الشرطة المجتمعية اختبار "ت"  بين أفراد المجتم  وضباط الجهاز الشرطى

 م

-T ضباط الجهاز الشرطى  أفراد المجتمع المبادئ
Test لةالدلا 

 

ط
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ى
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1 
المسائلة المتبادلـة بـين   

 .الشرطة والمجتمع 
  دال *2.10 0.679 11 86.4 2.59 0.503 12 91.8 2.76

2 
ــو    ــول نح ــتلير والت  ال
ــرطى   ــم الشــــــ العمــــــ

 المجتمعي.
  غير دال 0.46 0.569 9 91.4 2.74 0.420 11 92.4 2.77

3 
الثقـــة المتبادلـــة بـــين   
الجهـــــــــاز الأمنـــــــــى  

 والجمهور.
  غير دال 1.75 0.204 1 98.6 2.96 0.291 3 96.9 2.91

4 

المشاركة مـ   انـب   
الجمهـــــــــــور فـــــــــــى  
الإ ـــراءات الويائيــــة  

  اربة الجريمة.

  غير دال 0.37 0.420 8 92.5 2.77 0.406 9 93.1 2.79

5 

ــع   ــام المجتمـــــــــ ييـــــــــ
والشرطة بالسعى نحو 
 م المشـك ت التـى   
تدثر سلب ا  لـى  ـودة   

 ازياة.

  دال *2.04 0.337 7 95.7 2.87 0.415 10 92.7 2.78

6 

ــاواة بـــين أفـــراد    المسـ
المجتمع لل صول  لى 
الخـــدمات الشـــرطية  

 .والا تما ية

  غير دال 0.19 0.227 2 98.2 2.95 0.236 1 98.0 2.94

7 

مركس ــــــة فــــــى  ال 
ــرطى   ــم الشــــــ العمــــــ
لوصول الخدمات لى  

 كم الأفراد.

  دال **4.21 0.311 6 96.4 2.89 0.513 14 89.9 2.70

8 
ــم   ــام  والتواصـ التضـ
المجتمعــــــــــى بــــــــــين  

 .المواطنين والشرطة
  غير دال 1.00 0.265 3 97.5 2.92 0.313 4 96.3 2.89

9 
ــد   ــف التوا ــــ تكثيــــ

 .الأمني
  غير دال 0.05 0.282 4 97.1 2.91 0.279 2 97.2 2.92

10 

انىتا   هاز الشـرطة  
 لى المجتمـع لتطبيـم   

ــ      ــوم الأمـــــــــ مىهـــــــــ
 الشامم.

  دال *2.41 0.297 5 96.8 2.90 0.396 7 93.5 2.81

11 

المسيولية الا تما يـة  
ــم  ــة وأا كـــ والأمنيـــ
ــه   ــع  ليـــ ــاا  قـــ لىنســـ
مســــــــــيولية  ــــــــــا  

 .مجتمعه

2.83 94.4 6 0.375 2.96 98.6 
 م 1

 كرر
  دال **3.88 0.204

12 

ــتثمار  تو يــــــف واســــ
ــراد  يـــــــــدرات الأفـــــــ
ــى أمــ    للم اف ــة  ل

  .واستقرار المجتمع

  دال *2.14 0.490 10 87.1 2.61 0.440 13 91.3 2.74

13 
ــاوا  ترييــــــــــة التعــــــــ
ــ    ــرطى وتحر ـــ الشـــ

  .مشاركة المواطنين
2.80 93.2 8 0.403 2.91 97.1 

4 
 مكرر

  دال **2.96 0.282

14 

محاولـــة التوصـــم لى  
ية تحسين لى سـا   آل

ــالأم    ــراد بـــــــ الأفـــــــ
ــة   الا تمــا ى وموا ه

 الجريمة 

2.84 94.7 5 0.368 2.92 97.5 
3 

 مكرر
  دال *2.33 0.265

 ٪  5٪   * دال عند مستوى 1** دال عند مستوى 
  % لتعدد الاستجابات100ـــــ النسبة قد لا تساوى  المصدر: جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان 
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الوانية  المتوس  المرج  والنسيةالى  (4) الواردل يالجدول رلي هرارت النتا ر
لاستجابات  T - Test"" نحرا  المعيار  ومستو  الدلالة الإحصا ية اعتياروالإ

 .مبادئ الشرطة المجتمعيةعينة الدراسة من أفراد المجتم  والضباط حول 
  حصا ية ييأ الميحوثيأ مأ هفراد المجتمعاحيث تييأ وجود دلالة 

 تية:  والميحوثيأ مأ ضيا  الرر ة فى كل مأ العيارات اه

  ــين الشــرطة والمجتمــ جــاءت ــة ب  2.76 يمتوسوو  موورج  المســائلة المتبادل
% عنووود هفوووراد المجتموووع  هموووا عينوووة الضووويا   ف ووود يلوووغ 91.8والنسوووية الوانيوووة 

% 5% عنوود مسووتو  دلالووة  86.4والنسووية الوانيووة  2.59المتوسوو  الموورج  
ع هلا الميده ييأ هفراد المجتمع عن  ييأ الضيا . مما يفسر ما ويلاح  ارتفا

الا كانت مياد  الرر ة تحمى الدولة هو الموا نيأ وهأ ت ييي سلوك الرر ة 
قيـــــام  والمووووووا نيأ يعووووود هحووووود الميووووواد  الراسوووووعة للرووووور ة المجتمعيوووووة. وجوووووال

المجتم  والشرطة بالسعى نحو حل المشكلات التى تـؤثر سـلبًا علـى جـودة 
%عنوود هفووراد المجتمووع  92.7والنسووية الوانيووة  2.78 يمتوسوو  موورج   لحيــاةا

%  95.7والنسوية الوانيوة  2.87هما عينة الضيا  ف د يلغ المتوس  المورج  
اللامركزيـة فـى العمـل الشـرطى لوصـول ثـم جـاءت  %.5عند مسوتو  دلالوة 

% حسووب 89.9ونسوية وانيووة 2.70يمتوسوو  موورج الخـدمات إلــى كــل ا:فــراد 
ونسووية 2.89هفووراد المجتمووع وجووالت عنوود عينووة الضوويا  يمتوسوو  موورج   هرال

انفتـا  جهـاز الشـرطة علـى وجوال  %.1%. عند مسوتو  دلالوة 96.4وانية 
والنسوية الوانيوة  2.81يمتوس  مورج  المجتم  لتطبيه مفهوم ا:من الشامل

% عنوووووود هفووووووراد المجتمووووووع  همووووووا عينووووووة الضوووووويا  ف وووووود يلووووووغ المتوسوووووو   93.5
جــاءت %. ثووي 1%عنوود مسووتو  دلالووة 96.8والنسووية الوانيووة   2.90الموورج 

المســئولية الاجتماعيــة وا:منيــة وأن كــل إنســان يقــ  عليــه مســئولية تجــاه 
% عنووود عينوووة هفوووراد 94.4  والنسوووية الوانيوووة 2.83يمتوسووو  مووورج   مجتمعـــه

% والنسووووية  2.96المجتموووع همووووا عينوووة الضوووويا  ف ووود يلووووغ المتوسووو  الموووورج  
توظيــف واســتثمار قــدرات وجــاء  %.1مسووتو  دلالووة %عنوود  98.6الوانيووة 
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ــى أمــن واســتقرار المجتمــ  ــراد للمحافظــة عل ف وود يلووغ المتوسوو  الموورج   ا:ف
%عنووود عينوووة هفوووراد المجتموووع  هموووا عينوووة هفوووراد  91.3والنسوووية الوانيوووة  2.74

%عنوووود  87.1والنسووووية الوانيووووة  2.61الضوووويا  ف وووود يلووووغ المتوسوووو  الموووورج  
ترقيـــة التعـــاون الشـــرطى وتحريـــك مشـــاركة  ثـــم جـــاء% 5مسوووتو  دلالوووة 
% عنووووود هفوووووراد  93.2والنسوووووية الوانيوووووة  2.80يمتوسووووو  مووووورج   المـــــواطنين

والنسوية الوانيوة  2.91المجتمع  هما عينة الضيا  ف ود يلوغ المتوسو  المورج  
محاولة التوصل إلـى  ليـة تحسـين وجاء %. 1% عند مستو  دلالة 97.1

ـــاعى و  ـــةإحســـاس ا:فـــراد بـــا:من الاجتم يمتوسووو  مووورج   مواجهـــة الجريم
% عند هفوراد المجتموع  هماعينوة الضويا  ف ود يلوغ 94.7والنسية الوانية 2.84

% عنووود مسوووتو  دلالوووة  97.5%  والنسوووية الوانيوووة 2.92المتوسووو  المووورج  
5.% 

  يتيويأ موأ نتوا ر الجودول هأ هنواك متغيورات تت وارب نسويتها يويأ العينتويأ مووأ
لى عند الضيا  م ارنوة يوأفراد المجتموع مموا الميحوثيأ  ويعا المتغيرات هع

يرووير الووى ادراك من ومووة ا مووأ العوواي يووأأ الموووا أ هووو المسووتهد  وحجووا 
الاوايوة فووى العودمات الروور ية المعتلفوة وهووو ا سواا فووى الم،سسوة ا منيووة  
 مما ي،كد على هأ الرر ة المجتمعية ت وي على ا مأ الاجتماعى الرمول .  

 التووى  (257، 2008) اللحيــداي ة جا ياووا مووأ نتووا ر دراسووة وتتفوق النتووا ر السوو
ه هرت هن  مأ ههوي الميواد  التوى ت ووي عليهوا الرور ة المجتمعيوة هوى ادراك 
هفووووراد المجتمووووع لمسوووو ولياتهي ا منيووووة تجوووواه مجووووتمعهي تهيوووو هي لت يوووول الروووور ة 
المجتمعيووة  وحوورو هفووراد المجتمووع علوووى حمايتوو  يعوواا انضوومامهي للرووور ة 

هأ ضالييوووووة جمهوووووور  (2005:34لمنشـــــاوي). ه هووووورت دراسوووووة االمجتمعيوووووة
الدراسوووة موافوووق موووأ حيوووث الميوووده علوووى فكووورل الرووور ة المجتمعيوووة وهأ الولوووت 

 مناسب جداا لتنفيل هله الفكرل والعمل يها.
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وفى ضوء النتائج التى توصلت إليها الدراسـة فـى مجـال المبـادئ وا:سـس 
 ما يلي: التى تقوم عليها الشرطة المجتمعية يتضل 

ووووو الث ووة يوويأ الجهوواا ا منووى وهفووراد المجتمووع هووى حجوور ا سوواا لينووال الروور ة 1
المجتمعيووووة فووووى المجتمووووع  ووسوووويلة لإعووووادل تحسوووويأ التواصوووول يوووويأ الروووور ة 
والمجتمع والفرصة لتكثي  جهودهي وتوحيودها لل ضوال علوى المروكلات التوى 

 يعانى منها المجتمع. 
يمسوو ولية سوووال مياروورل هو ضيوور مياروورل وواجووب ووووو يرووعر ا فووراد فووى المجتمووع 2

تجواه مجوتمعهي يتمثوول فوى التعوواوأ موع ال  اعووات وا جهوال المنووو  يهوا حفوو  
ا موووأ والسوووعى نحوووو اسوووت رار المجتموووع؛ وهأ الوصوووول الوووى الروووعور يا مووواأ 

 وال مأنينة يعتير مس ولية مرتركة ييأ الرر ة وهفراد المجتمع. 
والرر ة المجتمعية علالوة  رديوة فوإلا تح  وت المسواوال  ووو العلالة ييأ المساوال3

فوى حصوول ا فووراد علوى العوودمات ا منيوة والرور ية والاجتماعيووة نجو  ليوواي 
الروور ة المجتمعيووة فووى المجتمووع ونجوو  تفاعوول ا فووراد وتعوواونهي ومروواركتهي 

 لإحساسهي يالمساوال. 
ت ديي العدمات ا منيوة ووو يجب على الجهاا ا منى فى المجتمع عدي الاكتفال ي4

يل تدعيي صلتة يالموا نيأ عأ  ريق تكثيو  تواجوده ا منوى ومرواركت  فوى 
كافوووة المناسووويات الاجتماعيوووة  وحووول المروووكلات التوووى تعتووورا حيوووال ا فوووراد  
والتعلوووى عوووأ المركايوووة فوووى العمووول حيوووث يمكوووأ للجهووواا ا منوووى ت وووديي كافوووة 

 ا. العدمات للموا نيأ وتسهيل سُيل الحصول عليه
يجعول  ي والو  اوضمانا  ارادعا  اووو ت ل المسا لة ييأ ا فراد والجهاا الرر ى سلاحا 5

الجميوووع يعمووول لمصووولحة المجتموووع واليعووود عوووأ رووويوع الفوضوووى وعووودي تحمووول 
المسوو ولية مووأ كوولا ال وورفيأ  ايماناووا يأنوو  لا هحوود فوووق ال ووانوأ  وهأ الم صوور 

كوول ا فووراد مووع الجهوواا  سووو  ينووال ع ايوو  ويالتووالى يعموول ويتعوواوأ ويتكووات 
 .الرر ى لعدمة مجتمع 
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 ــ نتائج التساؤل الفرعى الخامس: ما معوقات الشرطة المجتمعية ؟ 5
 : المعوقات الخاصة بأفراد المجتم  من وجهة نظرهم( أ)

لمعوقات  النسبةبالمتوسط المرجل والنسبة والوزنية والانحراف المعيارى  ( 5جدول رقم )
 لقة بأفراد المجتم  الشرطة المجتمعية المتع

 م

 أفراد المجتمع المعويــــــــات

 المتوسط
النسبة 

 % الوزنية
 الترتيب

الانحراف 
 المعيارى

 
 لا لى   د ما نعل

  %   %   % 

1 
 دم ايتنا  الجمهور 
بأهميتها وتردد  فى 

 المشاركة.
155 65.4 48 20.3 34 14.3 2.51 83.7 9 0.734 

2 
ــرة   ــو  فكـــــ غمـــــ

 شرطة المجتمعية.ال
198 83.5 35 14.8 4 1.7 2.82 94.0 3 0.428 

3 

نقص الو ى الأمنـى  
ــ     ــثير م ــام ك ولى ج
أفــراد المجتمــع  ــ     
ــاز   ــع الجه ــاوا م التع

 الشرطى وبرامجه

211 89 19 8 7 3 2.86 95.4 2 0.424 

4 
الن ــرة المتدنيــة مــ  
يبــم ر ــال الشــرطة 

 . ا  المواطنين
113 47.7 95 40.1 29 12.2 2.35 78.5 10 0.690 

5 
ترســـــيبات يديمـــــة   
 اطية لدى الجمهور 

    ر ال الشرطة.
176 74.3 57 24 4 1.7 2.73 90.9 7 0.484 

6 

ــود  ــدم و ــــــــــ  ــــــــــ
ــة  صـــ  يات كافيـ
للعاملين فى الشرطة 

 .المجتمعية 

183 77.2 51 21.5 3 1.3 2.76 92.0 5 0.457 

7 

ســـــــــوء اســـــــــتل ل 
الص  يات م  يبم 
بع  المتطو ين فـى  

 لشرطة المجتمعية.ا

181 76.4 30 12.6 26 11 2.65 88.5 8 0.669 

8 

 دم و ـى المـواطنين   
بطبيعــــة الخــــدمات  
التــى  قــدمها  هــاز   

 .الشرطة 

189 79.7 34 14.3 14 5.9 2.74 91.3 6 0.559 

9 
ضعف التواصم بـين  

 .الأم  والجمهور 
223 94.1 11 4.6 3 1.3 2.93 97.6 1 0.304 

10 

ــاركة  أا مشــــــــــــــــ
اركين فـــــــى المشـــــــ

ــة  ــرطة المجتمعيـ الشـ
ــ  الجمهــور بــدوا    م

 مقابم مادى 

85 35.5 48 20.2 104 43.9 1.92 64.0 11 0.891 

11 

ــيف   ــعوبة توصــــ صــــ
الأ مــــال الشــــرطية 
ــى يمكــــــ  أا   التــــ
ــراد  توكـــــم لى  أفـــ

 المجتمع.

193 81.4 36 15.2 8 3.4 2.78 92.7 4 0.490 

 % لتعدد الاستجابات 100النسبة قد لا تساوى ـ  ـــــ  المصدر: جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان
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والتوووى تعوووو المتوسووو  المووورج    (5النتوووا ر الوووواردل يالجووودول رلوووي ) تيووويأ
الشــرطة معوقــات التسووا،ل الفرعووى  نتووا رلوالنسووية والوانيووة والانحوورا  المعيووار  

 المتعلقة بأفراد المجتم   المجتمعية
ــ جووال فووى الترتيووب ا ول  ين ا:مــن والجمهــورمتغيــر ضــعف التواصــل ب

ـــر  وجـــاء%. 97.6ونسوووية وانيوووة   2.93يمتوسووو  مووورج   ـــوعى متغي ـــص ال نق
ــر مــن أفــراد المجتمــ  عــن التعــاون مــ  الجهــاز الشــرطى  حجــام كثي ا:منــى واج

  %  95.4والنسووية الوانيووة  2.86فووى الترتيووب الثووانى يمتوسوو  موورج   وبرامجــه
ث يمتوسوو  موورج  فووى الترتيووب الثالوو متغيــر غمــوض الشــرطة المجتمعيــة جووال
ـــر %وفوووى الترتيوووب ا عيووور  94.0ونسوووية وانيوووة  2.82 أن مشـــاركة جـــاء متغي

ى المشــاركين فــى الشــرطة المجتمعيــة مــن الجمهــور تكــون بــدون مقابــل مــاد
 %. 64.0والنسية الوانية 1.92يمتوس  مرج  

 ويتبين من النتائج ما يلي: 
الحيلولة دون تطبيه  ـــ إدراك عينة أفراد المجتم  بالمعوقات التى تقف فى1

 الشرطة المجتمعية.
ا:همية فى الحيلولة دون تطبيه  أفراد المجتم  شديدة رأهاـــ المعوقات التى 2

 تتمثل فيما يلي: الشرطة المجتمعية
 .ه ووو ضع  التواصل ييأ ا مأ والجمهور

حجاي كثير مأ هفراد المجتمع عأ التعاوأ مع  ب وووو ن و الوعى ا منى واي
 .الرر   الجهاا

 ج ووو ضموا فكرل الرر ة المجتمعية. 
 د ووو صعوية توصي  ا عمال الرر ية التى يمكأ هأ توكل الى هفراد المجتمع. 

أفراد المجتم  مهمة فى الحيلولة دون تطبيه  رأهاالمعوقات التى  ـــ 3
 : تتمثل فيما يلي الشرطة المجتمعية

 التى ي دمها جهاا الرر ة. ه وووو عدي وعى الموا نيأ ي ييعة العدمات 



 2020أبريل ( 3( العدد )80اب جامعة القاهرة المجلد )مجلة كلية الآد
  

 

86 

 ب وووو عدي وجود صلاحيات كافية للعامليأ فى الرر ة المجتمعية. 
ج ووو سول استغلال الصلاحيات مأ ليل يعا المت وعيأ فى الرر ة 

 المجتمعية. 
 د ووو ترسييات لديمة عا  ة لد  الجمهور عأ الرر ة ورجالها. 

 ه فى المراركة فى يرامجها. الجمهور يأهميتها وتردد لناعةهو وووو عدي 
أفراد المجتم  أقل أهمية فى الحيلولة دون تطبيه  رأهاـــ المعوقات التى 4

 تتمثل فيما يلي: الشرطة المجتمعية
 هوووو الن رل المتدنية مأ ليل رجال الرر ة تجاه الموا أ. 

ب وووو مراركة المراركيأ فى الرر ة المجتمعية مأ الجمهور يدوأ م ايل 
 . مادي

هأ مأ عوا ق فى  (3: 2005) هيريز الوتتفق النتا ر الساي ة مع دراسة 
ت ييق الرر ة المجتمعية للة التفاعل الاجتماعى ييأ الموا نيأ ورجال 

هأ هناك العديد مأ المفاهيي فى  (162: 2008) حريريال دراسةة. و الرر 
لوعى عأ الرر ة المجتمعية والتى يجب هأ تصح  عأ  ريق يث ا لو ةغالم

 (678: 2008)المطيرى علصت نتا ر دراسة  كما .التاي يمهامها وواجياتها
   أ.ضموا فى عملية فهي الرر ة المجتمعية لد  الموا  فى وجود

هأ ههي المعولات فى  (71: 2007) ل على يينما تعتل  مع دراسة 
فى ت ييق الرر ة المجتمعية مأ جانب هفراد المجتمع هى انصرا  هفراد 

مع عأ اللجول الى الرر ة فى مركلات المعدرات ي،ثر كثيراا  وت ديي المجت
معلومات عا  ة ضير سليمة  يالإضافة الى عدي التااي اليعا ي وانيأ مكافحة 

 ة.الجريمة والتعاوأ مع الرر ة وسول الفهي لفكرل الرر ة المجتمعي
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 ب ــــ المعوقات الخاصة الجهاز الشرطي:
 (      6جدول رقم )

المتوسط المرجل والنسبة والوزنية والانحراف المعيارى بالنسبة لمعوقات الشرطة    
 بالجهاز الشرطي المجتمعية المتعلقة

 م

ــة  المعويــــــات الخاصــــ

ــرطى   ــاز الشــــ بالجهــــ

 وضباطه   

 لا لى   د ما نعل
 المتوسط

النسبة 

 الوزنية

% 

 الترتيب
الانحراف 

 المعيارى

   %   %   % 

1 

ضــباط  ــدم ايتنــا  ال

ــة الشـــــــرطة   بأهميـــــ

 المجتمعية. 

55 59.1 25 26.9 13 14 2.45 81.7 11 0.730 

2 

غمـــــــــو  فكـــــــــرة 

الشرطة المجتمعية فى 

 .أ هانهل

47 50.5 27 29 19 20.4 2.30 76.7 12 0.791 

3 

البيرويراطية السائدة 

ــال  لـــــدى بعـــــ  ر ـــ

الشـــــرطة ورفضـــــهل  

 الاستجابة للتليير.

89 95.7 4 4.3 0 0 2.96 98.6 1 0.204 

4 

ــال  ــام بعـــ  ر ـ لى جـ

الأمـــــ   ـــــ  يبـــــول    

ــاركة   ــرة مشــــ فكــــ

الجمهور فـى الأ مـال   

 الأمنية. 

61 65.6 19 20.4 13 14 2.52 83.9 10 0.731 

5 

الن رة المهيية م  يبم 

ــم   ــواطنين لر ــــــ المــــــ

 .الشرطة

72 77.4 19 20.4 2 2.1 2.75 91.8 9 0.481 

6 

ــة   ــيبات يديمـــــ ترســـــ

 اطيـــة لـــدى ر ــــال   

 . الشرطة    الجمهور

21 22.6 19 20.4 53 57 1.66 55.2 15 0.827 

7 

نقـــــــــص المهـــــــــارات  

الا تما ية والإنسانية 

ومهــــــــارة تكــــــــو    

الع يــات لــدى بعــ   

 ر ال الشرطة.

45 48.4 17 18.3 31 33.3 2.15 71.7 13 0.896 

8 

لى سـا  بعــ  ر ــال  

الشرطة بقلة الأهمية 

وانعــدام الهيبــة  ــ ل 

مشـــاركة المـــواطنين  

لهــــــل فــــــى أ مــــــال    

 الشرطة.

18 19.7 25 26.9 50 53.8 1.66 55.2 16 0.787 
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9 

ــم   ــأا تطبي الا تقــاد ب

الشــــرطة المجتمعيـــــة  

 قلم م  الصـ  يات  

 المعوية لهل 

26 27.9 11 11.8 56 60.2 1.68 55.9 14 0.887 

10 

الافتقــــاد لى  الــــن ل  

ــد   ــى تىيـ ــوائح التـ واللـ

ــس  ــيل مراكـــــــ تن ـــــــ

ــم   ــا  قـ ــرطة بمـ الشـ

متطلبـــــات الشـــــرطة  

 ية المجتمع

82 88.2 9 9.7 2 2.1 2.86 95.3 4 0.406 

11 
ــعف الإمكانيـــات   ضـ

 الماد ة 
75 80.6 18 19.4 0 0 2.81 93.5 7 0.397 

12 

الشــعور المتبــادل بــين   

أفراد المجتمع والجهاز 

ــا    ــرطى أا  ـــ الشـــ

الشــــرطة المجتمعيـــــة  

صــعب كونــه  تطلــب 

الكثير م  التعد  ت 

فى الن ل والإ راءات 

 الشرطية 

83 89.2 8 8.6 2 2.1 2.87 95.7 3 0.396 

13 

ــرو    ــا  الــــــ انخىــــــ

ــال    ــدى ر ـ ــة لـ المعنو ـ

ــدم   ــرطة و ـــــــ الشـــــــ

شـــــــعورهل بالرضـــــــا 

 الو يىى     ملهل 

85 91.4 8 8.6 0 0 2.91 97.1 2 0.282 

14 

 دم و ود تواصم بين 

 هـــــــــاز الشــــــــــرطة  

والجهــات  ات الصــلة 

 بم اربة الجريمة 

79 84.9 14 15.1 0 0 2.85 95.0 5 0.360 

15 

نقـــــــــص التـــــــــدر ب  

المناســــــــب لر ــــــــال  

الشــرطة لمهــارات  ــم 

ــك ت  المشـــــــــــــــــــــــ

 الا تما ية

77 82.8 16 17.2 0 0 2.83 94.3 6 0.379 

16 
انشلال ر ال الشرطة 

 بأ مالهل التقليد ة 
80 86 13 14 0 0 2.86 95.3 

4 

 مكرر
0.349 

17 

 ـــدم وضـــو  آليـــات   

ــعف   ــم وضـــــ التطبيـــــ

 التخطيط والتدر ب 

81 87.1 12 12.9 0 0 2.87 95.7 
3 

 مكرر
0.337 

18 
ــة  ضــــــــــعف المتابعــــــــ

 والمسائلة 
73 78.5 20 21.5 0 0 2.78 92.8 8 0.413 

 الاستجابات % لتعدد100النسبة قد لا تساوى ــــ    المصدر: جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان
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والتى تعو المتوس  المرج    (6النتا ر الواردل يالجدول رلي ) تييأ
معوقات الشرطة التسا،ل الفرعى  نتا رلانية والانحرا  المعيار  والنسية والو 

 المجتمعية المتعلقة بضباط الجهاز الشرطي.
البيروقراطية السائدة لدى بعض رجال الشرطة  تغيرم أنف د تييأ 

والنسية 2.96يمتوس  مرج   فى الترتيب ا ول يريورفضهم الاستجابة للتغ
الرو  المعنوية لدى رجال الشرطة وعدم انخفاض جاء متغير  %98.6الوانية 

يمتوس  مرج  فى الترتيب الثانى  شعورهم بالرضا الوظيفى عن عملهم
إحساس بعض رجال الشرطة بقلة وجاء متغير %  97.1ونسية وانية 2.91

فى الترتيب ا عير جال  ا:همية وانعدام الهيبة خلال مشاركة المواطنين لهم
 %.  55.2ة ونسية واني 1.66يمتوس  مرج  

 يتضل من الجدول السابه ما يلي:
أمام تنفيذ  عائقًاـــ وعى ضباط الجهاز الشرطى بالمعوقات التى تقف 1

 .الشرطة المجتمعية
الضباط إنها شديدة ا:همية فى الحيلولة دون قيام  رأهاـــ المعوقات التى 2

 تتمثل فيما يلي:الشرطة المجتمعية 
 لد  يعا رجال الرر ة ورفضهي الاستجاية للتغيير. ه وووو الييرولرا ية السا دل 

ب وووو انعفاا الروا المعنوية لد  رجال الرر ة وعدي رعورهي يالرضا 
 الو يفى عأ عملهي. 

أ نجاا الرر ة يأج وووو الرعور المتيادل ييأ هفراد المجتمع والجهاا الرر ى 
والإجرالات المجتمعية صعب كون  يت لب الكثير مأ التعديلات فى الن ي 

 الرر ية. 
د وووو الافت ار الى الن ي واللوا   التى تعيد تن يي مراكا الرر ة يما يح ق 

 مت ليات الرر ة المجتمعية. 
 هو ووووو عدي وضوا تليات الت ييق وضع  التع ي  والتدريب. 
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 و وووو انرغال رجال الرر ة يأعمالهي الت ليدية. 
الرر ة والجهات لات الصلة يمحارية ا ووووو عدي وجود تواصل ييأ جهاا 

 الجريمة. 
ا وووو ن و التدريب المناسب لرجل الرر ة العاو يمهارات حل المركلات 

 الاجتماعية. 
   ووووو ضع  الإمكانيات المادية واليررية. 

   وووو ضع  المتايعة والمسا لة. 
 ووووو الن رل المهينة مأ ليل الموا نيأ للرر ة.  ك
نها مهمة فى الحيلولة دون قيام الشرطة أالضباط  ها أر ات التى ــــ المعوق3

  فيما يلي:المجتمعية 
ه وووو احجاي يعا رجال ا مأ عأ ليول فكرل مراركة الجمهور فى ا عمال 

 ا منية. 
 ب وووو عدي التناع الضيا  يأهمية الرر ة المجتمعية. 
 ج وووو ضموا فكرل الرر ة المجتمعية فى هلهانهي. 

وووو ن و المهارات الاجتماعية والإنسانية ومهارل تكويأ العلالات لد  رجال  د
 الرر ة. 

فيما الضباط أقل أهمية فى قيام الشرطة المجتمعية  ها رأــــ المعوقات التى  4
 : يلي

 ه وووو الاعت اد يأأ ت ييق الرر ة المجتمعية ي لل مأ الصلاحيات الممنوحة لهي. 
 ة عا  ة لد  رجال الرر ة عأ الجمهور. ب وووو ترسييات لديم

ج وووو احساا يعا رجال الرر ة ي لة ا همية وانعداي الهيية علال مراركة 
 .الموا نيأ لهي

وفيما يتعلق يالمعولات العاصة يالرر ة المجتمعية حسب استجايات  
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مع عدد مأ نتا ر الدراسات الساي ة  متف ةعينة الضيا  فإأ النتا ر جالت 
ضرورل ضرا المفاهيي وت وير  يرأأ (11: 2005) الشعيبي راسةدا منه

لهنيات رجل الرر ة لت يل هله المراركة وعدي منافسة ل  فى هدال الواجب هو 
 بن إسماعيلودراسة  .هنها ت لل مأ ليمت  الاجتماعية هو هييت  وس  ا فراد

 التى هوضحت هأ مأ ههي عوا ق ت ييق الرر ة المجتمعية (140: 2005)
الى الن ي واللوا   التى تح ق  رهى ضموا فكرل الرر ة المجتمعية  والافت ا

مت ليات و يفة الرر ة المجتمعية  محدودية لدرل الرر ة على تغ ية مهامها 
والافت ار الى ال واعد الن امية   ا منية الت ليدية ومهامها الاجتماعية الجديدل

: 2008)الفقى ونتا ر دراسة    همنيةالتى تكفل مرروعية لياي الموا نيأ يمهاي 
المعولات التى تواج  الرر ة المجتمعية عاصة  التى هوضحت هأ ههي (427

  وهأ يعا الحكومات ضير داعمة أ النامية هن  مفهوي حديث نسيياافى اليلدا
الرر ة فى المستويات كما هأ يعا مس ولى   لإنرال الرر ة المجتمعية
و  مأ هأ يتنالا مفهوي الرر ة المجتمعية مع ا دنى ضير متعاونيأ  والع

يالإضافة الى ن ي الحكي والعو  والكراهية مأ الموا نيأ   مهاراتهي وعيراتهي
. كما تجاه الرر ة وعوامل اجتماعية مثل الف ر وانعداي العدمات ا ساسية

الى وجود فجول ييأ رجال ا مأ  (78: 2009) المنشاويتوصلت دراسة 
ة عأ سول تعامل يعا رجال ا مأ هو ل ول الإجرالات والجمهور ناتج

المتيعة معهي عند الإيلاع عأ الحالات  ولضع  ث ة الجمهور يهي نتيجة 
هأ مأ  Saddtrm Orinc (1996) ه هرت دراسة. و موال  سليية حدثت معهي

ههي الصعويات التى واجهت الرر ة المجتمعية هى عدي الانسجاي  والتوافق  
صل ييأ لادل المجتمعات المحلية ورجال الرر ة  وعاو  يعا وف داأ التوا

هفراد المجتمع عأ المراركة فى يرامر الرر ة المجتمعية  وهأ رجال الرر ة 
المجتمعية هصيحوا ضير لادريأ على تحويل ا فكار الن رية الى ت يي ات 

عأ هأ الرر ة Merrich، Davis Henderson (2003) وكرفت دراسة. ميدانية
مجتمعية واجهت صعويات عديدل تتمثل فى الافت ار الى التن يي المجتمعى ال

وتدنى مستو  الكفالل المهنية وعدي احتراي الجمهور يت ييق ال انوأ  وهن  ينيغى 
 على المجتمع هأ يحدد نمولج ما يتلا ي مع امكانيات  و روف .

حول تكشف النتائج السابقة الخاصة بمعوقات الجهاز ا:منى والتى تو 
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 عما يلي:دون تطبيه الشرطة المجتمعية 
االت متحجرل ولوانينها مع دل ويالية  وووو ن ي العمل فى ا جهال الرر ية لا1

وهسالييها عتي ة  وهأ الفكر لد  يعا رجال الرر ة مصاب يالجمود  
 وا عمال تتسي يالروتينية  وضع  ال درل على السعى نحو التغير. 

جهاا ا منى يالإحيا  وعدي الرضا الو يفى وانعفاا وووو يرعر الضيا  يال2
عرضة  الروا المعنوية  ولد يرجع للك الى هأ  ييعة عملهي تجعلهي

للمعا ر  يالإضافة الى ضع  مرتياتهي م ايل ساعات عملهي التى 
 .يعملونها

وووو تعد ال وانيأ والن ي واللوا   الرر ية ال ا مة ضير لادرل على تح يق مت ليات 3
حتى تع ى مساحة ال وانيأ لرر ة المجتمعية  فا مر يت لب تعديل تلك ا

مأ العمل لتح يق ههدا  الرر ة المجتمعية  وتن يي ا عمال والمهاي 
الجديدل والت ليدية للضيا   وتحدد ع وات عمل المت وعيأ حتى لا يحيدوا 

 عأ ا هدا  المرجول. 
ثة العهد عاصة فى المجتمعات ستراتيجية حدياوووو كوأ الرر ة المجتمعية 4

العريية  فهلا يعد معولاا هماي تحديد تليات العمل يها وت يي ها الى جانب 
ضع  التع ي  والتدريب للمراركيأ والمت وعيأ وضياب السياسة التى 

 تحدد  ري ة تنفيلها والتغلب على نواحى الن و التى ترويها. 
الت ليدية المعتاديأ عليها منل  انرغال رجال الرر ة يأعمالهيلد يعيق وووو 5

الرر ة المجتمعية التى تت لب تعديل فى  ييعة مهاي سنوات عديدل تنفيل 
 هعمالهي.

وووو يركل عدي الاتصال ييأ الجهاا الرر ى وا جهال ا عر  فى المجتمع 6
ويا عو ا جهال المعنية يمكافحة الجريمة والانحرا  ع ية هماي الرر ة 

عنى الحاجة الى تدعيي التواصل وتحديد المهاي المرتركة المجتمعية مما ي
عصية ل ياي الرراكة ا منية المجتمعية ييأ الجهاا  ايينهما حتى تكوأ هرضا 

 ا منى وم،سسات المجتمع. 
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 ؟ مقترحات التغلب على معوقات الشرطة المجتمعيةما  سادسًا:
من  المبحوثين يوجد فره معنوى ذو دلالة إحصائية بين استجاباتالفرضية: 

 الشرطة المجتمعية. لمقترحات التغلب على معوقات أفراد المجتم  والضباط
المتوسط المرجل والنسبة والوزنية والانحراف المعيارى ومستوى الدلالة الإحصائية  (7جدول رقم )

 ةمجتمعيلى معوقات الشرطة العمقترحات التغلب لاختبار "ت"  بين أفراد المجتم  وضباط الجهاز الشرطى 

 م

 ضباط الجهاز الشرطي أفراد المجتمع المقتر ات

T-Test الدلالة 
 

ط
س

المتو
سبة الوزنية 

الن
 

ب
ترتي

ال
ف  

نحرا
لا

ا
ى

المعيار
ط 

س
المتو

سبة الوزنية 
الن

 

ب
ترتي

ال
ف  

نحرا
لا

ا
ى

المعيار
 

1 

ضرورة تضـمين المنـاه    
ــة  ــة والتدر بيـــ التعليميـــ
مىـاهيل  ـ  المشــاركة   

 والشرطة المجتمعية

 دال 4.13 0.636 15 82.4 2.47 0.450 12 92.4 2.77

2 

التهيية العامة للمجتمـع  
ــرطى   ــاز الشــــــ والجهــــــ
لى  مي ــــــــا وتعر ىي ــــــــا   
ــو أدوار   ــا نحــــ وتثقيىي ــــ

 الشرطة المجتمعية

 دال 2.79 0.487 14 87.5 2.62 0.467 11 93.0 2.79

3 

التهيية الىنية والتدر بية 
للمشـــــــــاركين فـــــــــى  
الشرطة المجتمعية  يال 

ــاليب أدوار هــــــــل وأســــــ
  ملهل

 دال 3.80 0.420 10 92.5 2.77 0.220 1 98.3 2.95

4 

ــوائح  لىصــدار الــن ل والل
التـــــى تو ـــــد الأســـــس 
ــة بـــين  الن اميـــة للع يـ
الشــــــــرطة والأفــــــــراد  
المشـــــاركوا لو يىـــــة  

 الشرطة المجتمعية

2.90 96.8 3 0.297 2.90 96.8 4 0.297 0.01 
غير 
 دال

5 

ــراءات   ــيص الإ ـــــ تقلـــــ
لأن مــة الروتينيــة فــى ا 

ــدم   ــى  ـــ ــة التـــ الأمنيـــ
ــكم   ــواطنين بشــــــ المــــــ

 .مباشر

2.88 95.9 5 0.328 2.81 93.5 9 0.397 1.53 
غير 
 دال

6 

ــرام    لى ــداد وتصــميل ب
ــوافس   ــة   ــة و ط تدر بي
ــة  ــة ومعنو ــــــــــ ماد ــــــــــ
ــو ين   ــواطنين المتطــ للمــ
والمشــاركين بالشــرطة  

 .المجتمعية

2.89 96.2 
4 

 مكرر
0.318 2.91 97.1 3 0.282 0.78 

غير 
 دال

7 

ــسة   ــام أ ه ضــرورة اهتم
الشرطة بتليير مىـاهيل  
ييادتهــا وبتطــو ر ن ــل    
ــها بمــــــا  قــــــم     ملــــ
مشاركة المواطنين فـى  
الخدمات الأمنية و قم 
لها مشاركتها فـى  ـم   

 .مشاكم المجتمع

2.93 97.7 2 0.251 2.97 98.9 1 0.178 1.43 
غير 
 دال
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 م

 ضباط الجهاز الشرطي أفراد المجتمع المقتر ات

T-Test الدلالة 
 

ط
س

المتو
 

سبة 
الن

الوزنية
ب 

ترتي
ال

ف  
نحرا

لا
ا

ى
المعيار

ط 
س

المتو
 

سبة 
الن

الوزنية
ب 

ترتي
ال

ف  
نحرا

لا
ا

ى
المعيار

 

8 

ــاد ة  لى ــــداد الأدلــــة الإرشــ
ــو يتهل  ــدف تـ للمـــواط  بهـ
ــ    ــة مــــ ــة الويا ــــ بكيىيــــ

 .الجريمة

2.82 94.1 9 0.383 2.74 91.4 11 0.440 1.55 
غير 
 دال

9 

اصم وازوار الاهتمام بالتو
المشــتر  بــين ر ــال الأمــ   
والمــواطنين لتعس ـــس مىهـــوم  

 العمم الأمنى 

 دال 2.50 0.227 2 98.2 2.95 0.342 6 95.5 2.86

10 

 مم دورات تدر بية لر ال 
الشــرطة فــى الــدول التــى    
ــرام    ــم بـــ ــبقب بتطبيـــ ســـ

 .الشرطة المجتمعية

2.85 94.9 7 0.360 2.89 96.4 5 0.311 1.11 
غير 
 دال

11 
التأكيد  لى دور المـواط   
فــى الويا ــة مــ  الجريمــة    

 .لأنه ر م الأم  الأول
2.66 88.6 14 0.601 2.69 89.6 12 0.466 0.48 

غير 
 دال

12 
تن ــــــيل جما ــــــات مــــــ    
المــــواطنين تحــــب مســــمى   

 .أصدياء الشرطة
 دال 4.95 0.666 16 81.0 2.43 0.403 10 93.2 2.80

13 

ــات   ــين مدسســ ــيم بــ التنســ
ى و هاز الأم  المجتمع المدن

ــ     ــة م ــول للويا  لإيجــاد  ل
 .الجريمة

 دال 2.07 0.481 13 88.2 2.65 0.426 13 92.1 2.76

14 

تنشـــيط الجهـــود الراميــــة   
التـــــى تهـــــدف لى  تو يـــــة 
المــواطنين بأهميــة التطــو    
ــة  ــدمات الأمنيــــ لأداء الخــــ

 ل.ولىزالة الرهبة م  نىوسه

2.83  94.4 8 0.375 2.85 95.0 7 0.360 0.41 
غير 

 الد

15 
وضع آلية لتوفير المعلومات 
الأمنية وتيسير سبم تداولها 

 للويا ة م  الجريمة
2.86 95.2 

6 
 مكرر

0.351 2.83 94.3 8 0.481 0.52 
غير 
 دال

16 

تيسير مصالح المواطنين فى 
ــى   ــتمعهل ا لـ ــيط مجـ محـ
 ســهل فــى لى ــا  الشــرطة 

 .المجتمعية

2.89 96.5 4 0.308 2.88 96.1 6 0.325 0.33 
ير غ

 دال

 ٪5٪* دال عند مستوى 1** دال عند مستوى    

 % لتعدد الاستجابات  100النسبة لا تساوى ال المصدر: جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان ــــ   

المتوس  المرج  والنسية يروأأ ( 6النتا ر الواردل يالجدول رلي ) هوضحت
 T –Test"ية اعتيار "ومستو  الدلالة الإحصا نحرا  المعيار  الوانية والإ

مقترحات التغلب لاستجايات عينة الدراسة مأ هفراد المجتمع والضيا  يرأأ 
 على معوقات الشرطة المجتمعية.

فراد المجتمع هحصا ية ييأ الميحوثيأ مأ اوجود دلالة حيث تييأ 
 تية:اه المتغيرات والميحوثيأ مأ ضيا  الرر ة فى كل مأ
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لتعليمية والتدريبية مفاهيم عن ضرورة تضمين المناهج امتغير 
%  92.4والنسية الوانية  2.77يمتوس  مرج   المجتمعيةالمشاركة والشرطة 

 2.47عند عينة هفراد المجتمع  هماعينة الضيا   ف د يلغ المتوس  المرج 
العامة للمجتم  والجهاز الشرطى  التهيئةومتغير % 82.4والنسية الوانية 

يمتوس  مرج   المجتمعيةيًا نحو أدوار الشرطة إعلاميًا وتعريفيًا وتثقيف
عند عينة هفراد المجتمع  هما عينة الضيا  ف د  %93.0ونسية وانية  2.79

التهيئة أما متغير %  87.5  والنسية الوانية 2.62يلغ المتوس  المرج  
الفنية والتدريبية للمشاركين فى الشرطة المجتمعية حيال أدوارهم وأساليب 

% عند عينة هفراد 98.3ونسية وانية 2.95ال يمتوس  مرج  ف د ج عملهم
والنسية الوانية  2.77المجتمع  هما عينة الضيا  ف د يلغ المتوس  المرج 

الاهتمام بالتواصل والحوار المشترك بين رجال ا:من %. ومتغير  92.5
ونسية وانية  2.86يمتوس  مرج   والمواطنين لتعزيز مفهوم العمل ا:منى 

 عند عينة هفراد المجتمع  هماعينة الضيا  ف د يلغ المتوس  المرج  95.5%
نظيم جماعات من المواطنين تحت ومتغير ت%. 98.2والنسية الوانية 2.95

% عند عينة 93.2ونسية وانية 2.80يمتوس  مرج   مسمى أصدقاء الشرطة
والنسية  2.43هفراد المجتمع  هما عينة الضيا  ف د يلغ المتوس  المرج  

التنسيه بين مؤسسات المجتم  المدنى وأخيراً جاء متغير %.  81.0الوانية 
ونسية  2.76يمتوس  مرج   الجريمةوجهاز ا:من لإيجاد حلول للوقاية من 

% عند عينة هفراد المجتمع  هما عينة الضيا  ف د جال المتوس  92.1وانية 
 %. 88.2والنسية الوانية  2.65المرج  

رتفاع النسب عند عينة الموا نيأ ا جدول السابهويلاحظ من نتائج ال
نسيياا م ارنة عينة الضيا  مما يفسر لناعة الموا نيأ يالرراكة المجتمعية مع 
الجهاا ا منى فى العمل الرر    وهأ مراركتهي تعف  مأ هعيال الرر ة  

عتيارها يوت ة تجمع كل مكونات المجتمع  اوهأ تح يق الرر ة المجتمعية ي
ااالة المعي ات ييأ المراركيأ وتأهيلهي التاهيل المناسب والتوعية تت لب 
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 يأهميتها فى تفعيل ا مأ الاجتماع . 
منها تتفق نتا ر الجدول السايق مع كثير مأ نتا ر الدراسات الساي ة و 
هن  ليل ت ييق الرر ة المجتمعية يجب فى  (3 :2005)الزهيرى دراسة 

حربة  دراسةو   يي ات الناجحة فى هلا المجال.الاستفادل مأ جميع التجارب والت
يد مأ اعادل صياضة ا ساليب التدرييية مأ كل جوانيها  هن  لافى  (2006)

ساليب التدرييية هأ ترمل امكانية ا يد  ولا. لتتواكب مع فكرل الرر ة المجتمعية
عادل الن ر فى هياكل وتركيلاتو استعداي الت نيات الحديثة والتأللي معها    اي

عادل الن ر فى مصادر معلوماتها وهجهاتها  وهجهال وهن مة الرر ة العريية واي
التى ه هرت هأ تح يق المساوال  (263: 2008) اللحيد دراسة. و المعلوماتية

والعدالة الاجتماعية ييأ هفراد المجتمع وتيسير مصال  الموا نيأ فى محي  
دراسة  ا هوضحت . وممجتمعهي المحلى يسهي فى نجاا الرر ة المجتمعية

هأ نجاا الرر ة المجتمعية يرجع الى الصلاحيات مأ  (2012) الحسين
والسل ات الممنوحة للمتعاونيأ هسول يرجال الرر ة ويفضل التدريب والتأهيل 

البشرى دراسة  وما هوضحت  المناسب للمت وعيأ لل ياي يواجيات منع الجريمة.
معية هى تغييرات تن يمية م ومات نجاا الرر ة المجتمأ هأ  مأ (2014)

هادفة ومتدرجة تتناول الجانب التن يمى واليرر  والمادي  وتصميي يرامر 
 Termy Wilson(2005) وهرارت دراسة.احترافية موجهة للنشل والرياب وال لية

الى ايادل الدعي الماد  لت ييق الرر ة المجتمعية فى الولايات المتحدل 
هن  حتى ي وي الموا أ يدوره الفعال  (2001) تالعمراويينت دراسة . ا مريكية

هولاا مأ هأ يكوأ م تنعاا يأهمية   يد فى مجال ايادل فاعلية العمل الرر ى فلا
  ..دوره

ن  مأ هالتى هوضحت  ( 112، 2010)جعفر ولكنها تعتل  مع دراسة 
ههي الجهود التى يمكأ مأ علالها تفعيل رر ة عدمة المجتمع هى الامة 

المعارا السينما ية يالمدارا وا ندية للتوعية يدور رر ة المجتمع  الندوات و 
جرال اليحوث الميدانية  والتأكيد على دور الموا أ فى الولاية مأ الجريمة  واي
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لتحديد مركلات المجتمع ا منية والتأكيد على ههمية دور ا سرل فى المحاف ة 
 ..على ا مأ فى المجتمع

لب على معوقات تطبيه الشرطة فى ضوء نتائج مقترحات التغ
 المجتمعية يتضل ما يلي: 

ووو ضرورل تدريب وت وير مهارات وعيرات ا فراد المراركيأ فى الرر ة 1
المجتمعية والتحلى يالمهارات العلمية والاجتماعية والإنسانية التى تتي  لهي 

 ال درل على الالتااي والوفال يمهاي وو ا   العمل ا من . 
لى ا جهال ا منية التعلى عأ جمود الفكر  والروتيأ فى العمل ووو يجب ع2

والييرولرا ية فى اتعال ال رار  حتى تتمكأ مأ تغيير مفاهيمها ومعت داتها 
ا منية الت ليدية لترسيإ التناعهي وتأكيد ايمانهي يحتمية وضرورل الرر ة 

 المجتمعية وهلا يت لب: 
صدار و   هووو تعديل الن ي ال ا مة لرار لوا   مستحدثة ومت ورل ت،سا لياي واي اي

رراكة همنية مجتمعية ييأ الجهاا ا منى والمجتمع  والاعترا  يمساهمة 
من مات المجتمع الرسمية وضير الرسمية فى حل مركلات المجتمع وتح يق 

 است راره. 
ووو عمل دورات تدرييية لرجال الرر ة فى المجتمعات التى نفلت الرر ة و ب

حتى تتض  الفكرل يركل عملى ويصورل ميدانية تمكنهي مأ  المجتمعية
تحصيل هكير لدر مأ المعلومات   والعيرات   والتجارب والاستفادل مأ 

 ستراتيجية فى مجتمعنا. الإيجاييات وتلافى السلييات عند ت ييق الا
ووو ولضماأ المراركة الفعالة مأ ليل جمهور المجتمع فى تنفيل الرر ة 3

جب الاهتماي يعدل محاور هامة يدعي وجودها الرراكة  وضيايها المجتمعية ي
 يهدي ه  محاولة ل يامها وه : 

وتيسير   هووو مساعدل ا فراد على حل مركلاتهي الاجتماعية والالتصادية 
مصالحهي وتليية احتياجاتهي يجعلهي ي تريوأ مأ المجتمع ويسعوأ نحو 
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 ت دم  واست راره. 
لحهي وعدماتهي ويا عو فى محي  الجهاا الرر ى ب ووو ضرورل تسهيل مصا

 ن  ي رب المسافة يينهي وييأ رجال الرر ة وتايد مأ درجة ولا هي للجهاا 
 ا من . 

عداد ا دلة الإررادية وعمل ندوات ث افية تساعد الفرد على إج ووو الاهتماي ي
للها رجل ايادل الوعى ا من   والث افة ا منية وتوض  لهي الجهود التى يي

الرر ة مأ هجل   فتايد درجة تعاون  معهي ومراركت  لهي يسيب احساس  
 يصعوية ما يلالي  مأ هجل راحة وسلامة ا فراد فى المجتمع. 

د ووو يجب اعداد ع ة عمل للمراركيأ والمت وعيأ رعارها ا مأ مس ولية 
له الجميع وهأ تهد  الى هأ يكوأ الموا أ رجل ا مأ ا ول  وتضمأ ه
  الع ة حوافا مادية ومعنوية للأفراد المراركيأ فى عمل الرر ة المجتمعية

وتتي  لهي الحصول على المعلومات التى تساعدهي   ترجعهي على المراركة
 على ال ياي يمهامهي وتنفيل هدوارهي الميتغال.
 خامسًا: النتائج العامة للدراسة وتوصياتها:

 أ ـــ نتائج الدراسة:
 عينة حصا ية ييأاف د تييأ وجود دلالة  هدا  الرر ة المجتمعيةووووو حول ه1

  ضيا  الرر ةمأ المجتمع  هفرادالميحوثيأ مأ 
تناالياا فى  لعينة أفراد المجتم مثلت ههدا  الرر ة المجتمعية يالنسية 

كسر الحاجا النفسى لد  هفراد   و تكريا ن رية ا مأ مس ولية الجميع
الرر ة  وتحسيأ الصورل اللهنية للرر ى لد  المجتمع  والعو  مأ رجل 

سرعة الإبلاغ عن و، نرر الوعى ا منى والحد مأ الفوضى  و هفراد المجتمع

ايادل رضا ، ووقوع الانحرافات والمخالفات والتواصل مع الجهات المختصة
تمكيأ ا سرل والم،سسات العامة   و ضيا  الجهاا الرر ى عأ عملهي

ى مأ دورهي الولا ى مأ الجريمة والحد منها  والعاصة والمجتمع المحل



 التحولات المجتمعية نحو الشراكة المجتمعية : أسماء جابر على مهران د. 

 

99 

 . هما ييأتكويأ جماعة هصدلال الرر ة لت وية علالة الرر ة يالمجتمع
تكريا ن رية تمثلت ههدا  الرر ة المجتمعية تناالياا فى ف د عينة الضباط 

كسر الحاجا النفسى لد  هفراد المجتمع  والعو  و   ا مأ مس ولية الجميع
  وتحسيأ الصورل اللهنية للرر ى لد  هفراد المجتمع مأ رجل الرر ة 

  ونرر الوعى ا منى والحد ايادل رضا ضيا  الجهاا الرر ى عأ عملهيو 
تمكيأ ا سرل والم،سسات العامة والعاصة والمجتمع المحلى مأ الفوض   و 

سرعة الإيلاع عأ ولوع و  مأ دورهي الولا ى مأ الجريمة والحد منها
تكويأ جماعة   و عالفات والتواصل مع الجهات المعتصةالانحرافات والم

 هصدلال الرر ة لت وية علالة الرر ة يالمجتمع.
العوامل الم،دية الى ت ييق الرر ة المجتمعية  حول ووووو هوضحت النتا ر 2 

فراد المجتمع وضيا  هالميحوثيأ مأ  عينة حصا ية ييأاوجود دلالة 
تناالياا  فى  لعينة أفراد المجتم يالنسية فتمثلت العوامل المجتمعية الرر ة  

  اهتماي ا جهال ا منية ياليعد الاجتماعى والإنسانى فى ت ديي عدماتها
تغيير النسير الاجتماعى وايادل الاض رايات الاجتماعية وحل المراكل و 

التكلفة   و تاايد مركلة الجريمة وتنوع هسيايها ووسا ل تنفيلها  و الاجتماعية
تغيير فتمثلت فى  أما بين عينة الضباط. جهال مكافحة الجريمةالياه ة  

النسير الاجتماعى وايادل الاض رايات الاجتماعية وحل المراكل 
اهتماي ا جهال ا منية ياليعد الاجتماعى والإنسانى فى ت ديي   و الاجتماعية
التكلفة و  تاايد مركلة الجريمة وتنوع هسيايها ووسا ل تنفيلها  و عدماتها

 .لياه ة  جهال مكافحة الجريمةا
فروق لات دلالة  تييأ وجود  حول الو ا   الاجتماعية للرر ة المجتمعيةووووو 3

  فجالت حصا ية ييأ عينة الميحوثيأ مأ افراد المجتمع وضيا  الرر ةا
ت ديي العدمات مرتية تناالياا فى  عينة أفراد المجتم  الو ا   حسب هرال

لأسر التى يعانى هفرادها مأ م اهر الإجراي هو الاجتماعية والنفسية ل
الإسهاي فى مجال الرعاية الاجتماعية ومنها الرعاية ا سرية   و الانحرا 
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العمل على ايادل الث ة المتيادلة ييأ هفراد و والرعاية اللاح ة للمفرج عنهي  
التكامل ييأ ا نر ة الاجتماعية وا نر ة   و المجتمع وا جهال ا منية

تليية الحاجات   و نية والمساهمة فى تن يي ا نر ة المجتمعيةا م
ال ياي يحملات التوعية للموا نيأ يمعا ر و   الاجتماعية وا منية للموا نيأ
ت ديي جالت فى عينة الضباط  . هما ييأحوادث المرور وكيفية تفاديها

جراي العدمات الاجتماعية والنفسية للأسر التى يعانى هفرادها مأ م اهر الإ
الإسهاي فى مجال الرعاية الاجتماعية ومنها الرعاية ا سرية و   هو الانحرا 

العمل على ايادل الث ة المتيادلة ييأ هفراد   و والرعاية اللاح ة للمفرج عنهي
  تليية الحاجات الاجتماعية وا منية للموا نيأو المجتمع وا جهال ا منية  

نر ة ا منية والمساهمة فى تن يي التكامل ييأ ا نر ة الاجتماعية وا و
ال ياي يحملات التوعية للموا نيأ يمعا ر حوادث و ا نر ة المجتمعية  
 .المرور وكيفية تفاديها

 بالنسبة لعينة أفراد المجتم وووو يينت النتا ر مياد  الرر ة المجتمعية 4 
تحسيأ احساا ا فراد يا مأ الاجتماعى لمحاولة التوصل الى تلية 

المس ولية الاجتماعية وا منية وهأ كل انساأ   والوعى ياجهة الجريمةومو 
انفتاا جهاا الرر ة على المجتمع   و ي ع علي  مس ولية تجاه مجتمع 

ترلية التعاوأ الرر ى وتحريك مراركة   و لت ييق مفهوي ا مأ الرامل
 تو ي  واستثمار لدرات ا فراد للمحاف ة على همأ واست رار  و الموا نيأ
لياي المجتمع والرر ة يالسعى نحو حل المركلات التى ت،ثر و    المجتمع

 .المسا لة المتيادلة ييأ الرر ة والمجتمعو  سلياا على جودل الحيال
. هما ييأ اللامركاية فى العمل الرر ى لوصول العدمات الى كل ا فرادو 

ة الاجتماعية مس وليلوعى يالافجالت المياد  تناالياا كالتال   و  عينة الضباط
محاولة التوصل   و وا منية وهأ كل انساأ ي ع علي  مس ولية تجاه مجتمع 

ترلية   و الى تلية تحسيأ احساا ا فراد يا مأ الاجتماعى ومواجهة الجريمة
انفتاا جهاا الرر ة على   و التعاوأ الرر ى وتحريك مراركة الموا نيأ
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كاية فى العمل الرر ى اللامر   و المجتمع لت ييق مفهوي ا مأ الرامل
لياي المجتمع والرر ة يالسعى نحو حل   و لوصول العدمات الى كل ا فراد

تو ي  واستثمار لدرات   و المركلات التى ت،ثر سلياا على جودل الحيال
تو ي  واستثمار لدرات   و ا فراد للمحاف ة على همأ واست رار المجتمع

 .عا فراد للمحاف ة على همأ واست رار المجتم
والتى أفراد المجتم ، ين بمعولات الرر ة المجتمعية العاصة ووووو جالت 5 

متغير ضع   مأ هأتناالياا وف اا للمتوس  المرج  والنسية الوانية  رُتِّيت
 2.93جال فى الترتيب ا ول يمتوس  مرج  و التواصل ييأ ا مأ والجمهور 

حجاي كثير مأ متغير ن و الوعى ا من جال%. 97.6والنسية الوانية  ى واي
هفراد المجتمع عأ التعاوأ مع الجهاا الرر ى ويرامج  فى الترتيب الثانى 

متغير ضموا الرر ة  % جال95.4والنسية الوانية  2.86يمتوس  مرج  
 %. 94.0ونسية وانية 2.82المجتمعية فى الترتيب الثالث يمتوس  مرج  

فى الرر ة المجتمعية مراركة المراركيأ  روفى الترتيب ا عير جال متغي
والنسية الوانية 1.92مأ الجمهور تكوأ يدوأ م ايل ماد  يمتوس  مرج  

 أ متغيرإفوحول المعوقات الخاصة بالجهاز الشرطى . % 64.0
 الييرولرا ية السا دل لد  يعا رجال الرر ة ورفضهي الاستجاية للتغيير

  جال %98.6 ةوالنسية الواني 2.96جال فى الترتيب ا ول يمتوس  مرج  
انعفاا الروا المعنوية لد  رجال الرر ة وعدي رعورهي يالرضا  متغير

ونسية وانية 2.91الترتيب الثانى يمتوس  مرج  فى  الو يفى عأ عملهي
الرعور المتيادل ييأ هفراد المجتمع والجهاا وجاء متغير %   97.1

 الرر ى هأ نجاا الرر ة المجتمعية صعب كون  يت لب الكثير مأ
فى الترتيب الثالث يمتوس   التعديلات فى الن ي والإجرالات الرر ية

وجال متغير احساا يعا رجال الرر ة %  95.7  ونسية وانية 2.87
ي لة ا همية وانعداي الهيية علال مراركة الموا نيأ لهي فى الترتيب ا عير 

 %. 55.2ونسية وانية  1.66يمتوس  مرج  
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التغلووب علووى معولووات الروور ة المجتمعيووة تيوويأ وجووود  م ترحوواتي وووووو فيمووا يتعلووق6
حصوووا ية يووويأ الميحووووثيأ موووأ افوووراد المجتموووع والميحووووثيأ موووأ ضووويا  ادلالوووة 

التهي وة الفنيوة مرتيوة تناالياوا فوى أفراد المجتمـ  ف د جالت ترال عينة الرر ة  
  والتدريييوة للمروواركيأ فووى الروور ة المجتمعيووة حيووال هدوارهووي وهسوواليب عملهووي

هتموواي يالتواصوول والحوووار المرووترك يوويأ رجووال ا مووأ والموووا نيأ لتعايووا الاو 
تن وويي جماعووات مووأ الموووا نيأ تحووت مسوومى هصوودلال   مفهوووي العموول ا منوو 

التهي ة العامة للمجتمع والجهاا الرور ى اعلامياوا وتعريفياوا وتث يفياوا   و الرر ة
ليميوة والتدريييوة ضرورل تضميأ المناهر التعو   نحو هدوار الرر ة المجتمعية

التنسويق يويأ م،سسوات المجتموع   و مفاهيي عأ المراركة والرور ة المجتمعيوة
ـــة   هموووا يووويأ المووودنى وجهووواا ا موووأ لإيجووواد حلوووول للولايوووة موووأ الجريموووة عين

الاهتمووواي يالتواصووول والحووووار فجوووالت الم ترحوووات مرتيوووة تناالياوووا فوووى الضـــباط 
التهي ووة   فهوووي العموول ا منوو المرووترك يوويأ رجووال ا مووأ والموووا نيأ لتعايووا م

الفنيوووة والتدريييوووة للمرووواركيأ فوووى الرووور ة المجتمعيوووة حيوووال هدوارهوووي وهسووواليب 
 . عملهي

 ب ـــ الدلالات التطبيقية لنتائج الدراسة: 
 فى ضؤ ما كشفت عنه النتائج توصى الدراسة بما يلي: 

ة ووو ليل الرروع فى ت ييق الرر ة المجتمعية يجب الدراسة المتعم 1
 والمستفيضة لمياد ها وههدافها وتحديد دورها فى حماية المجتمع.

ووو وجوب ال ياي يإست لاع ره  هفراد المجتمع ليل ال ياي يتنفيل الرر ة 2
را هي حولها وت ييمهي لدور الم،سسة ا منية فى تالمجتمعية ومعرفة 

 المجتمع. 
يل الرر ة المجتمعية ويياأ ووو صياضة ال وانيأ والترريعات التى ت ر لانوناا يتفع3

 ح وق وواجيات ومهاي الا را  المراركة. 
نها مأ المرتكاات وو يجب تعايا الث ة ييأ الم،سسة ا منية وهفراد المجتمع  4
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 التى ت وي عليها الرر ة المجتمعية فهى عنصر حاسي لنجاحها وفاعليتها. 
 فراد والمن مات وووو وجوب تحديد واض  ل ييعة ا عمال المكلفيأ يها ا5

والهي ات المراركة فى تنفيل الرر ة المجتمعية  لتيسير عملها وعداي تداعل 
 عتصاصات. الا

وووو يجب تعايا الإحتراي الكامل للم،سسة ا منية يصفتها الجهة ا ولى المنو  6
رت ال يا وضاع المادية يها حف  ا مأ وا ماأ فى المجتمع  والا

تى يتي تعايا النواحى النفسية لدفعهي للعمل يألصى والاجتماعية للضيا  ح
 لدرل ممكنة.

وووو وتوفير الدعي الكافى لتأهيل لدرات ا فراد المراركيأ فى تنفيل الرر ة 7
 المجتمعية مأ هجل تحسيأ مراركتهي مع ال  اع ا من .
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 قائمة المراج   
 ( المراج  العربية:1)
اكة المجتمعيووة ودورهووا فووى تعايووا ا مووأ فووى دولووة مووريي: الروور  (2007)علووى  ال

 الإمارات العريية المتحدل   الرارل : مركا يحوث رر ة الرارلة.

صديق: التنسيق ييأ ا جهال الرسمية المياررل وضير المياررل  (1993)ايراهيووووووي 
فووووى مكافحووووة الجريمووووة  نوووودول تكاموووول ا جهووووال المعينووووة يمكافحووووة الجريمووووة  

 .ركا العريى للدراسات ا منية والتدريبالرياا: الم

ال اهرل   .جتماعالاعلي فى عاصرل المالن رية : روأتحو   لعت( 1999ايراهيي )
 .دار ضريب للرر والتوايع

الريوواا: هكاديميووة نوواي  العرييووة  .عيوواا: روور ة المجتمووع (1999)هيووو رووامة 
  .للعلوي ا منية

الرووارلة: مركووا  و نيووة ا منيووة.محموود ايووراهيي: هعلاليووات ال (2002) الاصوويع 
   .(35( العدد )9يحوث رر ة الرارلة  مجلة الفكر الرر    المجلد )

دور الرور ة المجتمعيوة فوى الولايوة موأ  :عصاي حسأ حسأ( 2016ا  رش )
الجريموووة: دراسوووة م ارنوووة يووويأ وجهوووة ن ووور رجوووال الرووور ة والمووووا نيأ فوووى 

جامعة م،توة  عموادل : ا ردأ ريية  رسالة دكتوراه ضير منرورل غال الضفة
 .الدراسات العليا

هولندا: ‚ ( اينك : فهي العمل الرر ى دليل لن اي ح وق الإنساأ 2007هوسى )
 .من مة العفو الدولية

يووايكر هحموود الحسوويأ: توجوو  الروور ة المجتمعيووة نحووو المجتمووع  (2012)يووايكر 
نروورل  فى منوع الجريموة ودوره فوى الكرو  عنهوا  رسوالة ماجسوتير ضيور م

 .السوداأ: ولاية العر وي  معهد اسلاي المعرفة

ليووووواب موسووووو : رووووور ة المجتموووووع. نموووووولج لعمووووول الرووووور ة   (1997)اليداينوووووة 
 ديسمير. (3)الرارلة: مجلة الفكر الرر ى العدد 
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محموووود يووووأ عيوووود الله: الروووور ة المجتمعيووووة ههوووودافها ومعولووووات  (2008)اليريوووود  
ت يي ووووات الروووور ة المجتمعيووووة   ت يي هووووا  نوووودول ا مووووأ مسوووو ولية الجميووووع

 (1/  23و  20الرياا  فى الفترل مأ 

نوووواي   الريووواا: هكاديميوووة .محمووود ا مووويأ: هروووور ة المجتموووع( 1997)اليرووور  
 العريية للعلوي ا منية  المجلة العريية  للدراسات ا منية والتدريب  المجلد

  .مايو (23) العدد (12)

ر ة المجتمعيووة فووى تح يووق التكاموول هحموود يووأ علوو : دور الروو (2014)اليروور  
ورلووة عموول م دمووة لنوودول العلالووة التكامليووة . يوويأ ا جهووال ا منيووة والتريويووة

العرييوووووة يووووويأ ا جهوووووال ا منيوووووة والتريويوووووة فوووووى الوووووو أ العريووووو   المملكوووووة 
ا مووووأ العوووواي  روووور ة من  ووووة ال صوووويي رووووعية  .السووووعودية: واارل الووووداعل 

 .الدراسات

نحوو ينوال انموولج  علو : نموالج الرور ة المجتمعيوة. هحمد يوأ (2009) اليرري
الريوواا  جامعووة نوواي  العرييووة   ت يي ووى فووى المملكووة العرييووة السووعودية 

 ضير منرورل. هللعلوي ا منية رسالة دكتورا
يروووير صوووال : الرووور ة المجتمعيوووة ودورهوووا فوووى الولايوووة موووأ  (2001)اليلييسوووى 

لإسوووتراتيجية يرووور   هيوووو مركوووا اليحووووث والدراسوووات ا: الجريموووة  هيوووو ي 
 . ي 

دور وو يفووووووة الروووووور ة  :عيوووووود الياسوووووو  يووووووأ عيوووووود الله (2005)يووووووأ اسووووووماعيل ا
المجتمعية فى تعايا التعاوأ ييأ الرر ة ومراكا ا حيال: دراسة مسوحية 
على مراكا هحيال مكة المكرمة  رسوالة ماجسوتير ضيور منروورل  الريواا: 

 جامعة ناي  العريية للعلوي ا منية.

 لرارلة: مجلة.اجيفري: تليات ت وير يرامر الرر ة المجتمعية( 2001) ريرييفي
 (.37) الفكر الرر    العدد
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هثور الصوورل اللهنيوة عنود رجوال الرور ة  التميمو :على حسأ  (2018)التميمى 
كلية تودريب الضويا   لسوي الدراسوات  اليحريأ:فى العلالة مع الموا نيأ  

 .العليا
الرسووووول: الروووووراكة يووووويأ روووور ة عدموووووة المجتموووووع  فا موووووة عيووووود( 2010) جعفوووور

دراسووة م ي وو  علووى عينووة  .والمن مووات المدنيووة لتح يووق ا مووأ الاجتموواع 
 .مأ رر ة عدمة المجتمع فى مديرية المحاف ة الوس    اليحريأ

مود جمة  محتر . ممارسات اليحوثيةلواالاجتماعية  الن رية( فيليب: 2012) جونا
 .والتوايع للنرر  ر العرييةال اهرل   مصالعواجة  ياسر 

ر ة المجتمعيووة فووى تح يووق رووثوور ت ييووق اله مهنووا:علووى سووويلي  (2018) يو الحووا
هعضووال المجووالا ا منيووة الروويايية ضوومأ ليووادل همووأ  .ا مووأ الاجتموواع 

وووا رسووالة دكتوووراه ضيوور منروووورل  ا ردأ  اللوويي العاصوومة فووى ا ردأ انمولجا
  .عمادل الدراسات العليا

)الرووووور ة( فوووووى مصووووور  صووووولاا: الموسسوووووة ا منيوووووة( 2012) عوووووروأتحووووواف  و 
وتحوووودايات الإصوووولاا  الموووو،تمر المصووووري  ملفووووات الإصوووولاا الم،سسوووو   

 .ال اهرل
 .جسور للنرر والتوايعالاجتماع. الجاا ر  علي الى مدعل ( 2012) حامد

جمووال رووحات  وهميوورل عيوود العايووا: الروور ة المجتمعيووة ( 2009) حييووب والعريوو 
 تماع   الإسكندرية  المكتب الجامعى الحديث.والدفاع الاج

محمووود عالووود: المت ليوووات الضووورورية لإعوووداد رجووول الرووور ة فوووى ( 2006)حريوووة 
: مفهووووي الرووور ة المجتمعيوووة الريووواا   ضوووول مفهووووي الرووور ة المجتمعيوووة

 .هكاديمية ناي  العريية للعلوي ا منية
مووواعى ودوره فوووى لن ووواي التريوووو  الاجتاعيووود الله محمووود هحمووود:  (2008) حريوووري

ترسيإ وتفعيل مفهووي الرور ة المجتمعيوة موأ من وور رورعى ورلوة م دموة 
لندول ا مأ مس ولية الجميع فى دورتها السنوية ا ولى  ت يي ات الرر ة 

 (.1/  23و  20المجتمعية  )الرياا  الفترل مأ 
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( جميوووول: ن ريووووات علووووي الاجتموووواع. عموووواأ   م،سسووووة الوووووراق 2015حمووووداو  )
 لتوايع.للنرر وا

عصووومت عووودل : الووودور الاجتمووواعى للرووور ة فوووى العوووالي الثالوووث  ( 1990) حنوووا
رسووووالة دكتوووووراه ضيوووور منرووووورل جامعووووة  .دراسووووة لحالووووة المجتمووووع المصووووري

   كلية اهداب  لسي علي الاجتماع.  الإسكندرية

  1عيوووووود العايا:الروووووور ة المجتمعيووووووة: المفهوووووووي وا يعوووووواد    (1998) ةعااعلوووووو
 ناي  العريية للعلوي ا منية. الرياا: هكاديمية

( هان :التحولات المجتمعيوة والصوورل اللهنيوة عوأ رجول الرور ة 2016عميا )
يناير   ال اهرل:  25فى المجتمع المصر    دراسة ميدانية لتداعيات ثورل 

 ( 3( الجال )76مجلة كلية اهداب   المجلد )
دارل هاموووووة الرووووور ( 2011) عيووووورت ة المجتمعيوووووة   وووووارق: التفووووواوا ا منوووووى واي

ثووار وسوويل مواجهوة الاامووات المجتمعيووة تالمو،تمر السوونو  السووادا عرور  
جامعووة عوويأ رووما  فووى الفتوورل مووأ  الناتجووة عووأ هحووداث الرييووع العريوو  

 ديسمير. 25  24
عيد الله مسوفر: مود  ملا موة الرور ة المجتمعيوة فوى المملكوة  (2005)الاهير  

  الريواا: هكاديميوة نواي  لنرور العريية السعودية  رسالة ماجستير ضير م
  0العريية للعلوي ا منية

  الريواا: هكاديميوة 1محجوب حسأ: الرر ة ومنع الجريمة.   ( 2001)سعد
 ناي  العريية للعلوي ا منية.

  الريوواا: جامعووة 1محمووود روواكر: مفوواهيي همنيووة  ج  (2010)سووعيد وتعووروأ 
 ناي  العريية للعلوي ا منية.

( جووووأ وجووووردوأ: موسووووعة علوووي الاجتمووواع   ترجموووة 2011سوووكوت ومارروووال )
عوووروأ  مراجعوووة وت وووديي: محمووود الجووووهري  ال ووواهرل: المركوووا تهحمووود اايووود و 

 ال ومى للترجمة. 
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محموود راروود: دور مراكووا الروور ة فووى العموول يمفهوووي الروور ة  (2006) سوول اأ
ادارل   الرووارلة:  المجتمعيووة الرووارلة واارل الداعليووة: الإدارل العامووة للروور ة

 مراكا الرر ة.

عوووووادل حسوووووأ علووووو : ن ووووواي الرووووور ة المجتمعيوووووة ودور العمووووول  (2006) السووووويد
مفهووي الرور ة المجتمعيوة  الريواا  جامعوة نواي   .الت وعى فوى تح ي و 
 العريي  للعلوي الامنية.

الرووووور ة المجتمعيوووووة ودعوووووي علالوووووة الث وووووة يووووويأ  ( محمووووود:2014)عيوووود الووووورحمأ 
ة دكتووراه ضيور منروورل   جامعوة ال واهرل: رسوال .الموا نيأ وجهاا الرور ة

 لسي علي الاجتماع. 
عيووووود الحلووووويي رضوووووا: السياسوووووة الاجتماعيوووووة هيوووووديولوجيات ( 2002)عيووووود العوووووال 

 .ال اهرل: الث افة المصرية لل ياعة .وت يي ات عالمية ومحلية

لودر  علوى: دور الروور ة المجتمعيوة  فوى مواجهوة  وواهرل  (2011)عيود المجيود 
ارلة: مركوووا يحووووث رووور ة الروووارلة: مجلووود الفكووور الرووور    الرووو  العنووو  
 (.79(  العدد )20المجلد )

( مموووودوا عيوووود الحميوووود: الفكوووور الروووور ى العريوووو : الجووووال 2002عيوووود الم لووووب )
ا ول  ارووكاليات الفكوور الروور ى يوويأ الت ليوود والمعاصوورل. الرووارلة: مركووا 

 يحوث رر ة الرارلة.
الروارلة: مركوا  .: الرور ة المجتمعيوةممدوا عيود الحميود (2005)عيد الم لب 

  .يحوث رر ة الرارلة

(  مموووودوا عيوووود الحميوووود  اسووووتراتيجية الث ووووة يوووويأ الروووور ة 2013عيوووود الم لووووب )
 الرارلة: ادارل مركا يحوث الرر ة.  والمجتمع 

مركووا  :الرووارلة عيوود الحميوود: الروور ة والجريمووة. مموودوا (2009) عيوود الم لووب
 .(68العدد ) (17لفكر الرر    المجلد )مجلة ا  يحوث رر ة الرارلة 
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  1  . عصوووومت: الروووور ة المجتمعيووووة يوووويأ الن ريووووة والت ييووووق( 2012)عوووودل 
 سكندرية  مكتية الوفال ال انونية.الإ

وهوووود    العواموووول المجتمعيووووة الم،ديووووة ل يوووواي   ( هحموووود 2015)عكوووورش والووووديب 
ف وووة يونيوووو  دراسووة ميدانيوووة فووى احووود  لوور  محا 30ينوواير و  25ثووورتى 

  (10)  العوودد (6)الروورلية  مجلووة الالتصوواد والعلوووي الاجتماعيووة  المجلوود 
  .جامعة المنصورل

هحمووود صوووال  : الرووور ة والموا نوووة  مفهووووي الو يفوووة الرووور ية  (2001)العمووورات
 هيو  ي : دار الكتب الو نية. .ودور الموا نة

تع ووي  ايووراهيي محموود علوو : الروور ة المجتمعيووة نحووو موودعل لل (2008)الف ووى 
 الجميوووع ت يي وووات الرووور ة المجتمعيوووة نووودول ا موووأ مسووو وليةالإسوووتراتيجى 

 (./ 1/  23و 20فى الفترل مأ ) الرياا:

ي( عيد الناصر: الوالع الحالى والمأمول هليات ت ييق الرر ة 2016ال دومى )
المجتمعية للحد مأ الجريمة فى فلسو يأ  دراسوة ميدانيوة موأ وجهوة ن ور 

مووارا  السياسووة الجنا يووة وا منيووة  29  ،تمر الثووامأالموو  ضوويا  الروور ة
كاديميووة روور ة ديووى وكليووة الح وووق هالمعاصوورل لمواجهووة ت ووور الجريمووة  

 .جامعة ال اهرل
( هسوووومال حاموووود ايووووراهيي ميووووروك  التحووووولات الاجتماعيووووة فووووى 2017)ال محوووواو  

نعكاسووووواتها علوووووى الووووووعى يالهويوووووة الو نيوووووة  ر،يوووووة تالمجتموووووع المصووووور  و 
داب  مجلوووة اليحوووث العلموووى فوووى اه جامعوووة عووويأ روووما  ريعيةسوسووويوتا

 .(5)الجال  (18)العدد
عيوود الل يوو : التحووولات الاجتماعيووة ال يميووة للرووياب المغريوو    (2015) كووداي

 (.7محاولة للرصد والفهي  مجلة كلية علوي التريية  العدد )
ترجموة:  الى هايرماا  نااياأ: الن رية الاجتماعية مأ يارسو  ( 1999) كريب

 محمد حسأ ضلوي  ال اهرل  عالي المعرفة.  
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محموووود محمووود عيووود الله: ه ووور دعوووي التعووواوأ والتنسووويق يووويأ  (2008)الكسوووناو  
نوووودول ا مووووأ مسوووو ولية الجميووووع  ت يي ووووات   الروووور ة وم،سسووووات المجتمووووع
 .1/  23و  20الرر ة المجتمعية  الرياا  

ا للروور ة المجتمعيووة يسووهي ايوواد يووأ محموود: ينووال نمووولج م توور  ( 2008)اللحيوود 
دراسوة ميدانيوة علوى الضويا  يرور ة من  وة   الو نى  فى تعايا الانتمال

الريوواا:  ل  رسووالة دكتوووراه ضيوور منرووور  الريوواا وجمهووور مدينووة الريوواا
جامعوووة نووواي  العرييوووة للعلووووي ا منيوووة  كليوووة الدراسوووات العليوووا لسوووي العلووووي 

  الرر ية.

المصور  فوى عواي   موا يويأ هسو لة الثوورل  ( محمود: ل واع ا موأ2014محفو  )
جاياتهوا ت ريوور اعيوار  عووأ  الت ووورات فوى ل وواع ا مووأ فوى مصوور عوواي  واي

نت اليوة ووو العمول م،تمر تحول ل اع ا مأ العريى فوى المرحلوة الا  2013
 .يناير 23ووو  22ردأ  عماأ  فى الفترل مأ مأ هجل التغيير  ا 

دور الروور ة والمجتمووع فووى الولايووة مووأ  ( ررووا السوويد هيووو الحسووأ:2015محموود )
هلساي رر ة محلية العر ووي  –الجريمة دراسة ت يي ية اللجاأ المجتمعية 

 رسالة ماجستير ضير منرورل  العر وي: جامعة النيليأ.
لتيووادل المعلومووات للسووي رل علووى ا سوولحة ( 2007)مركووا روورق وجنوووب هوريووا 
  فلسوووفة وميووواد  الرووور ة دراسوووة الرووور ة المجتمعيوووة :الصوووغيرل والعفيفوووة

  SEESACالمجتمعية  صرييا: 
هروواي: دور المجتمووع ورجووال ا مووأ فووى الولايووة مووأ ( 1990)مرووحوت وتعووروأ 

  .ال اهرل: هكاديمية الرر ة: معهد تدريب ضيا  الرر ة .الجريمة
صلاا الديأ كامل: مدلول اصو لاا الرور ة هو اليووليا فوى  (1992) مرر 

 (.1)العدد  ( 1)ة: مجلة الفكر الرر    المجلد دراسات ال انوأ.الرارل

( سووووعيد: كيوووو  تصووووي  الروووور ة فووووى عدمووووة الرووووعب؟  وثي ووووة 2011المصوووور  )
 مرجعية ال اهرل  مركا المعلومات ودعي اتعال ال رار  هضس ا.
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عيووود الووورحمأ يوووأ نوووام : مووود  ادراك رجوووال ا موووأ للتغ يوووة  (2008)الم يووور  
يدانيوووة فووووى ضووووول ن ريووووة عدا يووووة   دراسووووة مالمجتمعيووووة الصوووحية للروووور ة

وسا ل الإعلاي ندول ا مأ مس ولية الجميوع  ت يي وات الرور ة المجتمعيوة 
 ./( 1/  23و  20)الرياا  

محموود عيوودالله: ره  الجمهووور فووى الروور ة المجتمعيووة دراسووة ( 2005)المنروواو  
مكووووووة المكرمووووووة: لسووووووي الإحصووووووال  .ميدانيووووووة يروووووور ة العاصوووووومة الم دسووووووة

 ا ية.والدراسات الجن

محموود عيوود الله: الروور ة المجتمعيووة دراسووة تأصوويلية ميدانيووة ( 2009) المنروواوي
رسووووووالة دكتوووووووراه ضيوووووور منرووووووورل   جامعووووووة  .يالمملكووووووة العرييووووووة السووووووعودية

 كولوميا.
عالوووووووووود سووووووووووعيد: الروووووووووور ة المجتمعيووووووووووة  اسووووووووووترتيجية همنيووووووووووة  (2007) الن يوووووووووو 

 جديدل.ال اهرل  دار الفكر العري . 
سوووتراتيجيات جديووودل لرووور ة المجتمعيوووة نموووولج م تووورا لا( همجووود: ا2014) نوووور

للعمل ا منى يالت ييق على يي وات متياينوة. رسوالة دكتووراه ضيور منروورل  
  .ال اهرل  جامعة عيأ رما  معهد الدراسات واليحوث اليي ية

نووواجى محمووود : والوووع العلالوووة يووويأ الرووور ة والجمهوووور. دراسووووة  (2007)هووولال 
 ا يحوث رر ة الرارلة.. الرارلة. مركاجتماعية

عوووروأ: دور الرووور ة المجتمعيوووة فوووى منوووع الت ووور  تميلينووودا و  (2017) هوووولما
العنيووو  وحمايوووة الح ووووق  ههميوووة الروووراكة يووويأ المجتموووع المووودنى وال  ووواع 
ا منووووو   الرووووويكة الدوليوووووة  نرووووو ة المجتموووووع المووووودن   الولايوووووات المتحووووودل 

 ا مريكية. 
 ( المراج  ا:جنبية:2)
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